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edizione norma 2015

 
      

Oggetto: Procedura selettiva tramite RDO MePA ID n. 2883335 del 08.11.2021, Lotto unico, espletata a seguito di 

Manifestazione d’Interesse pubblicata sul sito Web della ATS della Brianza in data 29.10.2021, finalizzata alla fornitura 

del Servizio di Supporto Specialistico e Realizzazione di Attività progettuali, bando MePA categoria "Servizi di 

Supporto Specialistico" finanziato tramite il Progetto C4C “City for Care “ La cura degli anziani e l’invecchiamento 

attivo nello sviluppo e nella pianificazione delle città del futuro: la comunità di cura diffusa come sperimentazione locale” 

(ID. 1510020) – CUP: E61F20000080002 - Interreg V-A Italia-Svizzera 2014 – 2020. ATS della Brianza.                         

CIG: ZDB33CB32A. 
 

Capitolato Tecnico 
 
Con riferimento a quanto citato in oggetto, si espone di seguito il Capitolato Tecnico relativo alla fornitura del Servizio 

di supporto e la realizzazione delle attività progettuali nell’ambito del progetto City for Care (C4C), vincitore del secondo 

Avviso di Programma di Cooperazione Interreg VA Italia-Svizzera, centrato sulla cura degli anziani e l’invecchiamento 

attivo integrato nello sviluppo e nella pianificazione delle città del futuro: la comunità di cura diffusa come 

sperimentazione locale, che terminerà il 31.12.2022. 
 

Premessa 
 

L’Agenzia di Tutela della Salute della Brianza, intende dotarsi del servizio per il supporto e la realizzazione delle attività 

progettuali nell’ambito del progetto City for Care (C4C).  

Il progetto si sviluppa nella città di Lecco e, in particolare, si focalizza sullo studio del bisogno e lo sviluppo di buone 

pratiche su un territorio intra cittadino che coinvolge cinque quartieri. La presenza e la realizzazione di attività sul 

territorio diventa pertanto elemento imprescindibile e parte integrante del servizio di supporto alla realizzazione del 

progetto. 

Il territorio viene concepito da tre punti di vista: 

a) spazio di potenziale sperimentazione di nuovi modelli di salute urbana fondati sulla crescita delle capacità di cura 

sociale; 

b) sistema caratterizzato da un capitale di risorse e pratiche di cura anche informali e latenti potenzialmente attivabili; 

c) luogo per il mantenimento in salute delle persone quando esso abbia caratteristiche sociali e ambientali funzionali alla 

post degenza e, in generale, al benessere. 

Queste caratteristiche sono il frutto di “comunità intenzionali” e di progetti specifici su cui City for Care intende operare 

sia creando delle adeguate basi di conoscenza, sia individuando i soggetti che possono dare vita a queste “comunità 

intenzionali”, sia facilitando l’interazione tra questi soggetti attraverso una serie di attività sul campo, da realizzare in 

modo continuativo. 
 

Art. 1 Oggetto e descrizione dell’appalto 

 

Il bando ha per oggetto il servizio di supporto delle attività di progetto in capo ad ATS Brianza nell’ambito del progetto 

City for Care, per la realizzazione di servizi per l’integrazione della comunità, ovvero per la realizzazione e incremento 

di soluzioni condivise volte al miglioramento dell’accessibilità ai servizi sanitari e socio-sanitati, a vantaggio delle fasce 

maggiormente vulnerabili o a rischio di discriminazione. 

Il progetto mira alla creazione di soluzioni innovative per la prevenzione, la riabilitazione e la cura di soggetti anziani, al 

fine di un invecchiamento attivo e della riduzione delle manifestazioni di disfunzioni cognitive degli over65 grazie a 

nuovi strumenti di sostegno per le famiglie implementate nelle due comunità test (in Italia e in Svizzera) attivate. 
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L’azione specifica del servizio posto a gara prevede l’attivazione di un’equipe multidisciplinare che operi sul territorio di 

Lecco, oggetto del progetto, in grado di gestire ed espletare i task in cui sono suddivise le attività a carico delle strutture 

di ATS Brianza quali: 

- prevenzione primaria (WP3); 

- sviluppo della comunità di cura diffusa e public engagement (WP5); 

- supporto all’organizzazione delle attività di formazione (WP6). 
 

Contenuti specifici del servizio richiesto a cui è finalizzato il presente avviso sono descritti di seguito, distinti per Work 

Package. 

 

Nell’ambito del WP3 - prevenzione primaria, realizzare, in collaborazione con il capofila e i partner, in particolare: 

 Task 3.1 mappatura offerta territoriale sui 4 sistemi/aree proposti (sistema sanitario, sistema cibo, sistema 

movimento/sistema cultura); 

● Task 3.2 composizione (in partenariato con ASST LECCO) di un gruppo di prevenzione primaria. 

Le attività devono concorrere alla mappatura delle realtà individuali e sociali presenti, al fine di collegare bisogni 

emergenti e risorse esistenti, sviluppando il potenziale comunitario della presa in carico, nel quale il cittadino portatore 

di problemi di salute non venga visto come soggetto da allontanare dagli spazi comuni, ma parte attiva di una comunità 

di cura, attraverso il raggiungimento dei seguenti obiettivi specifici: 

● individuare gli attori territoriali che possono costituire le basi per una comunità di cura diffusa, al fine di 

consentire la realizzazione delle azioni di community e public engagement sui fattori di rischio e “art based” 

indicate nel WP5; 

● raccogliere sul campo informazioni per conoscere l’incidenza degli stili di vita come fattori di rischio 

modificabili, in un campione di popolazione dei due territori di studio (QTP Lecco e comuni del mendrisiotto in 

Canton Ticino, questo a seguito di attività realizzata dai partner svizzeri); 

● contribuire a impostare un percorso di prevenzione territoriale che consenta ad ATS di incorporare conoscenze 

e relazioni e connettersi con pratiche sociali utili ad integrare/innovare le proprie policy. 
 

Richieste/operatività da iniziare entro il mese di novembre 2021. 

L’offerta deve riguardare le seguenti attività minime, integrabili con altre eventuali attività, a cura del soggetto 

proponente. 

1. La realizzazione di uno di strumento validato e condiviso con gli operatori ATS e con il Capofila di progetto, 

che includa una sezione dedicata al rilievo del bisogno/aspettative popolazione riferimento. 

2. Realizzazione di incontri con le organizzazioni che operano nel contesto del QTP nel campo dell’anzianità attiva 

e in settori di attività rilevanti per i fattori di rischio precedentemente individuati, in ambiti che possono sostenere 

a vario titolo la promozione di una comunità di cura locale (es. scuole, associazioni, servizi pubblici, farmacie, 

cooperative, ecc...), anche al fine di preparare il coinvolgimento nell’azione di cui al punto 3. 

3. Campionamento di nuclei familiari per la parte italiana di progetto (Quartiere Terzo Paradiso a Lecco), da 

costruirsi con il coinvolgimento delle istituzioni (comune Lecco), delle parti sociali territoriali, delle reti dei 

servizi territoriali, e applicazione dello strumento condiviso. 

4. Analisi e restituzione dei dati raccolti. 

5. Esplicitare, in collaborazione con il partner di progetto ASST LECCO, i criteri di scelta per individuare e 

coinvolgere un numero concordato di soggetti over 65, i quali saranno parte dell’attivazione dei “gruppi di 

cammino” indicati nel WP5 - azione “gruppo di cammino e sentieri di cura”. 

6. Rilevazione delle buone pratiche realizzate dai soggetti territoriali che possono essere messe a sistema ai fini del 

progetto, che faranno riferimento ai seguenti sottosistemi rilevanti per i fattori di rischio: 

 Sistema cibo: orti urbani, mercati locali, scuole, ristorazione collettiva e pubblica, distribuzione, ecc. 

 Sistema movimento/benessere fisico: palestre, associazioni sportive, associazioni escursionistiche, gruppi 

di promozione della fruizione urbana e territoriale (cultura, natura, salute, ecc.), servizi comunali, ecc.;  

 Sistema culturale: associazioni culturali e artistiche, scuole, politiche pubbliche dedicate a quartieri e 

generazioni; ecc.  

7. Organizzazione del coinvolgimento degli attori protagonisti delle buone pratiche di cui al punto precedente, in 

incontri di scambio focalizzati (focus group) a composizione transfrontaliera, come ulteriore momento di 

condivisione e sviluppo di saperi e capacità di cura. Particolare attenzione (in connessione con l’esplicita 

previsione nel WP5 dell’azione denominata “capitale relazionale e food system territoriale”) dovrà essere 
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dedicata all’organizzazione di incontri tra i soggetti del sistema dei servizi sanitari socio-sanitari e sociali e del 

cibo a Lecco mappati nell’attività 2, considerandoli potenziali centri di competenza utili per individuare: 

a. attività formative/sociali comuni che ne facilitino la reciproca integrazione e quindi lo sviluppo di capitale di 

relazione (es. attività culturali e didattiche con gli artisti; vendita di prodotti locali nei negozi; attività di 

informazione nei negozi di quartiere; ecc.); 

b. criteri condivisi da gruppi locali attivi sui temi degli stili di vita e del cibo sostenibile da discutere con la 

direzione e il personale dell’ATS.  Questa attività è finalizzata all’arricchimento degli attuali criteri di 

definizione dei criteri di qualità del cibo utilizzati dall’ATS (es. qualità nutrizionali, sicurezza alimentare, 

ecc.) con altri criteri socialmente costruiti e diffusi (es. criteri etici, di impatto ambientale, di localizzazione 

dei prodotti, di coesione sociale, ecc.). 

8. Proposta di un sistema di indicatori per l’osservazione partecipata dei sistemi sopra individuati, al fine di fornire 

all’ATS e ai partner di progetto degli strumenti di monitoraggio nel tempo delle connessioni tra prevenzione, 

comunità di cura ed esiti in termini di salute e benessere. 
 

Nell’ambito del WP5 – “Comunità di cura diffusa e public engagement” partecipare, in collaborazione con il capofila 

e i partner, alla progettazione e realizzazione delle iniziative/dispositivi dettagliati nei task di progetto. ATS è coinvolta 

con attività dirette nei task 5.2 “Capitale relazionale e Food System Territoriale” e 5.3 “Gruppo di cammino e sentieri di 

cura”. 

 

Nel task 5.2 andranno realizzate due delle 4 iniziative previste da progetto tra Lecco e a Mendrisio: 

● iniziative di educazione ad un corretto stile di vita sia dal punto di vista dell’alimentazione che del benessere 

psicofisico per la popolazione over 65, con il particolare coinvolgimento del “gruppo di studio over65” (Task 

3.2); 

● iniziativa “Cooking for stroke” di educazione e pratica culinaria per il paziente, che viene formato alla 

conoscenza degli alimenti per la propria salute, con gli allievi dei centri di formazione professionali (azione 

collegata al Task 6.4). 
 

Nel Task 5.3 si prevede la formazione di un nuovo gruppo di cammino della zona lecchese, almeno in parte dedicato alle 

persone coinvolte nel progetto. 

 

Nell’ambito del WP6 - Formazione il progetto prevede l’organizzazione e la gestione, in coordinamento con il Capofila 

e gli altri partner, di alcuni eventi formativi. ATS è coinvolta con attività dirette nei task 6.4 “Formazione alimentare 

specialistica” e 6.5 “Formazione medici medicina generale e operatori. Attivazione delle comunità di pratica”. 
 

Nel task 6.4 si prevede di formare gli insegnanti specialisti degli istituti alberghieri presenti sul territorio di ATS della 

Brianza, “formazione dei formatori” per lo sviluppo di competenze in materia di alimentazione e salute con focus rivolto 

alla prevenzione di patologie cardiovascolari. Il corso verrà tenuto da professionisti nel campo Nutrizionale/clinico e sarà 

in forma modulare per favorire la partecipazione dei docenti (di cucina) così da implementare competenze specialistiche 

in alimentazione sana e di prevenzione di determinate patologie, in particolare ictus. 

Nel Task 6.5 Si prevede di realizzare eventi formativi dedicati ai Medici di Medicina Generale e operatori della salute, 

distinto in tre incontri mono-target: 
 

1. target degli operatori dello sport, che ingaggi fisioterapisti, laureati in scienze motorie o istruttori di fitness, ma 

anche piccoli gruppi di cammino, sui programmi di allenamento motorio e cognitivo specifico per il benessere e 

la prevenzione primaria; 

2. target dei medici di base sulle cure alternative al farmaco dal punto di vista neuro- 

scientifico e della sua efficacia, attraverso la presentazione delle tecniche con arti performative nel contesto 

riabilitativo; 

3. target degli operatori socio sanitari coinvolti nei servizi per anziani intercettati nei focus group, amplificando le 

sinergie esistenti e avviando delle comunità di pratica che permettano di estendere la modalità di lavoro 

sperimentata in modo uniforme in tutto il territorio. 
 

Tali attività andranno progettate nel dettaglio, realizzate “sul campo” e coordinate per con l’attività ordinaria di ATS.  

 

Con riferimento a tutte le azioni precedentemente descritte, il soggetto esecutore del servizio dovrà garantire: 

- acquisizione e conservazione della documentazione; 

- predisposizione delle operazioni preliminari ai fini della rendicontazione su sistema SIAGE delle attività svolte. 
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Art. 2 Soggetti ammessi 
 

ATS Brianza intende espletare la procedura per la selezione di soggetti in rispetto ai principi di predeterminazione dei 

criteri di scelta, trasparenza, pubblicità, concorrenza e parità di trattamento, alla luce di criteri predeterminati (ex art. 12 

L.241/90). 
 

Requisiti minimi e specifici di in possesso del fornitore 

1) Esperienza documentata in qualità di capofila, partner e/o fornitore (soggetto gestore) in precedenti progetti 

nell’area geografica interessata del progetto, o in aree similari per le attività sopra elencate. 

2) Disponibilità di un un'equipe professionale multidisciplinare con documentata esperienza nelle singole attività 

previste e di gestione complessiva dei WP del progetto su cui si viene ingaggiati. In particolare, i professionisti 

dovranno appartenere a una delle seguenti categorie: 

 -psicologo; 

 -sociologo esperto in ricerca-azione; 

 -antropologo; 

 -economista; 

 -laureato in scienze politiche; 

 -educatore professionale; 

 -pedagogista esperto in progettazione pedagogico-clinica per adulti. 
 

A tal fine occorre allegare: 

 Elenco aggiornato delle attività svolte dall’operatore economico riportante il titolo dei progetti/progettualità 

realizzare negli ultimi 3 anni per permettere la verifica inequivocabile dei requisiti specifici. 

 CV dei collaboratori identificati per la creazione del team di progetto, quale parte integrante per l’ammissibilità 

dell’offerta. 

 Scheda tecnica, redatta su propria carta intestata, che deve prevedere le figure professionali, tra quelle riportate 

nell’art. 3 del capitolato tecnico, che il soggetto proponente metterà a disposizione per lo svolgimento del 

servizio 
 

I soggetti si devono impegnare ad operare nell’Ambito Territoriale del Distretto di Lecco con i partner e i destinatari di 

progetto, prestando quindi il loro servizio in loco ogni qualvolta si consideri necessario. 

 

Requisiti di capacità economica e finanziaria:  

La solidità economico-finanziaria e la solvibilità della Ditta partecipante, verrà soddisfatta tramite 

presentazione di almeno una idonea referenza bancaria, che dovrà essere caricata sulla piattaforma in fase di 

presentazione dell’offerta. 
Art. 3 Specifiche del team di lavoro 

 

Vista la complessità del contenuto dell’avviso, il servizio dovrà garantire, per la realizzazione delle azioni, un'equipe 

professionale multidisciplinare composta da personale qualificato per l’intera durata del progetto, compresa la possibilità 

di eventuali proroghe. 
 

Il soggetto dovrà inoltre indicare una figura di coordinatore che sarà il riferimento operativo per l’ATS Brianza. 

 

In particolare, il team attivato dovrà includere almeno 3 (tre) professionisti tra i profili specialistici con esperienza nelle 

materie oggetto del progetto e non potrà svolgere meno di 1.400 (millequattrocento) ore, con una tariffa oraria 

massima di €. 40,00, ripartite a discrezione del fornitore tra gli stessi, di seguito riportati:  
 

 psicologo; 

 sociologo esperto in ricerca-azione; 

 antropologo; 

 economista; 

 laureato in scienze politiche; 

 educatore professionale; 

 pedagogista esperto in progettazione pedagogico-clinica per adulti. 
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La composizione dell'équipe deve essere descritta nella scheda tecnica, da firmare digitalmente, che il soggetto 

proponente è tenuto e caricare sulla piattaforma, nella quale saranno elencate le figure professionali metterà a disposizione 

per lo svolgimento del servizio, fra quelle sopra indicate. 

In sede di presentazione dell’offerta il soggetto proponente potrà indicare anche personale aggiuntivo o differente purché 

siano mantenuti i necessari requisiti specifici di ammissibilità richiesti. 
 

Gli interventi oggetto del presente avviso devono essere svolti nel rispetto delle persone, dei fondamentali principi di 

tutela della privacy, nel sostegno alle necessità dell’individuo, concorrendo alla risposta ai bisogni da questo espressi. 

Gli operatori devono essere adeguatamente preparati e costantemente aggiornati in materia, con comprovata esperienza 

curriculare, capaci di lavorare con il sistema dei Servizi (sociale, sanitario, scolastico, ecc…) e la rete territoriale.  

Il personale deve tenere un comportamento improntato alla massima correttezza, collaborazione e professionalità. Il 

soggetto selezionato può richiedere la sostituzione del personale ritenuto non idoneo alle mansioni cui è preposto o che 

non mantenga un comportamento corretto. 

Il soggetto selezionato è tenuto, nei confronti del proprio personale dipendente, al rispetto del contratto collettivo di lavoro 

e della normativa previdenziale, assicurativa e infortunistica, assumendo completa responsabilità nei confronti dei 

lavoratori dipendenti. 

Sono a carico del soggetto tutte le spese, gli oneri, i contributi e le indennità previsti per la gestione del personale nonché 

tutte le spese ed oneri attinenti l’assunzione, la formazione e l’amministrazione del personale necessario al Servizio. 

Il soggetto selezionato, se cooperativa, si obbliga al rispetto di quanto previsto nella Legge n. 142 del 3 aprile 2001 

“Revisione della legislazione in materia cooperativistica” e nella successiva Circolare n.10 del 18 marzo 2004 “Modifica 

alla disciplina del lavoro cooperativo” con particolare riferimento alla posizione del socio lavoratore e alla corresponsione 

di un adeguato trattamento economico complessivo. 
 

Art. 4 Durata dell’appalto 
 

I servizi e le attività richieste, oggetto della presente procedura selettiva, decorreranno dalla data della stipula contrattuale 

ed invio dell’ordine di acquisto tramite il canale NSO, fino al 31.12.2022. 
 

Documentazione tecnica da presentare: 

Mediante il caricamento sulle piattaforma MePA della documentazione richiesta dalla Stazione appaltante, il concorrente 

è tenuto a fornire le seguente documentazione tecnica: 
 

 Capitolato Tecnico da rendere firmato digitalmente. 

 Elenco aggiornato delle attività svolte dall’operatore economico, nell’ambito di quelle riportate nel precedente 

art. 1, riportante il titolo dei progetti/progettualità realizzare negli ultimi 3 anni, per permettere la verifica 

inequivocabile dei requisiti specifici. 

 Scheda tecnica che deve prevedere le figure professionali, tra quelle riportate nel precedente art. 3, che il 

soggetto proponente metterà a disposizione per lo svolgimento del servizio. 

 C.V. dei collaboratori identificati per la creazione del team di progetto, elencati nella Scheda tecnica, quale 

parte integrante per l’ammissibilità dell’offerta.  
 

La verifica del servizio reso, in ordine alle varie fasi di esecuzione, è posta in capo alla U.O.C. Innovazione Strategica,  

responsabile del progetto, che assumerà il ruolo di D.E.C., contattabile ai seguenti recapiti: e-mail: uo.svip@ats-brianza.it 

- tel. 039.2384888 
 

Il presente Capitolato Tecnico è parte integrante e sostanziale della RDO e deve essere firmato digitalmente dal Fornitore 

partecipante, e restituito tramite il caricamento del file firmato nella sezione “documenti richiesti” della procedura. 

La mancata e/o irregolare presentazione del Capitolato Tecnico, nelle forme e modalità richieste, comporterà l’automatica 

esclusione del fornitore alla partecipazione alla RDO. 

  

Cordiali saluti. 

Il Direttore 

U.O.C. Risorse Strumentali e Logistiche 

(Arch. Sferrazza Papa Leonardo) 
(Firma autografa sostituita con indicazione a stampa del nominativo 

del soggetto responsabile ai sensi del D.Lgs. 39/93 art. 3 c. 2.) 
) 
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