
Protocollo per la prevenzione e la sicurezza dei lavoratori della Sanità, dei Servizi Socio Sani

tari e Socio Assistenziali in ordine all'emergenza sanitaria da «Covid-19»

Il presente protocollo costituisce un addendum al Protocollo "di regolamentazione delle misure 

per il contrasto e il contenimento della diffusione del virus SARS-CoV-2 negli ambienti di lavoro", 

sottoscritto il 14 marzo 2020 tra le parti sociali, su invito del Presidente del Consiglio dei Ministri 

e dei Ministri competenti.FEDCBA

Il Serv iz io  san ita rio  naz iona le  (SSN ) ita liano, un iversa le  e  so lidaris tico , è  una  riso rsa insos titu ib ile  

de l nostro Paese , essenz ia le  per po te r co rrispondere concre tam en te  a l princip io  costituz iona le  

che  de fin isce  la sa lu te  com e  fondamen ta le  d iritto  de ll'ind iv iduo  e  in te resse  de lla  co lle ttiv ità  (a rt. 

32). Ogn i apporto  a l SSN  in  te rm in i d i riso rse  um ane  ed  econom iche  costitu isce  un  inves tim en to  

d i cu i il Paese bene fic ia in tem p i ord ina ri, e anco r p iù ne l momento in cu i s i trova ad a ffron ta re  

cris i san ita rie .

La cris i ep idem io log ica da COV ID -19 che s ta co lpendo in man ie ra drammatica il nostro Paese , 

im pone la necessità d i garan tire  a tu tto  il persona le  che  opera ne i se rv iz i e ne lle s tru ttu re  san i

ta ri, soc io  san ita ri e  soc io  ass is tenz ia li s ia pubb lic i che  priva ti, e  ne i se rv iz i te rrito ria li (MMG , PLS , 

spec ia lis tica  am bula toria le , con tinu ità  ass istenzia le ), ne l segu ito  cum u la tivam en te  ind ica ti com e  

"se rv iz i san ita ri", d i opera re ne lla mass im a s icu rezza , ass icu rando l'adoz ione d i tu tte  le m isu re  

necessa rie  a  tu te la  de lla  lo ro  sa lu te , nonché  ad  ev ita re  la  d iffus ione  del contag io  ne i se rv iz i s tess i 

e a ll' in te rno  de l nuc leo  fam ilia re  deg li adde tti.

È ob ie ttivo prio rita rio con iuga re la prosecuz ione  de lle a ttiv ità san ita rie , soc io san ita rie e soc io  

ass is tenz ia li con la garanz ia d i cond iz ion i d i sa lub rità e s icu rezza deg li am b ienti d i lavo ro e , in  

re laz ione  a l pro toco llo  "d i rego lam en taz ione  de lle  m isu re  per il con tras to  e  il con ten im en to  de lla  

d iffus ione de l v irus SARS -CoV -2 neg li am b ien ti d i lavo ro ", so ttoscritto il 14 marzo 2020 tra le  

parti soc ia li, su inv ito  de l P res iden te de l Cons ig lio de i M in is tri e de i M in is tri com pe ten ti, s i de fi

n isce  quan to  segue per la spec ific ità de i se rv iz i san ita ri.

P e r e ffe tto  de l com b ina to  d isposto de lle m isu re prev is te da ll'a rtico lo  1 , comm a 2 , le tte ra  h) de l 

decre to legge 23  febb ra io  2020  n . 6 , conve rtito  in Legge n . 13 de l 4 .3 .2020 , e da ll'a rt. 7 de l D .L . 

n . 14  de l 9  marzo  2020 , ad  ogg i non  s i app lica  ag li opera to ri san ita ri e  a que lli de i se rv iz i pubb lic i 

essenz ia li la m isu ra de lla  so rveg lianza , che  v iene  pera ltro  a ttiva ta  qua lora  ev idenz ino "s in tom a-

to log ia resp ira to ria o  es ito pos itivo  per COVID -19".



Cons ide ra ta la necessità d i ass icu ra re in man iera om ogenea su tu tto il te rrito rio  naz iona le ne i 

se rv iz i san ita ri m isu re  organ izzative  a tte  a  garan tire  la mass im a  tu te la  s ia  deg li opera to ri che  de i 

paz ien ti, anche  secondo  quan to  ind ica to  da lla  c irco la re  de l M in is te ro  de lla  Sa lu te  de l 29  febb ra io  

2020  e da l c ita to P ro toco llo  tra Parti Soc ia li su inv ito  de l Governo  de l 14 marzo 2020 .

Per l'app ro fond im en to  de lle tem a tiche  tecn iche  d i cu i a l presen te P ro toco llo , le Parti dec idono  

d i costitu ire  un Com ita to  con la partec ipaz ione  de i sogge tti so ttoscriven ti il presen te  P ro toco llo  

che  consen ta il mon ito ragg io  e  la  segna laz ione  de lle  s ituaz ion i p iù  critiche  presen ti su l te rrito rio  

naz iona le , nonché il con fron to in merito a i provved im en ti d i pross im a adoz ione , che s i riun irà  

con cadenza period ica com e  s tab ilito da i com ponen ti de l Com ita to  e /o  ogn i qua l vo lta  ve  ne  s ia  

rich ies ta motiva ta .

Le Parti, ne lla  consapevo lezza de lla com p lessa  s ituaz ione che  i se rv iz i san ita ri e i lo ro opera to ri 

s i trovano ad a ffron ta re e de lla necess ità d i con tem pera re  tu tte le es igenze sop ra rappresen 

ta te , tenendo presen ti le raccomandaz ion i de ll'OMS , che sono s ta te ripo rta te recen tem en te  

com e e lem en ti ca rd ine per la prevenz ione , e le ind icaz ion i de l M in is te ro de lla sa lu te e de l Co

m ita to  Tecn ico  Scien tifico (C TS ) is titu ito  con l'o rd inanza de l CDPC  n . 630 /2020  -  che  fo rn irà u l

te rio ri ind icaz ion i a l Com ita to , sono  con il presen te  pro toco llo  a cond iv ide re la necess ità d i:

- garan tire in v ia priorita ria a tu tto il persona le che opera ne i se rv iz i ogge tto de l presen te  

pro toco lloy  g li s tanda rd  d i pro tez ione  in man ie ra rigo rosa , secondo le  ev idenze  sc ien tifiche  e  

secondo  il p iù prudente  princ ip io  d i cau te la . La va lu taz ione  de l risch io  d i espos iz ione  a l SARS- 

CoV -2 sa rà e ffe ttua ta  da l da to re  d i iavo ro ne l rispe tto  d i quan to prev is to  da l D . Lgs 81 /2008, 

e in base  a lle  d ispos iz ion i fo rn ite  con  c irco la ri de l M in is te ro  de lla  Sa lu te ;

- garan tire la  fo rn itu ra  de i D ispos itiv i d i P ro tez ione Ind iv idua le (DP I) ne lla quantità  adegua ta  

e con rispondenza deg li s tess i a i requ is iti tecn ic i necessa ri a tu te la re la sa lu te  s ia de i pro fes 

s ion is ti ed  opera to ri che  de i c ittad in i, garan tendo a ltres ì idone i perco rs i d i addestram en to a l 

co rre tto u tilizzo deg li s tess i. L 'u tilizzo de i DP I, ne l rispe tto de ll'ind icaz ione deg li organ ism i 

tecn ico  sc ien tific i, è obb liga to rio per po te r svo lge re le a ttiv ità ;

- con fron ta rs i per va lu ta re ogn i poss ib ile opz ione a tta a fo rn ire DP I che o ffrono un live llo d i 

pro tez ione  de i lavo ra to ri anche  superio re  a que llo  ritenu to  adegua to  dag li organ ism i tecn ico 

sc ien tific i;
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- ass icu rare che  tu tto  il persona le esposto che opera ne i se rv iz i ogge tto de l presen te pro to 

co llo , in  v ia  prio rita ria  venga  so ttoposto  a i tes t d i labo ra to rio  necessa ri ad  ev idenz ia re  l'even

tua le pos itiv ità  a l SARS-CoV -2 , anche a i fin i de lla prosecuz ione  de ll'a ttiv ità  lavo ra tiva , preve

dendo  anche l'even tua le  cadenza period ica , secondo  crite ri s tab iliti da l c ita to  CTS  e  da lle  c ir

co la ri m in is te ria li;

- de fin ire una procedura om ogenea per l'in te ro te rrito rio naz iona le che s tab ilisca , so tto il 

pro filo  opera tivo e de lla de fin iz ione de lle responsab ilità , i perco rs i d i so rveg lianza a cu i de

vono  esse re so ttoposti i lavo ra to ri, ed in partico la re que lli venu ti a con ta tto  con paz ien ti po

s itiv i a l COV ID -19 ;

- de fin ire , con il conco rso de l CTS , perco rs i acce rta tiv i e m isu re d i sa lvaguard ia per il perso

na le idoneo  a l lavo ro ma a ffe tto  da pa to log ie preg resse che lo espongano maggio rm en te  a l 

risch io  d i con tra rre in fez ione  da COV ID -19 ;

- ass icu ra re le necessa rie operaz ion i d i san ificaz ione ne i luogh i d i lavo ro , senza com prom et

te re la necessa ria ed ind ispensab ile  funz iona lità de lle s tru ttu re , u tilizzando  a ta l fine , per le  

s tru ttu re priva te , qua lo ra fosse necessa rio , in caso d i sospens ione de lle a ttiv ità o ch iusu ra  

de lle  s tesse , g li ammortizza to ri soc ia li g ià prev is ti dag li artico lo  da 19  a 22  de l d . 1 .17 marzo  

2020 , n . 18 ;

- ve rifica re , in re laz ione a ll'evo luz ione de lla s ituaz ione ep idem io log ica e de lla magg io re  d i

spon ib ilità d i persona le san ita rio , e a ttrave rso il con fron to con il Com ita to prev is to da l pre 

sen te P ro toco llo , le prev is ion i de ll'a rt. 7  de l D .L . n . 14  de l 9 marzo  2020  ne lla prospe ttiva  de l 

rip ris tino  de lle  ord inarie  cond iz ion i per la so rveg lianza san ita ria ;

- im pegnars i, c iascuno per il prop rio ruo lo , per rea lizza re le m ig lio ri cond iz ion i a ffinché s i 

rivedano g li aspe tti norm a tiv i che possano garan tire pro roga de i con tra tti e s tab ilizzaz ione  

de l persona le  san ita rio  e  tecn ico  im pegna to  ne ll'Em ergenza -U rgenza nonché l'assunz ione  d i 

nuovo  persona le  a  tem po  inde te rm ina to , a ttrave rso  un p iano  d i assunz ion i s trao rd ina rio  e la  

pro roga deg li a ttua li con tra tti a tem po  de te rm ina to in  scadenza ;

- Im pegnars i a ltres ì, c iascuno  per il prop rio  ruo lo , a ffinché  le Reg ion i, per quan to  d i lo ro  com 

pe tenza, rivedano  g li a ttua li p ian i de i fabb isogn i garan tendo  do taz ion i o ttim a li d i persona le  

s ia per rispondere a ll'em ergenza che in v ia ord ina ria per garantire i b isogn i d i sa lu te de lla  

popo laz ione ;
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- em anare una  c irco la re m in is te ria le  che rich iam i le az iende san ita rie , in  caso d i app licaz ione  

de lla  m isu ra  de lla  quaran tena  ne i riguard i de i prop ri d ipenden ti pos itiv i a l con tag io  da  COV ID - 

19 , a lla tem pestiva com un icaz ione d i in fo rtun io  su l lavo ro , a lla luce de lle d ispos iz ion i em a

na te  da lla  C irco la re INA IL  de l 17 /03 /2020  con le moda lità e  a i fin i iv i prev is ti;

- garan tire , anche  a l te rm ine  de ll'a ttua le  fase  d i em ergenza, il manten im en to  de lla  necessa ria  

a ttenz ione  a l rigo roso  rispe tto  de lle  norm e  e  de lle procedure  lega te a lla prevenz ione .

Fe rm o quan to prev is to da l presen te pro toco llo , le parti ausp icano l'a ttivaz ione d i Com ita ti re 

g iona li e il con fron to preven tivo con le rapp resen tanze s indaca li presen ti ne i luogh i d i lavo ro , 

a ffinché ogn i m isu ra ado tta ta possa esse re cond iv isa  e resa p iù e fficace da l con tribu to  d i espe

rienza de lle persone  che  lavo rano , in partico la re  deg li RLS .

R om a, 24  marzo  2020
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