Sistema Socio Sanitario

.& Regione
Lombardia

ATS Brianza

Determina n. 189 del 23/05/2023

ADOTTATA DAL DIRIGENTE RESPONSABILE DELLA
SC GESTIONE TECNICO PATRIMONIALE E ACQUISTI
Al SENSI DEL DECRETO DEL DIRETTORE GENERALE N. 60 DEL 15 OTTOBRE 2021

OGGETTO:

PROCEDURA NEGOZIATA AI SENSI DELL’ART. 1, C. 2 LETT. B), DEL DECRETO LEGGE
76/2020 CONVERTITO CON MODIFICAZIONI DALLA LEGGE 120/2020 E S.M.I. MEDIANTE
LA PIATTAFORMA TELEMATICA SINTEL PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI
TELEFONIA SOCIALE FRAGILITA OCCORRENTE ALL’ATS DELLA BRIANZA.
AGGIUDICAZIONE



IL DIRIGENTE RESPONSABILE

PREMESSO che, con decreto del Direttore Generale n. 56 del 13.02.2023, ¢ stata indetta procedura
negoziata ai sensi dell’art. 1, c. 2 lett. b) Decreto Legge 76/2020, convertito con modificazioni dalla
Legge 120/2020 e s.m.1., per I’affidamento del servizio di telefonia sociale fragilita per il periodo di
dodici mesi, da esperire mediante la piattaforma telematica SINTEL;

DATO ATTO che ai fini dell’individuazione della migliore offerta ¢ stato utilizzato, quale criterio
di aggiudicazione, quello dell’offerta economicamente piu vantaggiosa, individuata sulla base del
miglior rapporto qualita/prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma 4, del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. (art. 108
del D. Lgs. 36/2023);

RICHIAMATA la determina dirigenziale n. 134 dell’11.04.2023 con cui sono stati disposti
I’ammissione dell’unico concorrente Auser Leucum ODV con sede legale in Via Besonda n. 11 —
23900 Lecco (LC) e la nomina della Commissione Giudicatrice;

PRESO ATTO che, come risulta dal verbale del 28.04.2023 di apertura delle buste tecniche, allegato
alla presente determinazione quale parte integrante e sostanziale, in seduta pubblica ¢ stata aperta
I’offerta tecnica, constatando la regolarita e completezza della documentazione contenuta nella stessa,
conformemente alle prescrizioni della lettera di invito;

PRESO ATTO inoltre:

e del primo verbale di valutazione della qualita del 28.04.2023, allegato al presente
provvedimento quale parte integrante e sostanziale, dal quale si evince che in pari data la
Commissione Giudicatrice ha dato avvio in seduta riservata alle attivita di valutazione
dell’offerta tecnica;

e del secondo verbale di valutazione della qualita del 10.05.2023, allegato al presente
provvedimento quale parte integrante e sostanziale, dal quale si evince che la Commissione
Giudicatrice, in esito alla valutazione effettuata, ha attribuito i punteggi relativi agli aspetti
qualitativi del servizio, per un valore complessivo di punti 78/80;

PRESO ATTO altresi del verbale di apertura della busta economica del 15.05.2023, allegato alla
presente determina quale parte integrante e sostanziale, dal quale risulta che in seduta pubblica, dopo
aver dato lettura del punteggio attribuito dalla Commissione Giudicatrice, si procedeva alle seguenti
operazioni:

e inserimento nel sistema del punteggio tecnico;

e verifica dell’apposizione e della validita della firma digitale e apertura dell’offerta economica
attraverso il Sistema Telematico;

e verifica della conformita dell’offerta a quanto richiesto dalla lettera di invito e accertamento
della sua validita;

e lettura del valore economico dell’offerta al netto del ribasso;

e Jlettura del punteggio economico, pari a 20,00/100,00 e di quello complessivo, pari a
98,00/100,00;

e formulazione da parte del RUP della seguente proposta di aggiudicazione:

Ribasso Valore economico dell’offerta
al netto del ribasso
IVA 5% esclusa

66.667,00 2,5% € 65.000,33

Valore a base d’asta

Aggiudicatario proposto
88 prop IVA 5% esclusa offerto

Auser Leucum ODV-ETS con sede
in Via Besonda, 11 - Lecco

e ritenuto pertanto di aggiudicare il servizio di telefonia sociale fragilita per il periodo di dodici mesi
a decorrere dalla data di sottoscrizione del contratto, all’ Associazione Auser Leucum ODV-ETS, alle
condizioni economiche sopra indicate;



ATTESO che la spesa per il servizio di che trattasi ¢ pari ad € 65.000,33, oltre IVA 5% pari ad
€ 3.250,02, per I'importo complessivo di € 68.250,35;

EVIDENZIATO che si rende necessario nominare il Direttore dell’Esecuzione del Contratto e ritenuto
di individuare a tal fine la Dr.ssa Emanuela Guarisco, Responsabile della SS Servizi Area Anziani di
quest’ATS;

ATTESTATE la regolarita tecnica e la legittimita del presente atto;

VISTA [Dattestazione del sostituto del Direttore ad interim della S.C. Bilancio, Programmazione
Finanziaria e Contabilita, Dott.ssa Claudia Rodella, in ordine alla regolarita contabile;

DETERMINA
per le motivazioni indicate in premessa:

— di approvare il verbale del 28.04.2023 di apertura delle buste tecniche, il primo e il secondo
verbale di valutazione della qualita rispettivamente del 28.04.2023 e del 10.05.2023 e il verbale
di apertura della busta economica del 15.05.2023, allegati al presente provvedimento quali parti
integranti e sostanziali;

— di aggiudicare il servizio di telefonia sociale fragilita, per il periodo di dodici mesi a decorrere
dalla data di sottoscrizione del contratto, al Concorrente e alle condizioni declinate nella seguente
tabella:

Valore a base Ribasso Valore economico dell’offerta
Aggiudicatario d’asta offerto al netto del ribasso
IVA 5% esclusa IVA 5% esclusa
Agser Leucum ODV-ETS con sede in 66.667,00 2.5% €65.000.33
Via Besonda, 11 - Lecco

— di dare atto che la spesa complessiva per I’ATS della Brianza ¢ pari ad € 68.250,35 IVA 5%
inclusa;

— di dare atto, come indicato dal sostituto del Direttore ad interim della S.C. Bilancio,
Programmazione Finanziaria e Contabilita, della registrazione dell’onere di € 68.250,35 (12 mesi
IVA 5% inclusa), al conto n. 420.080.295 “Interventi Socio Assistenziali-L. settore Privati” PRG
5020/2023 di cui si terra conto in sede di bilancio di previsione Socioassistenziale anno 2023 e
che trovera copertura nel conto n. 245.001.003 “Fondo quote inutilizzate contributi vincolati da
soggetti Pubblici — Extra Fondo-Bilancio Sociale”, accantonato in sede di chiusura del Bilancio
di Esercizio 2022;

— di nominare quale Direttore dell’Esecuzione del Contratto per 1’appalto oggetto del presente
provvedimento la Dr.ssa Emanuela Guarisco, Responsabile della S.S. Servizi Area Anziani di
quest’ATS;

- di dare atto, altresi, che sono in corso le verifiche di legge in capo all’Aggiudicatario, che il
termine dilatorio per la stipulazione del contratto non si applica, ai sensi dell’art. 32, c. 10 lett. a)
del D. Lgs. 50/2016 e pertanto il contratto verra stipulato a conclusione degli esiti positivi delle
suddette verifiche;

- di dare atto inoltre che

» I’incentivo per le funzioni tecniche di cui all’art. 113 del D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. ¢ stato
calcolato in conformita a quanto previsto dall’art. 4 del Regolamento Aziendale approvato
con delibera del D. G. n. 438 del 28.06.2021, ¢ pari ad € 333,34 e sara destinato, per le fasi 1,
2 e 3, al personale partecipante al progetto, come segue:

€ 26,67 (50% del 10% dell’80% dell’1%) (fase 1 - programmazione)
€ 93,33 (50% del 35% dell’80 dell’1%) (fase 2 - affidamento)
€ 146,67 (50% del 55% dell’80 dell’1%) (fase 3 - esecuzione)



mentre la somma di € 66,67 (50% del 20% dell’1%) sara accantonata per investimenti;

» l’incentivo verra riconosciuto e liquidato ai partecipanti al progetto individuati dal R.U.P.
secondo le modalita previste dal citato Regolamento per la costituzione del fondo;

di dare atto che la SS Gestione Acquisti provvedera agli adempimenti di competenza;

di dare atto che ai sensi e per gli effetti del combinato disposto dei commi 4 e 6 dell’art. 17 della
L.R. n. 33/2009, come modificata dall’art. 1 della L.R. n. 23/2015, il presente provvedimento ¢
immediatamente esecutivo;

di disporre, a cura della S.C. Affari Generali e Legali, ai sensi del medesimo art. 17, comma 6,
della L.R. n. 33/2009, la pubblicazione del presente provvedimento all’albo on line dell’Ente;

di disporre I’invio del presente provvedimento alle Strutture interessate.

Documento firmato digitalmente
Leonardo Sferrazza Papa



ATTESTAZIONE DI REGOLARITA’ TECNICA E CONTABILE

STRUTTURA PROPONENTE: SC GESTIONE TECNICO PATRIMONIALE E ACQUISTI

Si attesta la regolarita tecnica e la legittimita del provvedimento essendo state osservate le norme e le procedure previste

per la specifica materia.

Il Direttore
Leonardo Sferrazza Papa

S.C. BILANCIO, PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA E CONTABILITA'

Si attesta la regolarita contabile del presente provvedimento:

Bilancio anno 2023 : [0 Sanitario O Socio Sanitario Integrato (ASSI)
Impegno: PRG 5020/2023
Conto n.: 420.080.295 Importo: 68.250,35

Sociale

11 sostituto del Dirigente Responsabile
Claudia Rodella

NOTE
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AGENZIA DI TUTELA DELLA SALUTE DELLA BRIANZA

PROCEDURA NEGOZIATA, Al SENSI DELL’ART. 1, C. 2 LETT. B), DEL. DECRETO LEGGE
76/2020 CONVERTITO CON MODIFICAZIONI
DALLA LEGGE 120/2020 E S.M.l. MEDIANTE LA PIATTAFORMA TELEMATICA SINTEL PER
L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI
TELEFONIA SOCIALE FRAGILITA’ OCCORRENTE ALL’ATS DELLA BRIANZA

ID 165455526

VERBALE N, 2
SEDUTA PUBBLICA PER L'APERTURA DELLE BUSTE TECNICHE

In data 28 aprile 2023, alle ore 14:00, presso UATS della Brianza - sede legale di Monza, Viale Elvezia n.
2, il Presidente del seggio di gara, Dott.ssa Viviana Virgilio - Dirigente Amministrativo della 55 Gestione
Acquisti dell’ATS della Brianza da inizio alla seconda seduta pubblica di gara per l'apertura delle buste
telematiche contenenti la documentazione tecnica presentata per ’affidamento del servizio di telefonia
sociale fragilita per il periodo di dodici mesi, previa convocazione dell’'unico Ente partecipante, AUSER
Leucum ODV-ETS, con sede in Via Besonda Inferiore n. 11 - 23900 Lecco.

Sono presenti i Sigg.:

s Dott.ssa Viviana Virgilio - Responsabile della 55 Gestione Acquisti dell’ATS della Brianza: Presidente
di gara e R.U.P.;

¢ Dott.ssa Paola Passoni - Direttore S.C. Salute mentale, dipendenza e disabilita psichica dell’ATS
della Brianza: Presidente della Commissione Giudicatrice;

s Dott.ssa Vincenza lannone - Direttore 5.C. Area Anziani dell’ATS della Brianza: componente della
Commissione Giudicatrice;

» Dott. Ruggero Plebani - Coordinatore dell’Ufficio dei Piani del Comune di Lecco: componente della
Commissione Giudicatrice;

e Sig.ra Annamaria Ferrara - Assistente Amministrativo in servizio presso S5 Gestione Acquisti:
testimone;

¢ Sig.ra Donatella Della Torre - Coadiutore Amministrative in servizio presso SS Gestione Acquisti:
testimone;

¢ Dott. Claudio Dossi in rappresentanza dell’Associazione Auser Leucum ODV - ETS (ente terzo settore)
munito di C.I. n. CA05323NX del 18.01.2023

Alle ore 14:15, il R.U.P. e Presidente del seggio di gara accede alla Piattaforma Sintel per procedere
all’apertura della cartella contenente la documentazione tecnica, verificandg.la firma digitale, nonché che
la stessa sia conforme a quanto previsto dall’art. 7 delld lettera di invito ch vré essere cosi composta:
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1. curricula del personale che verra coinvolto nell’esecuzione dell’appalto, tenendo conto che verra
valutato quanto indicato nella tabella dei sub-criteri di cui al par. 11 - Criterio di aggiudicazione;

2. progetto tecnico nel quale dovranno essere dettagliatamente esposti ed illustrati tutti gli etementi
che costituiranno oggetto di valutazione, come indicate nella citata tabella dei sub-criteri;

3. la scheda progettuale (All. 4 alla lettera di invito} debitamente compilata.

Si rileva che U'offerta tecnica dell’unico concorrente che ha presentato offerta, la Societa AUSER Leucum
ODV-ETS, contiene la documentazione completa e conforme a quanto richiesto nella lettera di invito e si
da atto che la medesima viene ammessa alla fase successiva della gara.

A questo punto il Presidente e RUP di Gara salva tutta la documentazione in apposita cartella condivisa con
il Presidente della Commissione Giudicatrice, Dott.ssa Paola Passoni.

La Dott.ssa Virgilio dichiara che la seduta pubblica & chiusa alle ore 14:30 e che i lavori proseguiranno in
seduta riservata da parte della Commissione Giudicatrice.

Il RUP e Presidente del seggio di gara L Q

Dott.ssa Viviana Virgilio \' V

Il Presidente della Commissione Giudicatrice: % 9 Q .
Dott.ssa Paola Passoni

Componente della Commissione Giudicatricﬁ

Dott.ssa Vincenza lannone . MM A_)L/'\

Componente della Commissione Giudicatrice

Dott. Ruggero Plebani }"'\AVAVN o m

Testimone:

Sig.ra Annamaria Ferrara Qm;\nmf LQW%M‘QI)

" Sig.ra Donatella Della Torre mf}u\,aj@%, bﬂg@a— K“IAL»/_’\

Per I’Auser Leucum ODV - ETS: M Q
Dott. Claudio Dossi ' .
[ =
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AGENZIA DI TUTELA DELLA SALUTE DELLA BRIANZA

PROCEDURA NEGOZIATA, Al SENSI DELL’ART. 1, C. 2 LETT. B), DEL
DECRETO LEGGE 76/2020 CONVERTITO CON MODIFICAZIONI
DALLA LEGGE 120/2020 E S.M.l. MEDIANTE LA PIATTAFORMA

TELEMATICA SINTEL PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI
TELEFONIA SOCIALE FRAGILITA
OCCORRENTE ALL’ATS DELLA BRIANZA

PRIMO VERBALE DI VALUTAZIONE DELLA QUALITA

In data 28 del mese di aprile dell’anno 2023, alle ore 14:40, presso la sede dell’Agenzia di
Tutela della Salute della Brianza, sita in Monza, Viale Elvezia, 2, si & riunita la Commissione
Giudicatrice, composta dai sigg.:

= Dr.ssa Paola Passoni, Presidente;
= Dr.ssa Vincenza lannone, membro componente della sopra citata Commissione;
* Dott. Ruggero Plebani: membro componente della sopra citata Commissione

per procedere alla valutazione delle offerte tecniche per laffidamento del servizio di
telefonia sociale fragilita occorrente all’ATS della Brianza.

Il Presidente apre la seduta riservata ricordando ai presenti che la valutazione della qualita
verra effettuata come prescritto dalla lettera di invito.

| VALUTAZIONE DISCREZIONALE

Per 1 sub-criteri B.1, B.2, B.5, B.6 e B.8, ogni Commissario attribuira a ciascuno degli
elementi oggetto di valutazione un coefficiente discrezionale graduato su una scala numerica
compresa tra 0 e 1, come indicato nella seguente tabella:

¢ Eccellente 1,0
e Ottimo 0,9
* Notevole 0,8
¢ Discreto 0,7
s Sufficiente 0,6
o Quasi sufficiente 0,5
e Insufficiente 0,4
o Gravemente insufficiente 0,3
* Molto scarso 0,2
¢ Pessimo 0,1
¢ Non valutabile 0,0

Completata la fase di attribuzione discrezionale dei coefficienti da parte di tutti i
Commissari, si procedera a trasformare la media dei coefficienti attribuiti ad ogni offerta in
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coefficienti definitivi, riportando ad uno la media piu alta e proporzionando a tale media
massima le medie provvisorie prima calcolate.

Successivamente i punteggi verranno determinati utilizzando la seguente formula:

Ca = zn [Wi = Vai]

dove:
Ca = indice di valutazione dell’offerta “a”
n = numero totale dei requisiti;
W; = peso o punteggio attribuito al requisito “i”
Vai = coefficiente della prestazione dell’offerta a rispetto al requisito i, variabile tra 0 ed
1;
>, = sommatoria
| VALUTAZIONE TABELLARE

Per tutti gli altri sub-criteri i punteggi verranno assegnati secondo quanto indicato nella
tabella di cui a pag. 8 della Lettera di invito.

Si precisa che la Commissione non procedera ad effettuare la riparametrazione.

Verranno ammesse alle fasi successive della gara solo le offerte che avranno ottenuto un
punteggio complessivo maggiore o uguale a 40/80.

Definiti i criteri di valutazione, la Commissione Giudicatrice procede alla valutazione
attraverso le seguenti fasi:

la prima fase riguarda la lettura e l"analisi della documentazione;

2. la seconda fase riguarda la stesura dei giudizi descrittivi relativamente a ciascun sub-
criterio;

3. la terza fase riguarda l’attribuzione dei giudizi numerici e la determinazione dei
punteggi finali dell’offerta oggetto di valutazione.
Il Presidente da inizio alla lettura dell’offerta tecnica presentata dal Concorrente.

| Commissari, discutendo sugli elementi caratterizzanti [’offerta tecnica, si confrontano per
la valutazione e ciascuno esprime, per ciascun sub-criterio, il proprio giudizio e il proprio
coefficiente, relativamente a quelli oggetto di valutazione discrezionale e propone il
punteggio per quelli oggetto di valutazione tabellare.

Alle ore 17:30, il Presidente, previa lettura e conferma del presente verbale, composto da
una pagina intera e parte di una seconda, sospende i lavori e dichiara chiusa la seduta.

LA COMMISSIONE GIUDICATRICE

Il Presidente  Dr.ssa Paola Passoni ;; :
| Componenti Dr.ssa Vincenza lannone %)W/(M
Dott. Ruggero Plebani / I\A L\. .
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AGENZIA DI TUTELA DELLA SALUTE DELLA BRIANZA

PROCEDURA NEGOZIATA, Al SENSI DELL’ART. 1, C. 2 LETT. B), DEL
DECRETO LEGGE 76/2020 CONVERTITO CON MODIFICAZIONI
DALLA LEGGE 120/2020 E S.M.l. MEDIANTE LA PIATTAFORMA

TELEMATICA SINTEL PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI
TELEFONIA SOCIALE FRAGILITA
OCCORRENTE ALL’ATS DELLA BRIANZA

SECONDO VERBALE DI VALUTAZIONE DELLA QUALITA

Il giorno 10 del mese di maggio dell’anno 2023, alle ore 9:30, presso la sede dell’Agenzia di
Tutela della Salute della Brianza, sita in Monza, Viale Elvezia, 2, si & riunita la Commissione
Giudicatrice, composta dai sigg.:

* Dr.ssa Paola Passoni, Presidente;
= Dr.ssa Vincenza lannone, membro componente della sopra citata Commissione;
* Dott. Ruggero Plebani: membro componente della sopra citata Commissione

per proseguire con la valutazione dell’offerta tecnica per affidamento del servizio di
telefonia sociale fragilita occorrente all’ATS della Brianza.

Il Presidente apre la seduta concludendo la lettura dei documenti e raccogliendo i giudizi
espressi dai Commissari che vengono descritti nella tabella di cui all’allegato 1 al presente
verbale.

| Commissari si confrontano sulle proprie valutazioni.

| coefficienti oggetto di valutazione discrezionale dei singoli componenti della Commissione
Giudicatrice vengono raccolti per procedere all’algoritmo di calcolo secondo le regole del
disciplinare di gara ed in particolare viene effettuata la media dei punteggi dei Commissari
per ogni singola voce di valutazione.

Effettuata la media, si procede con la normalizzazione dei coefficienti ad 1 ed al calcolo dei
punteggi finali che sono costituiti dalla somma dei punteggi attribuiti per tutti i sub-criteri
e che vengono riportati nell’allegato 2 al presente verbale.

Dalla suddetta tabella si evince il seguente punteggio:

e AUSER Leucum ODV-ETS: punti qualiti 80/80. , Q&
\\AU_' d
\

WP
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Il Presidente chiude definitivamente la seduta raccogliendo la valutazione e gli esiti della
medesima che vengono consegnati alla Dott.ssa Virgilio.

Previa lettura e conferma, il presente verbale viene sottoscritto alle ore .

LA COMMISSIONE GIUDICATRICE m |
Il Presidente  Dr.ssa Paola Passoni )C——?'?.;-Q A~

7
| Componenti Dr.ssa Vincenza lannone ?@M_A_‘
Dott. Ruggero Plebani J 1\4 , k/\

“r

Allegati:

1)  Allegato n. 1 al verbale di valutazione della qualita del 10/05/2023
2) Allegato n. 2 al verbale di valutazione della qualita del 10/05/2023
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Allegato n° 1 al verbale di valutazione della qualita del 10/05/2023

GARA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI TELEFONIA SOCIALE FRAGILITA'

OCCORRENTE ALL'ATS DELLA BRIANZA
Valutazione tecnica e qualitativa del seryizio

Sub-Criteri

Auser Leucum ODV-ETS

Punteggi attribuibili

Conoscenza della lingua italiana parlata e scritta da

| curricula del personale rispondono al criterio di

arte di i gli operatori coinvolti nel progetto, al . o 1s . i: i
A1 p fh t"'—Utt.l gli op i =9 P. gesta, conoscenza della lingua italiana parlata e scritta da parte S1: 3 puntll
fine di raggiungere e comprendere le esigenze del| ., A = . No: 0 punti
) i di tutti gli operatori coinvolti nel progetto
target caratterizzato da fragilita
Qualifiche professionali idonee al contatto con il I curricula del personale rispondono al criterio di
A2 target fragile con esperienza nel settore oggetto di qualifiche professionali idonee al contatto con il target Si: 5 punti
" |para da parte di tutti gli operatori coinvolti nel fragile con esperienza nel settore oggetto di gara da parte No: 0 punti
progetto di tutti gli operatori coinvolti nel progetto
iplo i triennale nelle discipli i: scienze P . . . .
DI , ma di l.a urea tr = E. e d1sc19|_lne_d-1 SRl i criterio e soddisfatto in quanto fra il personale coinvolto
dell’educazione o servizio sociale, con iscrizione . o . .
; . . . . nel progettc vi sono professionisti con laurea 5i: 5 punti
A.3 lall'albo, oppure magistrale in psicologia, con . . \ L s e .
i , " . : triennale/magistrale nei corsi di laurea richiesti dal bando No: 0 punti
fscrizione all’albo o equipollenti da parte di almeno di gara
uno degli operatori coinvolti nel progetto g
Il criterio & considerato soddisfatto in quanto il personale
complessivamente coinvolto nel progetto ha una = ; :
m : 3 . ) . . \ B : Due o piu corsi: 5 punti
Corsi di formazione/aggiornamento del persenale in  |formazione in relazione allutenza fragile e il Concorrente i
A4 . . " - . e _ 1 corso: 3 punti
relazione all'utenza fragile dichiara di aver effettuate/effettuare periodici corsi di .
- - : : g . . nessun corso: 0 punti
formazione/informazione per i propri collaboratori (Yedi
allegate n. 3 - Corsi Auser)
Coerenza interna del progetto tra obiettivi previsti, . cn‘t en‘o .d1 co?re.nza 131t.e!'naldel progetto .COI.] il
- s . . a obiettivi previsti, attivita, risorse e tempi di
attivita, risorse e tempi di realizzazione attraverso . X A 3 ; - ; .
. i e realizzazione e soddisfatte in quanto sone indicate il n. di :
B1 |una chiara definizione che si evince anche dalla . . —— . 7 punti
: - . risorse umane, il n. di sedi e presente un elenco di
presenza di un cronoprogramma della realizzazione . g —_
attrezzature e mezzi che verranno messi a disposizione
del progetto . : ;s
per l'esecuzione del servizio, oltre al cronoprogramma.
Complementarieta delle azioni proposte con altri Il criterio & soddisfatto in quanto il concorrente ha
B2 [interventi e dispositivi attivi (integrazione con precisate l'integrazione delle azioni proposte con altri 7 punti
eventuali altre progettualita) interventi attivi.
Declinazione degli elementi che consentono di ILETHER0 ¢ ntenuto.socidjsfatto Hlants il .pf°g.ett° del - sono previsti almeno tre soggetti da coinvolgere 10 punti
- . L. concerrente dettaglia chiaramente le modalita di 5 - : -
B3 |valutare la rete territoriale che il concorrente & in A . . . . - sono previsti almeno due soggetti da coinvolgere 5 punti
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Allegato n® 2 al verbale di valutazione della qualita del 10/05/2023

GARA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI TELEFONIA SOCIALE FRAGILITA'
OCCORRENTE ALL'ATS DELLA BRIANZA

Valutazione tecnica e qualitativa del servizio

Sub-Criteri

Punteggi definitivi

A1

Conoscenza della lingua italiana parlata e scritta da parte di tutti gli operatori coinvelti nel
progetto, al fine di raggiungere e comprendere le esigenze del target caratterizzato da fragilita

5,0000

A2

Qualifiche professionali idonee al contatto con il target fragile con esperienza nel settore
oggetto di gara da parte di tutti gli operatori coinvolti nel progetto

35,0000

A3

Diploma di laurea triennale nelle discipline di: scienze dell'educazione o servizio sociale, con
iscrizione all’albo, appure magistrale in psicologia, con iscrizione all’albo o equipoilenti da
parte di almeno uno degli operatori coinvolti nel progetto

5,0000

A4

Corsi di formazione/aggiornamento del personale in relazione all'utenza fragile:
due o pil corsi

3,0000

B1

Coerenza interna del pregetto tra obiettivi previsti, attivita, risorse e tempi di realizzazione
attraverso una chiara definizione che si evince anche dalla presenza di un cronoprogramma
della realizzazione del progetto

7,0000

B2

Complementarieta delle azioni proposte con altri interventi e dispositivi attivi (integrazione con
eventuali altre progettualita)

7,0000

B3

Il progetto dettaglia chiaramente le modalita di attivazione e gli attori della rete: sono previsti
atmeno tre soggetti da coinvolgere

10,0000

B4

Il progetto dettaglia chiaramente le modalita di strutturazione del servizio, individuando pil
fasce orarie nell'arco della giornata, proposte chiare di modalita di raccordo con UdP/Comuni e
servizi specialistici, figure professionali qualificate sia dal punto di vista lavorative e/o
esperienziale anche in ambito volontario per un biennio, con attenzione alla multidisciplinarieta
delle figure. Nel progetto vengono declinate procedure/protocolli/convenzioni gid in essere con
UdP/Comuni e servizi specialistici (2/3), anche attraverso certificazione da parte degli stessi,
con indicazione del ruolo svolte da ogni figura professionale in relazione alla qualifica lavorativa
e/o esperienziale, oltre che la presenza di pil figure professionali che consentano un confronto
multidisciplinare (almeno un assistente sociale e un educatore}

10,0000

B5

Presenza ed individuazione di strumenti ed indicatori di monitoraggio delle attivita, integrativi a
guelli previsti dal Capitolato Speciale d’Appalto

7,0000

B6

Capacita di contenimento del turn-over degli operatori: modalita che saranno poste in essere
dal concorrente per ridurre il turn-over

7,0000

B7

Elementi di sostenibilita nel tempo delle azioni/dei servizi proposti in un’ottica di futura messa
a sistema a livello territoriale: Oltre 3 elementi di sostenibilita descritti e dettagliati nel
progetto

6,0000

B8

Metodologie e strategie proposte per la lettura dei bisogni sociali con particolare riferimento
alla tipologia di utenza fragile in relazione al servizio oggetto di gara

6,0000

Totale

78,0000]
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AGENZIA DI TUTELA DELLA SALUTE DELLA BRIANZA

PROCEDURA NEGOZIATA, Al SENSI DELL’ART. 1, C. 2 LETT. B), DEL DECRETO LEGGE
76/2020 CONVERTITO CON MODIFICAZIONI
DALLA LEGGE 120/2020 E S.M.l. MEDIANTE LA PIATTAFORMA TELEMATICA SINTEL PER
L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI
TELEFONIA SOCIALE FRAGILITA’ OCCORRENTE ALL’ATS DELLA BRIANZA

ID 165455526

VERBALE N. 3
SEDUTA PUBBLICA PER L’APERTURA DELLA BUSTA ECONOMICA

in data 15 maggio 2023, alle ore 12:00, presso l’ATS della Brianza - sede legale di Monza, Viale Elvezia n. 2,
il Presidente del seggio di gara, Dott.ssa Viviana Virgilio - Dirigente Amministrativo della 55 Gestione Acquisti
dell’ATS della Brianza da inizio alla terza seduta pubblica di gara per lapertura delle buste telematiche
contenenti la documentazione economica presentata per l'affidamento del servizio di telefonia sociale
fragilitd per il periodo di dodici mesi, previa convocazione dell’unicc Ente partecipante, AUSER Leucum
ODV-ETS, con sede in Via Besonda Inferiore n. 11 - 23900 Lecco.

Sono presenti i Sigg.:

» Dott.ssa Viviana Virgilic - Responsabile della $5 Gestione Acquisti dell’ATS della Brianza: Presidente
di gara e R.U.P.;

» Dott.ssa Paola Passoni - Direttore 5.C. Salute mentale, dipendenza e disabilita psichica dell’ATS
della Brianza: Presidente della Commissione Giudicatrice;

» Dr.ssa Vincenza lannone - Direttore 5.C. Area Anziani dell’ATS della Brianza: componente della
Commissione Giudicatrice;

» Dott. Ruggero Plebani - Coordinatore dell’Ufficio def Piani del Comune di Lecco: componente della
Commissione Giudicatrice;

» Sig.ra Cristina Giambelli - Assistente Amministrativo in servizio presso SC Gestione Tecnico
Patrimoniale e Acquisti: testimone;

= Sig.ra Annamaria Ferrara - Assistente Amministrativo in servizio presso S5 Gestione Acquisti:
testimone.

Alle ore 12.10 si apre la seduta e il Presidente della Commissione Giudicatrice, Dott.ssa Pacla Passoni, da
lettura del punteggio tecnico attribuito dalla Commissione, rilevabile dal verbale in seduta riservata in data
10.05.2023 e di seguito riportato:

¢+ AUSER Leucum ODV-ETS con sede in Via Besonda n. 11 - 23900 Lecco (LC) - punteggio tecnico:
78/80.

La Dott.ssa Passoni dopoc aver datg lettura del punteggio tecnico attribuitc all’unica offerta tecnica
pervenuta, ammette alla fase successjva della gara la Societa AUSER Leucum ODV-ETS.
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Il RUP ricorda ai presenti che il prezzo a base di gara & pari ad euro 66.667,00 IVA esclusa e accede alla
Piattaforma Telematica Sintel per le operazioni di inserimento del punteggic qualitd e quindi di verifica
della firma digitale dell’offerta economica, dando atto che la stessa € regolare e valida, e che & conforme
a quanto prescritto nella lettera invito.

Si procede, quindi, all’apertura delt’offerta economica, rilevando quanto segue:

v AUSER Leucum ODV-ETS: l'offerta é redatfa conformemente a quanto richiesto e il prezzo offerto
& inferiore alla base d’asta ed & pari ad € 65.000,325, oltre IVA; punteggio economico assegnato
dal sistema: 20/20, punteggio complessivo: 98/100.

Il Presidente di gara pertanto formula proposta di aggiudicazione a favore dell’Associazione AUSER Leucum
ODV-ETS con sede legale in Via Besonda n. 11 - 23900 Lecco (LC), per I'importo netto offerto di euro
65.000,325, oltre IVA 05%.

La Dott.ssa Virgilio comunica che il presente verbale verra trasmesso al Concorrente mediante la piattaforma
telematica che le offerte, unitamente a tutti gli atti di gara, verranno inviati al Direttore della SC Gestione
Tecnico Patrimoniale e Acquisti per ’adozione del provvedimento di aggiudicazione.

La seduta si chiude alle ore 13:05.

Il RUP e Presidente del seggio di gara !] p
Dott.ssa Viviana Virgitio

Il Presidente della Commissione Giudicatrice: r“‘; ,

Dott.ssa Paola Passoni

Componente della Commissione Giudicatrice:
Dr.ssa Vincenza lannane
Componente della Commissione Giudicatrice:

Dott. Ruggerc Plebani \ I o,
W
Testimone:
Sig.ra Cristina Giambelli @C&l V“@— RLCLME
Sig.ra Annamaria Ferrara @x AN ‘ém
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