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Monza, febbraio 2013

Appena arrivata in Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Monza e Brianza, ho fortemente
voluto 'aggiornamento della nostra Guida dei Servizi, non solo perché alcuni dati e informazioni
risultavano superati, ma anche quale testimonianza autentica di quel patto di servizio a tutela del
cittadino che il programmatore nazionale e regionale ha posto alla base della nostra missione
istituzionale.

Questo documento rappresenta un'importante opportunita per migliorare la qualita dei servizi
sanitari e socio-sanitari del nostro territorio anche attraverso i vostri contributi.

Sara una coincidenza, ma, laddove c’é consapevolezza e responsabilita, i costi del welfare
diminuiscono, perché nel mio desiderio dovrebbe esserci un grande rispetto, una grande
attenzione e un grande aiuto verso tutti coloro che effettivamente hanno necessita.

Per questo dobbiamo superare il concetto del “tutto dovuto”. Il cambiamento, anche in Sanita e
Assistenza, deve partire dai cittadini e deve essere salvaguardato dalle Istituzioni a cominciare da
quelle sul territorio.

In altre parole: smettere di andare a chiedere prestazioni sanitarie e socio-sanitarie non necessarie
né dovute e, allo stesso tempo,“de-ticketizzare" I'erogazione dei servizi per tutte quelle patologie,
specie se croniche e invalidanti, che sono fonte di sofferenza, fragilita e disagio per il cittadino.

Tutto questo dovrebbe essere facilitato nel suo raggiungimento da una Guida ai Servizi Sanitari e
Socio Sanitari che, da una parte, dica esattamente tutto cio a cui si ha diritto in modo chiaro ed
inequivocabile e, dall’altra, chieda collaborazione ai cittadini per migliorare le prestazioni, i tempi
di erogazione e di fruizione e ridurne i costi relativi.

La presente Guida, quale strumento concreto a servizio dei bisogni sanitari e socio-sanitari della
popolazione, e parte fondamentale del Documento di Programmazione e Coordinamento dei
Servizi Sanitari e Socio Sanitari di quest’anno e, per quanto sta in me, degli anni a venire, in modo
da qualificare tutta la pianificazione e programmazione aziendale: esito di un percorso che ha
come scopo quello di mettere al centro del lavoro dell'Azienda Sanitaria Locale il cittadino/utente,
inteso come soggetto portatore di diritti e di legittime pretese a cui I’Azienda deve dare sempre
pil e sempre meglio risposte appropriate di salute.

Imparzialita nell’erogazione delle prestazioni ed uguaglianza del diritto all'accesso ai servizi;

Piena informazione sui servizi offerti e le modalita di erogazione degli stessi;

Definizione di standard e assunzione di impegni rispetto alla promozione della qualita del servizio
e alla determinazione di modalita di valutazione costante della qualita stessa;

Organizzazione di modalita strutturate per la tutela dei diritti dei cittadini;

Tempestivita nella fruizione delle prestazioni e nell’accesso ai percorsi diagnostico-terapeutici
sono i Principi su cui vorrei si basasse 'ascolto e |la partecipazione della cittadinanza.

Nella declinazione di questo Patto proposto ai cittadini di Monza e Brianza mi impegno
personalmente e con trasparenza ad assicurare tutto quanto & declinato nelle tipologie di
prestazioni, servizi, interventi sanitari e socio sanitari dichiarati, a fondamento del rapporto di
servizio con il cittadino e di tutela delle cure piu appropriate e tempestive possibili incidendo sui
rapporti tra i soggetti erogatori sanitari e socio-sanitari cui I’assistito liberamente si rivolge.

Spero di cuore che tutti voi, nel consultare la vostra Guida, ci ritorniate tutti i suggerimenti e
contributi per rendere ancora piu adeguato il continuo processo di auto miglioramento, al quale
del pari, incondizionatamente mi impegno: Aiutatemi ad Aiutarvi!

Maria Cristina Cantu
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FINALITA E PRINCIPI

L'Azienda Sanitaria Locale della Provincia di Monza e Brianza é stata istituita in attuazione delle disposizioni contenute
nella Legge Regionale n° 11 del 1° aprile 2008.

Sede legale e Uffici di Direzione: Viale Elvezia, 2 - 20900 Monza (MB) - C.F./P. I.V.A. 02734330968
Telefono : 039.2384.1 (Centralino — Informazioni); Fax: 039.2384270
info@asImb.it; protocollo.aagg@pec.aslmb.it

DIRETTORE GENERALE: Matteo Stocco — tel. 039.2384201 — Fax 039.2384266 - segreteria.dirgen@asImb.it
DIRETTORE SANITARIO: Patrizia Zarinelli — tel. 039 2384219 — Fax 039.2384266 - segreteria.dirsan@asmb.it
DIRETTORE AMM.VO: Filomena Lopedoto — tel. 039.2384210 — Fax 039.2384253 - segreteria.diramm@asImb.it
DIRETTORE SOCIALE: Roberto Calia —tel. 039.2384051 — Fax 039 2384322 - segreteria.dirsoc@asImb.it

L’ASL assicura I'esercizio delle attivita e I'erogazione delle prestazioni sanitarie e socio-sanitarie mediante:

1. la tutela della salute del cittadino, attraverso lo sviluppo ed il miglioramento delle attivita, delle decisioni e
degli strumenti aziendali messi in atto per svolgere una funzione d'indirizzo e coordinamento delle attivita
sanitarie e socio sanitarie prodotte da altre organizzazioni accreditate.

2. il governo degli erogatori, con specifico riferimento alle strutture a contratto. In tale area si inseriscono anche
le azioni per migliorare i rapporti con i Medici di Medicina Generale ed i Pediatri di Famiglia, attraverso la
condivisione delle scelte e la valorizzazione delle professionalita, favorendone la partecipazione e la
responsabilizzazione al perseguimento degli obiettivi del servizio sanitario regionale.

3. la garanzia della qualita delle prestazioni sanitarie e socio-sanitarie erogate dal sistema d'offerta locale,
assicurando meccanismi stabili di verifica della soddisfazione dei cittadini e dell'equita d'accesso alle
prestazioni, curando una distribuzione omogenea della rete dei servizi sul territorio;

4. la produzione diretta di servizi, attraverso tutte le attivita a carattere assistenziale (sanitario e sociosanitario)
direttamente erogate dall'Azienda sia, mediante i Dipartimenti di Prevenzione Medica e Veterinaria, nel
rispetto di quanto previsto dal Piano Sanitario Nazionale e dei Livelli Essenziali di Assistenza (LEA) dallo stesso
individuati, sia mediante il Presidio Ospedaliero Corberi di Limbiate per le attivita di psichiatria.

IL CONTESTO TERRITORIALE E DEMOGRAFICO.

L’ASL Provincia di Monza e Brianza € composta da 55 comuni; la popolazione residente e costituita da 849.636
persone, di cui 416.212 maschi e 433.424 femmine (fonte: www.demo.istat.it).

Il territorio & distinto nei cinque Distretti Socio- Sanitari di Carate Brianza, Desio, Monza, Seregno e Vimercate, che si
aggregano nelle seguenti aree ai fini del Dipartimento di Prevenzione: i Distretti Socio-Sanitari di Monza e Carate
Brianza costituiscono un’unica area dipartimentale, cosi come quelli di Desio e di Seregno, mentre il Distretto Socio-
Sanitario di Vimercate coincide con |’area dipartimentale.

AVVERTENZE

e La Guida dei Servizi dell’Azienda Sanitaria Locale Provincia di Monza e Brianza offre un quadro aggiornato al
mese di maggio 2014; qualsiasi dato o notizia potra subire variazioni: per gli aggiornamenti relativi alle varie
sezioni e possibile consultare il sito www.aslmonzabrianza.it;

e Per le strutture a gestione diretta, quali il Centro Diurno Riabilitativo di Usmate/Velate ed il Presidio
Ospedaliero “G. Corberi” di Limbiate, ci si riserva di dettagliare in seguito le caratteristiche dell’offerta di
servizi presenti, ad avanzamento significativo del percorso di accreditamento delle stesse.
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DISTRETTO DI CARATE BRIANZA

Via Mascherpa, 14 - Tel. 0362.826433 - Fax 0362.826421 - segreteria.distrcarate@aslmb.it
Per i cittadini residenti nei Comuni di: Albiate, Besana in Brianza, Biassono, Briosco, Carate Brianza, Lissone, Macherio,
Renate, Sovico, Triuggio, Vedano al Lambro, Veduggio con Colzano, Verano Brianza.

DOVE

Carate Brianza - Via Mascherpa, 14
Tel. 0362.826433

Carate Brianza - Via Mascherpa, 14
Tel. 0362.826433
SCELTA/REVOCA DEL

Carate Brianza - Via Mascherpa, 14
Tel. 0362. 826411/13/23/26

QUANDO

Da Lunedi a Venerdi 9.00 — 12.00

|

UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLIC

Da Lunedi a Venerdi 9.30 -12.30

MEDICO DI MEDICINA GENERALE O DEL PEDIATRA DI FAMIGLIA

Da Lunedi a Venerdi 8.30 -12.30

Lissone — Via Garibaldi, 21
Tel. 039.2434902/3/4

Carate Brianza - Via Mascherpa, 14
Tel. 0362.826417

UFFICIO INVALIDI CIVILI

Albiate, Besana in Brianza, Briosco,
Carate Brianza, Renate, Triuggio,
Veduggio con Colzano, Verano
Brianza.

Da Lunedi a Venerdi 8.30 - 12.30

Mercoledi 8.30—12.30

Monza - Via Boito, 2
Tel. 039.2384571

Carate Brianza - Via Mascherpa, 14
Tel. 0362.826427

Per i cittadini residenti nei Comuni di:
Biassono, Lissone, Macherio, Sovico,
Vedano al Lambro.

UFFICIO PROTESICA MAGGIORE

Per i cittadini residenti nei Comuni di:
Albiate, Besana in Brianza, Briosco,
Carate Brianza, Renate, Triuggio,
Veduggio con Colzano, Verano
Brianza la prestazione viene erogata
presso la sede di Carate Brianza.

Mercoledi 9.00 - 11.00

Monza - Via Boito, 2
Tel. 039.2384577

Carate Brianza - Via Mascherpa, 14
Tel. 0362.826411/13/23/26

Per i cittadini residenti nei Comuni di:
Biassono, Lissone, Macherio, Sovico,
Vedano al Lambro la prestazione
viene erogata presso la sede di
Monza.

UFFICIO PROTESICA MINORE

Lunedi, Mercoledi e Venerdi 9.00 — 12.00

Da Lunedi a Venerdi 8.30 - 12.30

Lissone - Via Garibaldi, 21
Tel. 039.2434902/4

Carate Brianza - Via Mascherpa, 14
Tel. 0362.826439

Carate Brianza - Via Mascherpa, 14
Tel. 0362.826409 — Fax 0362.826421

UFFICIO INCONTINENZA/ASSORBENZ

Da Lunedi a Venerdi 8.30 - 12.30

SPORTELLO VAl (Vita Autonoma Indipendente)

Giovedi 14.00 -16.00

.

Lunedi 9.00 — 12.00

Lissone - Via Garibaldi, 21
Tel. 039.2434902 - Fax. 039.2434913

Mercoledi 9.00 — 12.00
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ALUNNO DISABILE

Carate Brianza - Via Mascherpa, 14
Tel. 0362.826433/39

Carate Brianza - Via Mascherpa, 14
Tel. 0362.826439/18

Carate Brianza - Via Mascherpa, 14
Tel. 0362.826418

Carate Brianza - Via Mascherpa, 14
Tel. 0362.826439

Carate Brianza - Via Mascherpa, 14
Tel. 0362.826435

PUA (Punto Unitario di Accesso)

CURE DOMICILIARI

UFFICIO ANZIANI

CONSULTORIO FAMILIARE

Martedi 9.00 — 12.30
Giovedi 9.00 —12.30 e 14.00 - 15.30

Lunedi, Mercoledi e Venerdi 8.30 - 12.00

Da Lunedi a Venerdi 9.00-12.00 e
14.00 - 15.00

Si riceve su appuntamento telefonico

Lunedi, Martedi e Giovedi 8.30-12.30
Mercoledi, Giovedi e Venerdi 13.30 -16.00

Lissone - Via Garibaldi, 21
Tel. 039.2434916

Carate Brianza - Via Mascherpa, 14
Tel. 0362.826433 — Fax 0362. 826421

UFFICIO VISITE FISCALI

Per i cittadini residenti nei Comuni di:
Albiate, Besana in Brianza, Briosco,
Carate Brianza, Renate, Triuggio,
Veduggio con Colzano, Verano
Brianza la prestazione viene erogata
presso la sede di Carate Brianza.

Lunedi e Venerdi 8.30 - 12.30;
Martedi e Giovedi 8.30-12.30 e
14.00 — 16.00; Mercoledi 14.00 - 16.00

Da Lunedi a Venerdi 9.00—12.00

Monza - Via Boito, 2
Tel. 039.2384480 — Fax 039.2384489

Monza —V.le Elvezia, 2
Tel. 039. 238487/86/66/90

Per i cittadini residenti nei Comuni di:
Biassono, Lissone, Macherio, Sovico,
Vedano al Lambro la prestazione
viene erogata presso la sede di
Monza.

Da Lunedi a Venerdi 8.30-12.30

DISPENSAZIONE DIRETTA DEI FARMACI

Giovedi 9.00-12.00 e 14.00-16.00
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DISTRETTO DI DESIO

Via Foscolo, 24/26 - Tel. 0362.483289 - Fax 0362.483290 - segreteria.distrdesio@aslmb.it
Per i cittadini residenti nei Comuni di: Bovisio Masciago, Cesano Maderno, Desio, Limbiate, Muggio, Nova Milanese,

Varedo.

DOVE

Desio - via Foscolo, 24
Tel. 0362.483289; Fax 0362.483290

Cesano Maderno - ViaS. Carlo, 2
Tel. 0362.483708

QUANDO

Da Lunedi a Venerdi 8.30-13.00

SCELTA/REVOCA DEL MEDICO DI MEDICINA GENERALE O DEL PEDIATRA DI FAMIGLIA

Da Lunedi a Venerdi 8.30—-13.00

Desio - Via Foscolo, 24
Tel. 0362.483229

Da Lunedi a Venerdi 8.30-13.30

Limbiate - via Montegrappa, 40
Tel. 02.99456733

Desio - Via Foscolo, 24
Tel. 0362.483295

Desio - Via Foscolo, 24
Tel. 0362.483268

Desio - Via Foscolo, 24
Tel. 0362.483267

Desio - Via Foscolo, 24
Tel. 0362.483220.72

Desio — Via Foscolo, 26
Tel. 0362.483271

Bovisio Masciago - via Cantu, 7
Tel. 0362.594019

UFFICIO RELAZIONI CON IL PU

UFFICIO INVALIDI CIVILI

UFFICIO PROTESICA MAGGI

CURE DOMICILIARI

UFFICIO ANZIANI

CONSULTORIO FAMILIAR

Da Lunedi a Venerdi 08.30-12.30
Venerdi 14.00-15.00

BBLICO

Da Lunedi a Venerdi 9.00 - 12.00

Lunedi 9.00-12.00;
Accesso telefonico: Martedi e Giovedi 14.00-
15.00

(0133

Lunedi dalle 09.00-12.00
Accesso telefonico Martedi e Giovedi
dalle 14.00-15.00

Lunedi, Mercoledi e Venerdi 8.30-10.00
Martedi, Giovedi 14.00-16.00

Si riceve su appuntamento telefonico al
numero 0362.483271

|

Martedi e Venerdi dalle 9.00 alle 12.00 — 14.00
alle 16.00

Cesano Maderno - via San Carlo, 2
Tel. 0362.483716

Lunedi, Martedi, Mercoledi, Venerdi 9.00-
12.00; Mercoledi e Venerdi 14.00-16.00

Desio - via Foscolo, 26
Tel. 0362.483206

Da Lunedi a Venerdi 9.00-12.00
Martedi, Mercoledi, Giovedi 14.00-16.00

Muggio - via Dante, 4
Tel. 039.2717455

Lunedi, Giovedi, Venerdi 9,00-12,00;
Mercoledi, Giovedi 14,00- 16,00

Nova Milanese - via Giussani, 11
Tel. 0362.366774

Lunedi, Martedi, Mercoledi 9.00-12.00
Martedi, Mercoledi 14.00-16.00

Limbiate - via Montegrappa, 40
Tel. 02.99456737

Lunedi 9.00-12.00, Martedi 14.00-16.00,
Giovedi, Venerdi 9.00-12.00 e 14.00-16.00;

Varedo - via S. Giuseppe, 13
Tel. 0362. 580854

Martedi, Mercoledi 9.00 —12.00 e
14.00 - 16.00
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PROTESICA MINORE

Bovisio Masciago - via Cantu, 7 Martedi e Giovedi 10.45-12.30

Varedo - via San Giuseppe, 13 Lunedi e Mercoledi 8.30-10.30

Muggio - via Dante, 4 Lunedi, Martedi, Mercoledi, Venerdi
8.30-12.30

Nova Milanese - via Giussani, 11 Lunedi, Martedi, Giovedi, Venerdi
8.30-12.30

PUA (Punto Unitario di Accesso)

Desio — Via U. Foscolo, 24 Mercoledi e Venerdi
Tel. 0362.483271.2 dalle 8.30-10.30
Limbiate - via Montegrappa, 40 Martedi e Giovedi
Tel. 02.99456742 dalle 9.30-11.30

SPORTELLO VAI (Vita Autonoma Indipendente)

Desio - Via Foscolo, 24 Giovedi 14.00-16.00
Tel. 0362.483271.2

UFFICIO INCONTINENZA/ASSORBENZA

Cesano Maderno - Via S. Carlo, 2 Giovedi 8.30-12.30
Tel. 0362.483727

Desio — Via Foscolo, 26 Martedi 8.30-12-30
Tel. 0362.483281

Limbiate — Via Montegrappa, 40 Giovedi 14.00-16.00
Tel. 02.99456744

UFFICIO VISITE FISCAL|

Cesano Maderno- via San Carlo 2 Per tutti i cittadini del Distretto | Da Lunedi a Venerdi 9.00 - 12.00
Tel. 0362.483706 — Fax di Desio e del Distretto di
0362.644709 Seregno

ALUNNO DISABILE

Desio - via Foscolo, 24 Lunedi e Mercoledi 9.00 - 12.00
Tel. 0362.483289

DISPENSAZIONE DIRETTA DEI FARMACI

Monza —V.le Elvezia, 2 Giovedi 9.00-12.00 e 14.00-16.00
Tel. 039. 238487/86/66/90
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DISTRETTODIMONZA
Via A. Boito 2 - Tel. 039.2384599 - Fax 039.2384519 - segreteria.distrmonza@aslmb.it
Per i cittadini residenti nei Comuni di: Brugherio, Monza e Villasanta.

DOVE QUANDO
SEGRETERIA

Da Lunedi a Giovedi 9.00 - 12.30 e
14.00 - 16.00;
Venerdi 9.00 - 12.30

SCELTA/REVOCA DEL MEDICO DI MEDICINA GENERALE O DEL PEDIATRA DI FAMIGLIA
Lunedi, Mercoledi e Venerdi 8.30 -

12.30;
Martedi e Giovedi 8.30-14.30

Monza - via A. Boito, 2
Tel. 039.2384460 - 4474

Monza —via A. Boito 2
Tel. 039.2384503 - 4486

Brugherio — v.le Lombardia, 270
Tel. 039.2897418

Da Lunedi a Venerdi 8.30-12.30

UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO

Monza - via A. Boito, 2 Martedi, Giovedi e Venerdi 9.00 -
Tel. 039.2384460 - 4474 11.00
UFFICIO INVALIDI CIVILI

Per i cittadini residenti nei Comuni Di persona: mercoledi 9.00-11.00

Monza — via A. Boito, 2 di: Monza, Villasanta, Brugherio Telefonicamente:
Tel. 039.2384571 Biassono, Lissone, Macherio, Sovico |lunedi e venerdi 8.30—10.00
Vedano al Lambro martedi e giovedi 14.00 — 15.00

UFFICIO PROTESICA MAGGIORE

Per i cittadini residenti nei Comuni
Monza — via A. Boito, 2 di: Monza, Villasanta, Brugherio | Lunedi, Mercoledi e Venerdi 9.00-
Tel. 039.2384577 Biassono, Lissone, Macherio, Sovico | 12.00
Vedano al Lambro

CURE DOMICILIARI

Monza - via A. Boito, 2 Da Lunedi al Venerdi
Tel. 039.2384461 — 4466 - 4473 8.30-12.30 e 14.00-15.00
UFFICIO ANZIANI

Monza —via A. Boito, 2 Si riceve su appuntamento telefonico
Tel. 039.2384458 - 4461

CONSULTORIO FAMILIARE

Lunedi — Martedi — Venerdi 9.00 -
12.00 mercoledi 9.00-12.00 e 13.30-

Monza — via A. Boito, 2
Tel. 039.2384450

15.30
Monza — via E. De Amicis, 17 Lunedi 9.00-12.00 e 13.30-15.30
Tel. 039.2384609 Martedi Giovedi e Venerdi 9.00-12.00
Lunedi — Martedi — Mercoledi —

Brugherio — viale Lombardia, 270

Tel. 039.2897404 Venerdi 9.00-12.00; Giovedi 9.00-

12.00 e 14.00-16.00

Villasanta — P.tta Erba, 12 Lunedi — Mercoledi 9.00-12.00
Tel. 039.2325420 Martedi — Giovedi 14.00-16.00
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PUA (Punto Unitario di Accesso)

Monza - via A. Boito, 2
Tel. 039 2384458 — 4461

Monza - via A. Boito, 2
Tel. 039 2384458 — 4461

Monza - via A. Boito, 2
Tel. 039 2384506.19

UFFICIO INCONTINENZA/ASSORBE

Da Lunedi a Venerdi 8.30 - 12.30

SPORTELLO VAI ( vita autonoma indipendente)

Mercoledi 14.00 — 16.30, su
appuntamento

NZA

Lunedi 9.00 — 12 e 14.00 — 16.00

Brugherio — viale Lombardia, 270
Tel. 039.2897418
U

Monza - via A. Boito, 2
Tel. 039 2384506 — 4539 - 4515

FFICIO PROTESICA MINORE

Venerdi 8.30 - 10.00

Lunedi — Mercoledi — Venerdi 8.30-

12.30

Brugherio — viale Lombardia, 270
Tel. 039 2897418 - 422

Monza — via A. Boito, 2
Tel. 039 2384480

Monza — via A. Boito, 2
Tel. 039 2384571

Monza — V.le Elvezia, 2
Tel. 039. 238487/86/66/90

UFFICIO VISITE FISCALI

Per i cittadini residenti nei
Comuni di: Monza,
Villasanta, Brugherio
Biassono, Lissone,
Macherio, Sovico Vedano
al Lambro

ALUNNO DISABILE

Da Lunedi a Venerdi 8.30-12.30

Da Lunedia Venerdi 8.30-12.30

Mercoledi 9.00 - 11.00

DISPENSAZIONE DIRETTA DEI FARMACI

Giovedi 9.00-12.00 e 14.00-16.00

10
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DISTRETTO DI SEREGNO

Via Stefano da Seregno, 102 - Tel. 0362.483572 - Fax 0362.483531 - segreteria.distrseregno@aslmb.it
Per i cittadini residenti nei Comuni: Barlassina, Ceriano Laghetto, Cogliate, Giussano, Lazzate, Lentate sul Seveso,

Meda, Misinto, Seveso e Seregno.

DOVE

Seregno — Via Stefano da Seregno, 102
Tel. 0362.483572- Fax 0362.483531

Giussano
Via Milano — Ang. Via Fermi, 1
tel. 0362.851745 — Fax 0362.354264

SEGRETERIA

SCELTA/REVOCA DEL MEDICO DI MEDICINA GENERALE O DEL

QUANDO

14.00 - 16.00

PEDIATRA DI FAMIGLIA
Da Lunedi a Venerdi 8.30 - 12.30

Da Lunedi a Venerdi 9.00 - 12.00 e

Lentate sul Seveso - Via Garibaldi, 37
Tel. 0362.566821 — Fax 0362.557339

Da Lunedi a Venerdi 8.30 - 12.30

Giovedi anche dalle 13.45 alle 15.45

Meda - Via Roma, 2
Tel. 0362.345071 — Fax 0362.73770

Da Lunedi a Venerdi 8.30 - 12.30
Lunedi anche dalle 13.45 alle 15.45

Misinto - Via Padovan, 49
Tel. 02.96328983 — Fax 02.96720244

Da Lunedi a Venerdi 8.30 - 12.30

Seveso - Via Martiri d’Ungheria , 30
Tel. 0362.645114—Fax 0362.552754

Da Lunedi a Venerdi 8.30 - 12.30

Martedi anche dalle 13.45 alle 15.45

Seregno - Via Stefano da Seregno, 102
Tel. 0362.483562.63—Fax 0362.483531

Seregno - Via Stefano da Seregno, 102
Tel. 0362.483570 — Fax 0362.483531

Seregno - Via Stefano da Seregno, 102
Tel. 0362.483351.59.60
Fax 0362.483510

Seregno - Via Stefano da Seregno, 102
Tel. 0362.483508.64
Fax 0362 483531

Seregno - Via Stefano da Seregno, 102
Tel. 0362.483503
Fax 0362.253595

UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO

UFFICIO INVALIDI CIVILI

UFFICIO PROTESICA MAGGIORE

CURE DOMICILIARI

Da Lunedi a Venerdi 8.30 -12.30

Da Lunedi a Venerdi 8.30 - 12.00

Lunedi e Giovedi 9.00 -12.00
Accesso telefonico nei giorni

12.00

Lunedi e Giovedi 9.00-12.00
Accesso telefonico nei giorni

10.30

Da Lunedi a Venerdi 9.00 - 12.00 e
14.00 - 15.30

Mercoledi anche dalle 13.45 alle 15.45

di

Martedi, Mercoledi e Venerdi 9.00 -

di

Martedi, Mercoledi e Venerdi 9.00 -
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UFFICIO ANZIANI

Seregno - Via Stefano da Seregno, 102 Da Lunedi a Venerdi 9.00 - 12.00,
Tel. 0362.483565 - Fax 0362.483531 — su appuntamento
0362.253595

CONSULTORIO FAMILIARE

Giussano Da Lunedi a Giovedi 9.00 - 12.30
Via Milano — Ang. Via Fermi, 1 14.00 - 15.30;
Tel. 0362.332173 — 0362.852036 Venerdi 9.00 - 12.30

Fax 0362.354264

Lentate sul Seveso - Via Garibaldi, 37 Da Lunedi a Giovedi 9.00 - 12.30 e

Tel. 0362.566867.71 - Fax 0362.557339 14.00 - 15.30; Venerdi 9.00 - 12.30
Meda - Via Roma, 2 Da Lunedi a Giovedi 9.00-12.30 e

Tel. 0362.345014.12 - Fax 0362.73770 14.00 - 15.30; Venerdi 9.00 - 12.30
Seveso - Via Martiri d’Ungheria, 30 Da Lunedi a Giovedi 9.00 - 12.30 e

Tel. 0362.645107.10 - Fax 0362.552754 14.00 - 15.30; Venerdi 9.00 - 12.30
Seregno - Via Stefano da Seregno, 102 Da Lunedi a Venerdi 9.00 - 12.30;

Tel. 0362.483558/69 - Fax 0362.483531 Lunedi, Mercoledi, Giovedi e Venerdi

14.00 - 15.30; Martedi 14.00 - 18.00

PUA (Punto Unitario di Accesso)

Seregno - Via Stefano da Seregno, 102 Su appuntamento telefonico.

Tel. 0362.483565.31 Lunedi, Martedi e Venerdi

9.30 - 12.30; Mercoledi 14.30 - 15.30
Martedi e Giovedi 13.30 - 15.30

SPORTELLO VAI (Vita Autonoma Indipendente)

Seregno - Via Stefano da Seregno, 102 Mercoledi 9.00 - 11.00
Tel. 0362.483565 - Fax 0362.483531
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UFFICIO INCONTINENZA/ASSORBENZA

Seregno - Via Stefano da Seregno, 102 Venerdi 8.30-12.30
Tel. 0362.483507
Seveso - Via Martiri d’Ungheria, 30 Martedi 8.30—12.30

Tel. 0362 665115

UFFICIO PROTESICA MINORE

Seregno - Via Stefano da Seregno, 102
Tel. 0362.483507—Fax 0362.483531 Da Lunedi a Venerdi 8.30 - 12.30

Seveso - Via Martiri d’Ungheria, 30 Dal Lunedi a Venerdi 8.30 - 12.30
Tel. 0362.645114—Fax 0362.552754

UFFICIO VISITE FISCALI

Cesano Maderno- via San Carlo 2 Per tutti i cittadini del Distretto di Da Lunedi a Venerdi 9.00 - 12.00
Tel. 0362.483706 — Fax 0362.644709 Desio e del Distretto di Seregno
ALUNNO DISABILE

Seregno - Via Stefano da Seregno, 102 Lunedi, Mercoledi e Venerdi
Tel. 0362.483571-Fax 0362.483531 9.00-12.30

DISPENSAZIONE DIRETTA DEI FARMACI

Monza — V.le Elvezia, 2 Giovedi 9.00-12.00 e 14.00-16.00
Tel. 039. 238487/86/66/90
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DISTRETTO DI VIMERCATE

P.zza Marconi, 7/A - Tel. 039.6358500 - Fax 039.6852143 - segreteria.distrvimercate@aslmb.it

Per i cittadini residenti nei Comuni di: Agrate Brianza - Aicurzio - Arcore - Bellusco — Bernareggio — Burago Molgora —
Busnago — Camparada — Caponago — Carnate — Cavenago Brianza — Concorezzo — Cornate d’Adda — Correzzana —
Lesmo — Mezzago — Ornago — Roncello — Ronco Briantino — Sulbiate — Usmate/Velate — Vimercate

DOVE

Vimercate - P.zza Marconi, 7/A
Tel. 039.6358500 — Fax 039.6852143

Vimercate - P.zza Marconi, 7/D
Tel. 039.6353923 - Fax 039.6353922

SEGRETERIA

SCELTA/REVOCA DEL MEDICO DI MEDICINA GENERALE O DEL PEDIATRA DI FAMIGLIA

QUANDO

Da Lunedi a Venerdi 9.00 - 12.30 e
14.00 - 16.00

Da Lunedi a Venerdi 8.30-12.30

Arcore - Via Umberto |, 17
Tel. 039.6180561

Vimercate - P.zza Marconi, 7/A
Tel. 039.6358504 - Fax 039.6852143

Usmate - Via Roma, 85

(c/o Centro Polivalente di Usmate)
Tel. 039.6288012/13

Fax 039.6288098

Vimercate - P.zza Marconi, 7/D
Tel. 039.6353939 - Fax 039.6353945

Usmate - Via Roma, 85
(c/o Centro Polivalente di Usmate)
Tel. 039.6288055 - Fax 039.6288000

UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO

UFFICIO INVALIDI CIVILI

UFFICIO PROTESICA MAGGIORE

CURE DOMICILIARI

Da Lunedi a Venerdi 8.30 — 12.00

Da Lunedi a Venerdi 9.00 — 12.00

Da Lunedi a Venerdi 8.30 — 12.00

Da Lunedi a Venerdi 8.30 — 12.00

Da Lunedi a Venerdi 14 — 15.30

14
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UFFICIO ANZIANI

Usmate - Via Roma, 85 Su appuntamento telefonico

(c/o Centro Polivalente di Usmate)
Tel. 039.6288014

CONSULTORIO FAMILIARE

Vimercate - Via Diaz, 42/A Martedi, Mercoledi, Giovedi, Venerdi
Tel. 039.6082679 9.00-12.00
Mercoledi e Giovedi 14.00 - 16.00

Arcore - Via Umberto |, 17 Martedi, Mercoledi 9.00 - 12.00
Tel. 039.6188224

Concorezzo - Via Santa Marta, 10 Lunedi 9.00 - 12.00
Tel. 039.6203195 Martedi 14.00 - 16.00

PUA (Punto Unitario di Accesso)

Usmate - Via Roma, 85 Da Lunedi a Venerdi 9.00 — 12.00
c/o Centro Polivalente di Usmate)

Tel. 039.6288014

SPORTELLO VAI (Vita Autonoma Indipend

Usmate - Via Roma, 85 Su appuntamento telefonico
(c/o Centro Polivalente di Usmate)
Tel. 039.6288014

Vimercate - P.zza Marconi, 7/D Da Lunedi a Venerdi 8.30 — 12.00
Tel. 039.6353939

UFFICIO INCONTINENZA/ASSORBENZA

Vimercate — P.zza Marconi, 7/A Mercoledi 8.30 - 12.30
Tel. 039 6358503

UFFICIO PROTESICA MINORE

Vimercate - P.zza Marconi, 7/D Da Lunedi a Venerdi 8.30 — 12.00
Tel. 039.6353935

UFFICIO VISITE FISCALI

Vimercate - P.zza Marconi, 7/D Da Lunedi a Venerdi 8.30 — 12.00
Tel. 039.6353931 — Fax 039.6353922

ALUNNO DISABILE

Via Roma, 85 — Usmate Da Lunedi a Venerdi 8.30 — 12.00
(c/o Centro Polivalente di Usmate)
Tel. 039.6288012

DISPENSAZIONE DIRETTA DEI FARMACI

Monza —V.le Elvezia, 2 Giovedi 9.00-12.00 e 14.00-16.00
Tel. 039. 238487/86/66/90

INDICE
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A

Accertamenti di assenza di tossicodipendenza per lavoratori addetti a mansioni a rischio e per 20
soggetti con sospensione della patente di guida (art. 187 codice strada)

Accertamenti per soggetti con sospensione della patente di guida (art. 186 codice strada) 21
Accertamenti e visite per I'attivita sportiva: certificazioni 22
Accertamenti medico collegiali per inabilita dipendenti pubblici 23
Accertamenti medico collegiali per terapie salvavita 24
Adolescenti: vedi Consultorio — pag. 54

Adozioni: vedi Consultorio — pag. 54

Affidamento dei cani presenti nei canili 25
Aids: assistenza extraospedaliera 26
Aids: malattie a trasmissione sessuale: test, prestazioni e prevenzione 27
Alcool dipendenze 28
Alunno con handicap: accertamento ai fini dell’integrazione scolastica — collegi di accertamento 29
Alunno con handicap: accertamento ai fini dell’integrazione scolastica — organismo di riesame 30
Ambrosia —interventi di contenimento 31
Amianto: rimozione o bonifica 32
Amministratore di sostegno 33
Anagrafe canina e applicazione microchip 34
Animali - cattura e ricovero animali randagi 35
Animali all’estero: certificazioni per I'espatrio di piccoli animali al seguito dei viaggiatori 36
Animali nocivi o infestanti in genere 37
Anziani fragili 38
Assistenza sanitaria per cittadini extra comunitari 39
Assistenza sanitaria per cittadini non residenti, ma con domicilio in un comune del territorio ASL 40
Assistenza sanitaria per Cittadini dell’'unione europea in temporaneo soggiorno in Italia - 41
Attivita di informazione, formazione e assistenza su leggi relative all’igiene e alla sicurezza del lavoro 42
Attivita di vigilanza nelle aziende alimentari 43
Attivita di vigilanza in aziende e cantieri 44
Autorizzazioni e deroghe luoghi di lavoro — vedi LUOGHI di LAVORO — p.99

Autorizzazioni e vigilanza attivita di trasporto sanitario 45
C

Cani: segnalazione di smarrimento 46
Carta Regionale dei Servizi 47
Centri diurni disabili - CDD 48
Centri Diurni Integrati — CDI 49
Centro antifumo 51
Commissione medica locale - patenti nautiche per malattie o minorazioni anatomiche 52
Comunita alloggio socio sanitario - CSS 53
Consultori Familiari 54
Contrassegno parcheggio per invalidi — Certificazioni Medico Legali 56
Contributi economici

per ausili tecnologicamente avanzati legge regionale 23/99 57
per persone affette da malattia del motoneurone (Sclerosi Laterale Amiotrofica - SLA), Atrofia 58
muscolare spinale (SMA) e Persone in stato vegetativo (SV) per specifiche patologie

Controllo igienico-sanitario presso scuole e comunita dell’infanzia 59
Controllo qualita acque destinate al consumo umano, impianti acquedottistici 60
Counseling dietetico - nutrizionale: vedi Dieta, Counseling dietetico - nutrizionale p. 71

Cura del tabagismo - vedi Centro Antifumo p. 51

Cura dell’abuso e della dipendenza da alcolici — Vedi Alcool dipendenze p.28

Cura delle tossicodipendenze 61
Cure domiciliari 62
Cure palliative domiciliari 63
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D
Dializzati

v’ autorizzazione ad effettuare dialisi fuori dalla sede abituale 64

v'  erogazione di contributo mensile a favore di persone dializzate che usano il proprio 66

automezzo per recarsi al centro dialisi
v' contributo mensile a favore di persone dializzate che eseguono a domicilio dialisi 67
peritoneale o emodialisi

v trasporto in autolettiga o auto a favore di pazienti dializzati - 68
Dieta
Dieta scolastica e/o di comunita: diete speciali 69
Dieta scolastica e/o di comunita: standard 70
Counseling dietetico nutrizionale 71
Dimissioni protette 72
Dipendenza dal gioco 73
Diritti degli utenti 74
Distruzione alimenti non piu commestibili 75
E
Educazione nutrizionale 76
Educazione alla salute e prevenzione 77
Emergenza 112/118 — Servizio di Emergenza/Urgenza 78
Esenzione del pagamento dei ticket sanitari 79
Esonero cinture di sicurezza 80
F
Farmaci
Farmaci erogati dal servizio assistenza farmaceutica territoriale - dispensazione diretta 81
- Somministrazione nelle scuole 85
Fornitura di protesi ed ausili tecnici 86
Funghi - ispettorato micologico 88
G
Gatti - sterilizzazione di gatti in liberta 89
Gioco d’azzardo patologico - vedi Dipendenza dal gioco p. 73
Giudizio di idoneita al lavoro 90
Gravidanza: vedi Consultorio — pag. 54
Guardia medica (servizio di continuita assistenziale) 91
|
Igiene dell’abitato, degli ambienti di vita e delle strutture collettive 92
Inconvenienti igienico-sanitari: esposti 93
Indennizzo a soggetti danneggiati da vaccinazioni, trasfusioni ed emoderivati (I. 210/1992) 94
Indennizzo a soggetti danneggiati da vaccinazioni, trasfusioni ed emoderivati (I. 210/1992) - Ricorsi 95
Informazioni al pubblico 96
Interruzione Volontaria di Gravidanza: vedi Consultorio — pag.54
Interventi di supporto e consulenza per giovani consumatori di sostanze psicotrope anche segnalati 97
dalla prefettura (art. 75 e 121 dpr.309/90)
Istituti di riabilitazione 98
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L

| Luoghi di lavoro: autorizzazioni e deroghe 99
M
Mediazione Familiare: vedi Consultorio pag. 54
Medico di famiglia - scelta e revoca 100
Medico di famiglia: scelta e revoca per cittadini non residenti, ma domiciliati in un comune del 101
territorio ASL
Menopausa: vedi Consultorio — pag. 54
P
Pannoloni: vedi elenco sedi distrettuali da pag. 5 a pag. 15
Pap test: vedi Consultorio — pag. 54
Patenti di guida di auto/motoveicoli - certificato medico di idoneita psico-fisica 102
Patente nautica 104
Patenti speciali 105
Patologie oncologiche: valutazione della capacita lavorativa 107
Pediatra di Famiglia: scelta e revoca 108
Pediatra di Famiglia: scelta e revoca per cittadini non residenti ma domiciliati in un comune del 109
territorio ASL
Pediculosi (pidocchi) nelle scuole 110
Percorsi sanitari ospedalieri dedicati alle persone con disabilita, handicap e invalidi 111
Porto d’armi 112
Porto d’armi: ricorso avverso il giudizio di inidoneita 113
Presa in carico dei detenuti nel carcere di Monza con problemi di tossicodipendenza e 114
alcoldipendenza
Prevenzione del tumore del colon retto 115
Prevenzione tumore del seno 116
R
Reclami, segnalazioni ed esposti in materia di alimenti e bevande 117
Residenze sanitarie assistenziali — RSA 118
Residenze sanitarie per disabili - RSD 120
Registrazione — Riconoscimento industrie alimentari — vedi SCIA — pag. 126
Rilascio certificazioni per esportazione di prodotti alimentari non di origine animale 121
Rilascio certificazioni per esportazione di prodotti alimentari di origine animale 122
Rilascio dell’idoneita sportiva agonistica: certificazioni - vedi pag. 22
Rilascio tessere di esenzione dal pagamento dei ticket sanitari 123
Ricoveri di sollievo 124
S
Salute e ambiente: segnalazioni 125
SCIA - industrie alimentari: registrazione e gestione 126
Screening visivo 127
Servizio di Emergenza/Urgenza vedi pag. 78
Sessualita e contraccezione: vedi Consultorio — pag.54
Smaltimento alimenti: vedi Distruzione alimenti non piu commestibili — pag. 75
Somministrazione farmaci nelle scuole - vedi FARMACI — pag. 81
Sportelli informativi per persone con disabilita, handicap e invalidita (Vita Autonoma Indipendente) 128
Sportello informativo in materia di igiene degli alimenti e nutrizione 129

Strutture per anziani — vedi RSA pag. 118

Strutture per disabili:

Centri diurni disabili — vedi pag. 48

Comunita alloggio socio- sanitarie — vedi pag. 53

Residenze sanitarie per disabili — vedi pag. 120

ANANENEN

Istituti di riabilitazione — vedi pag.98
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T
Tempi di Attesa 130
Tossicodipendenze — vedi pag. 61
U
Ufficio Protezione Giuridica 134
Ufficio Pubblica Tutela 135
Ufficio Relazioni con il Pubblico 136
\'}
Vaccinazioni adulti
v Utilita generale: antitetanica e antidifterica 137
v Vaccinazioni di particolari gruppi 138
v Vaccinazione rischio professionale 139
Vaccinazione antinfluenzale 140
Vaccinazioni pediatriche - Vaccinazione contro il papilloma virus (HPV) 141
Valutazione della ridotta/residua capacita lavorativa in soggetti affetti da patologie oncologiche —
vedi pag. 107
Verifica impianti per ascensori- montacarichi, impianti elettrici 143
Viaggi all’estero: counselling e vaccinazioni 144
Visita ginecologica: vedi Consultorio — pag. 54
Voucher socio-sanitario 145
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ACCERTAMENTI DI ASSENZA DI TOSSICODIPENDENZA PER LAVORATORI ADDETTI A MANSIONI A RISCHIO E PER
SOGGETTI CON SOSPENSIONE DELLA PATENTE DI GUIDA (ART. 187 CODICE STRADA)

DESCRIZIONE

| Servizi per le Tossicodipendenze effettuano accertamenti specialistici per lavoratori addetti a particolari mansioni a
rischio ed inviati dai Medici Competenti e per soggetti inviati dalla Commissione Medica Locale cui e stata sospesa la
patente per guida sotto I'effetto di sostanze stupefacenti.

Vengono programmati gli accertamenti del caso e viene successivamente rilasciata una certificazione.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Sedi di accesso e orari apertura al pubblico:

e Monza - Via Solferino, 16 Tel. 039.3940261.4 - Fax 039.3940283;
Lunedi, Martedi, Giovedi, Venerdi 8.30 — 13.00 e 14.00 — 15.30; Mercoledi 8.30 — 13.00 e 14.00 — 18.00
Sabato e festivi: 9.00 — 12.00 - sert.monza@aslmb.it

e (Carate Brianza - Via Mose Bianchi, 9 - Tel. 0362.807550 - Fax 0362.903995
Da Lunedi a Venerdi 8.20 — 13.00 e 14.00 — 16.00 sert.carate@aslmb.it

e Limbiate - Via Monte Grappa, 40 - Tel. 02 .99456728; Fax 02 99456726
Da lunedi a venerdi 8.30 — 13.00 e 14.00 — 15.00 sert.limbiate@asImb.it

COSTO

Le prestazioni per i lavoratori sono a pagamento, a carico del datore di lavoro, ad eccezione di eventuali controanalisi
richieste dal lavoratore stesso.
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ACCERTAMENTI PER SOGGETTI CON SOSPENSIONE DELLA PATENTE DI GUIDA (ART. 186 CODICE STRADA)

DESCRIZIONE

| Servizi per le alcooldipendenze effettuano accertamenti specialistici per soggetti inviati dalla Commissione Medica
Locale cui e stata sospesa la patente per guida in stato di ebbrezza.
Vengono programmati gli accertamenti del caso e viene successivamente rilasciata una certificazione.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Occorre rivolgersi presso la sede del Nucleo Operativo per le Alcooldipendenze di Monza, in via Solferino 16,
Tel. 039.3940262; Fax 039.3940262;

Da lunedi a Venerdi, 8.30—-13 e 14— 16.

noa.monza@aslmb.it;

COSTO

Le prestazioni sono a pagamento, secondo le norme vigenti.
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ACCERTAMENTI E VISITE PER L’ATTIVITA SPORTIVA: CERTIFICAZIONI

DESCRIZIONE

Rilascio dell’idoneita sportiva agonistica

Gli atleti agonisti devono presentarsi con la richiesta compilata su di un modulo regionale e firmata dal Presidente
della Societa Sportiva di appartenenza.

La visita, in relazione allo sport per cui I'idoneita é richiesta, si distingue in:

v’ visita di tipo "B", per attivita ad alto impegno cardio-circolatorio: comprende anamnesi, esame obiettivo
completo, valutazione spirografica dei principali parametri respiratori e ventilatori, elettrocardiogramma a
riposo e da sforzo ed esame urine. Gli atleti maschi over 40 e femmine over 50 vengono sottoposti al test
cardio-vascolare da sforzo massimale al cicloergometro. Questa prova consente di fare diagnosi precoce di
patologie delle coronarie, di evidenziare aritmie cardiache e comportamenti anomali della pressione
arteriosa durante sforzo fisico;

v’ visita di tipo "A" per attivita sportive a basso impegno cardio-circolatorio: come sopra ma non comprende
I'esame spirometrico.

Rilascio dell’idoneita sportiva non agonistica e ludico motoria

Per il rilascio di queste certificazioni, in considerazione del fatto che I'attivita fisica puo essere svolta in modo
continuativo con un impegno psico-fisico non inferiore a quello che caratterizza gli atleti agonisti, il soggetto viene
sottoposto a quanto previsto per i suddetti atleti, almeno per quanto riguarda la visita e la parte cardiologica.

RIFERIMENTI E CONTATTI

L’accesso alle prestazioni avviene su appuntamento, negli orari sotto indicati.
In alternativa, €& possibile inviare una richiesta di appuntamento attraverso il sito istituzionale
www.aslmonzabrianza.it, alla sezione dedicata alla Medicina dello Sport — “Servizi per il Cittadino”.

ORARI

Monza - via De Amicis, 17 da lunedi a giovedi 8.30 - 12.30 e 13.30 - 17.00
tel. 039 2384604; venerdi 8.30-12.30

medsport.monza@aslm.it
Brugherio - viale Lombardia, lunedi e giovedi 8.30-12.30 e 13.30 - 17.00
270 venerdi 8.30 - 12.00
tel. 039.2897438;
medsport.brugherio@asImb.it
COSTO

La visita medico sportiva & gratuita per gli atleti agonisti minorenni e disabili (con invalidita superiore al 66%), per
tutti gli altri € a pagamento, in base allo sport praticato.


http://www.aslmonzabrianza.it/
mailto:medsport.monza@aslm.it
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ACCERTAMENTI MEDICO COLLEGIALI PER INABILITA’ DIPENDENTI PUBBLICI

DESCRIZIONE

Il lavoratore puo essere sottoposto a visita collegiale affinché venga accertata l'idoneita alle mansioni della qualifica o
I'inabilita assoluta e permanente a qualsiasi proficuo lavoro (dispensa dal servizio), il riconoscimento della
dipendenza da causa di servizio, pensione privilegiata ordinaria, equo indennizzo ed altri conseguenti benefici
spettanti per infermita dipendenti da fatto di servizio.

In base alla documentazione sanitaria prodotta verra individuato lo specialista che fara parte della Commissione
Unica Centralizzata).

L'utente verra convocato; dovra presentare ulteriore eventuale documentazione sanitaria e potra farsi assistere
durante la visita collegiale da un medico di fiducia con onere a proprio carico.

Il verbalecon I'esito della visita sara inviato all'Ente richiedente e per conoscenza all'utente.
Il lavoratore interessato puo inoltrare la domanda all'Ente pubblico di appartenenza, che provvedera poi a
trasmetterla al Servizio di Medicina Legale.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Monza - Servizio di Medicina Legale, Via Boito, 2 - Tel. 039 2384544/4551.

COSTO

La prestazione: € a pagamento, secondo le norme vigenti; il costo e a carico dell'Ente Pubblico richiedente.
Una copia del bollettino di pagamento dovra essere allegata alla richiesta di accertamento.
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ACCERTAMENTI MEDICO-COLLEGIALI: TERAPIE SALVAVITA/TERAPIE TEMPORANEAMENTE O PARZIALMENTE
INVALIDANTI.

DESCRIZIONE

Il lavoratore del settore pubblico o privato, come da contratti collettivi nazionali di lavoro, al quale siano stati
riconosciute gravi patologie che necessitano di terapie salvavita o terapie temporaneamente o parzialmente
invalidanti, puo chiedere che i giorni di assenza per ricovero ospedaliero, day-hospital o dovuti alle citate terapie
possano essere esclusi dal computo dei giorni di assenza per malattia.

La Commissione Unica Centralizzata effettua visita collegiale o valutazione sugli atti ed esprime parere ai sensi della
normativa.

La domanda da parte dell'interessato o del datore di lavoro deve essere inoltrata al Servizio Medicina Legale,
corredata di tutta la documentazione amministrativa e sanitaria atta a comprovare i requisiti previsti dalla normativa
(patologia, tipologia della terapia).

RIFERIMENTI E CONTATTI

Monza - Via Boito, 2 - Servizio di Medicina Legale
Tel. 039.2384544/4551

COSTO

La prestazione & a pagamento.
Per conoscere I'esatto importo, contattare il Servizio di Medicina Legale.
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AFFIDAMENTO DEI CANI PRESENTI NEI CANILI

DESCRIZIONE

E’ possibile ottenere I'affidamento gratuito di cani gia identificati con microchip, vaccinati e trattati verso le piu
comuni patologie della specie, presenti nei canili e non riscattati da eventuali proprietari. La registrazione della
proprieta/detenzione del cane nell’Anagrafe Canina Regionale - A.C.R. verra effettuata direttamente dal
Dipartimento di Prevenzione Veterinaria. Fa eccezione I'affidatario che e residente fuori dalla Regione Lombardia: in
questo caso, il nuovo proprietario ha I'obbligo di notificare al Servizio Veterinario competente per territorio il
possesso dell’animale, nei tempi e modi previsti dalla normativa vigente in quella Regione.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Canili Convenzionati

v" Fusi — Via delle Industrie, 74 - Lissone - Tel. 039.480732 - apertura tutti i giorni non festivi (escluso
mercoledi) 11.00 - 12.00 e 14.00 - 17.00

v Canile Municipale di Monza, gestito dal’lENPA — Via Buonarroti, 52- Tel. 039.835623: apertura tutti i giorni
non festivi (escluso mercoledi) 14.30 - 17.30

COSTO

La prestazione é gratuita.
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AIDS: Assistenza extraospedaliera

DESCRIZIONE

L’Unita Operativa Malattie a Trasmissione Sessuale valuta la richiesta di inserimento per |’ Assistenza Extraospedaliera
Malati di AIDS (AEMA), in case alloggio, RSA, Hospice o in ADI, secondo il punteggio attribuito nella scheda regionale
AIDASS.

RIFERIMENTI E CONTATTI

L'assistenza puo essere richiesta dal diretto interessato, dai familiari, dai reparti ospedalieri, dai servizi sociali
ospedalieri e comunali, dai medici di base, ed & concessa sulla base di una valutazione multidimensionale e di un
piano di intervento personalizzato.

La valutazione e garantita entro 30 giorni dalla data della richiesta, con priorita di riposta ai bisogni immediati.
Occorre rivolgersi al Polo Zonale di Muggio - via Dante, 1 - tel. 039.2717489/81, da lunedi a venerdi 9.00 - 12.00 e
14.00 - 16.00.

COSTO

L’erogazione delle prestazioni programmate sono a carico delle unita d’offerta individuate, mentre gli interventi
d'urgenza sono effettuati dai Servizi di Emergenza (112) e dai Servizi di Pronto Soccorso Ospedalieri.

Le rette derivanti dall'inserimento nelle Case Alloggio di fascia C (alta intensita assistenziale) sono a carico del
Sistema Sanitario Regionale, mentre quelle derivanti dall'inserimento in strutture di fascia A (bassa intensita
assistenziale) prevedono un contributo del 30% da parte dell’interessato o in caso di indigenza da parte del comune
di residenza.

| costi derivanti dall’assistenza domiciliare sono a carico del Sistema Sanitario Regionale.
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AIDS: HIV e Malattie a Trasmissione Sessuale - Test, Prestazioni e Prevenzione

DESCRIZIONE

Quali prestazioni offre:

v test sierologici per la ricerca della infezione da HIV

E' possibile effettuare il Test HIV con relativo counseling presso le sedi dell'Unita Operativa Malattie a
Trasmissione Sessuale.

Il Counseling & un colloquio mirato a stimare il rischio e a motivare I'autotutela, mentre il Test HIV consiste
in un prelievo di sangue il cui esito & consegnato nel tempo di 7 giorni all’interno di un secondo colloquio di
counseling (post test).

In alternativa al prelievo ematico, per il solo Test HIV, & possibile utilizzare il test rapido HIV sulla saliva con
esito in 20 minuti.

4 Test sierologici per la ricerca di infezioni di sifilide e virus epatici

v Informazioni specifiche in caso di comportamenti sessuali a rischio e sulla modalita di trasmissione e
prevenzione delle infezioni a trasmissione sessuale

4 Visita medica in caso di sospetta infezione sessualmente trasmessa

4 Consulenza telefonica.

Presso il servizio & anche disponibile un supporto psicosociale, percorsi d'aiuto individualizzati e un percorso di
formazione per diventare "opinion leader" sui comportamenti di autotutela.
E' sempre garantito I'anonimato.

RIFERIMENTI E CONTATTI

| test possono essere eseguiti senza impegnativa medica negli orari di apertura delle sedi ambulatoriali:

v Muggio - via Dante 1 - Tel. 039.2717460: Lunedi, Mercoledi, Venerdi: 8.30-13.00 e 14.00-16.00 -
Giovedi: 16.00-19.00

v Giussano - via Fermi 11, ang. via Milano - Tel 0362.332161: Martedi: 14.00-16.00;
Giovedi, Venerdi: 8.30-13.00

v Usmate - via Roma 85 - tel. 039.6288033: Martedi, Mercoledi: 8.30-13.00 e 14.00-16.00

E' gradita la prenotazione telefonica: 039.2717460, da lunedi a venerdi dalle ore 9.00 alle ore 12.00 e dalle ore 14.00
alle ore 16.00 o per e-mail: TestHIV@asImb.it

E’ disponibile il NUMERO VERDE 800 51 21 03 per informazioni ed eventuali prenotazioni.

COSTO

| test sono gratuiti.


mailto:TestHIV@aslmb.it
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ALCOLDIPENDENZE: CURA DELL’ABUSO E DELLA DIPENDENZA DA ALCOLICI

DESCRIZIONE

Sul territorio vi sono tre sedi ambulatoriali che si occupano di diagnosi, cura e riabilitazione delle condizioni di abuso
e dipendenza da bevande alcoliche.

Vengono predisposti programmi individualizzati, che possono prevedere interventi di tipo medico-sanitario,
farmacologico, psicologico e socio-educativo, oltre che I'accompagnamento a programmi in Comunita Terapeutiche
per tossicodipendenti.

E’ possibile avere colloqui di orientamento e/o consulenze anche rivolte a familiari o persone coinvolte nella
problematica.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Sedi di accesso e orari di apertura al pubblico:

e Monza - Via Solferino, 16 - Tel. 039.3940277; Fax 039.3940262
Da Lunedi a Venerdi: 8.30 — 13.00 e 14.00 — 16:00; noa.monza@aslmb.it

e Seregno - Via Bellini, 1 - Tel. 0362.228300; Fax 0362.234562
Da Lunedi a Venerdi 8.30 — 16.30 noa.seregno@asImb.it

e Vimercate - Via Ronchi, 11 — 20871 - Tel. 039.669199; Fax 039.669199
Da Lunedi a Giovedi 8.30 — 13.00 e 14.00 — 16.00; Venerdi 8.30-13.00 e 14.00 - 15.00
noa.vimercate@asimb.it

COSTO

Le prestazioni sono gratuite, ad eccezione delle prestazioni relative agli invii dalla Commissione Medica Locale.
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ALUNNO CON HANDICAP: accertamento ai fini dell’integrazione scolastica — Collegi di accertamento

DESCRIZIONE

La domanda di accertamento per il riconoscimento di stato di alunno con handicap deve essere presentata dal
genitore o dall'esercente la potesta genitoriale dell’alunno che ha abbia gia effettuato un inquadramento diagnostico
e funzionale. La domanda va presentata presso il Distretto Socio Sanitario di residenza dell'assistito.

Alla domanda deve essere allegata la documentazione prevista dalla normativa regionale (certificazione medica e
relazione clinica funzionale sintetica) redatta da un medico, di struttura pubblica o privata accreditata, specialista
nella branca di pertinenza della patologia rilevata, che evidenzi una situazione di disabilita associata alla necessita di
garantire supporti all’integrazione scolastica.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Collegio di accertamento di Desio
per i Comuni di Barlassina, Bovisio Masciago, Ceriano Laghetto, Cesano Maderno, Cogliate, Desio, Giussano,
Lazzate, Lentate sul Seveso, Limbiate, Muggid, Meda, Misinto, Nova Milanese, Seregno, Seveso, Varedo
Desio — Via U. Foscolo, 24.26 Tel. 0362.483289.4 Da lunedi a Mercoledi 9.00 - 12.00
Fax 0362.483290
Collegio di accertamento di Monza
per i Comuni di Albiate, Besana Brianza, Biassono, Briosco, Brugherio, Carate Brianza, Lissone, Macherio, Monza,
Renate, Sovico, Triuggio, Vedano al Lambro, Veduggio con Colzano, Verano Brianza, Villasanta.
Monza — Via Boito, 2 Tel. 039.2384571 mercoledi 9.00 - 11.00 (per la
presentazione della domanda o ottenere
informazioni in merito alla
documentazione necessaria)
Monza — Via Boito, 2 Tel. 039.2384571 lunedi e venerdi 8.30 - 10.00; martedi e
giovedi 14.00 - 15.00 (per informazioni
telefoniche)
Monza — Via Boito, 2 - Tel. 039.2384527 lunedi e giovedi 9 - 11 (per sapere le date
delle commissioni o avere chiarimenti
rispetto alla visita, alla tempistica o al
verbale)
Collegio di accertamento di Vimercate
per i Comuni di Agrate Brianza, Aicurzio, Arcore, Bellusco, Bernareggio, Burago Molgora, Busnago, Camparada,
Caponago, Carnate, Cavenago Brianza, Concorezzo, Cornate d’Adda, Correzzana, Lesmo, Mezzago, Ornago,
Roncello, Ronco Briantino, Sulbiate, Usmate Velate, Vimercate

Usmate Velate - Ufficio Invalidi- Tel. 039.6288012 Da Lunedi a Venerdi 9.00 - 12.00
Via Roma, 85 Tel. 039.6288013

Il rilascio del certificato di alunno disabile e gratuito.
Possono essere richiesti costi dai servizi specialistici per la stesura della certificazione medica e/o della relazione
clinica funzionale sintetica.
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ALUNNO CON HANDICAP: accertamento ai fini dell’integrazione scolastica — Organismo di riesame

DESCRIZIONE

Entro 30 giorni dal rilascio della certificazione di alunno con handicap, da parte del collegio competente, il genitore o
il tutore, qualora non dovesse ritenere adeguata la suddetta certificazione, utilizzando I'apposito modulo di ricorso,
puo rivolgersi all’Organismo di riesame dell’ASL per una rivalutazione.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Presso il Servizio Disabilita dell'ASL in viale Elvezia 2 a Monza, & istituito I'Organismo di riesame.

Organismo di riesame 039.2384079 Da Lunedi a venerdi 9.00 - 12.30 e 13.30
V.le Elvezia, 2 - Monza 17.00

COsTO

La prestazione é gratuita.
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http://www.aslmonzabrianza.it/modulistica/prestazioni/asl320/Rev3_014_modulo%20per%20ricorso_anno%202011%20X%20SITO.pdf
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AMBROSIA: interventi di contenimento

DESCRIZIONE

Il Servizio di Igiene e Sanita Pubblica fornisce collaborazione ai Comuni del territorio riguardo gli interventi di
contenimento dell’'infestazione da Ambrosia.

L'Ambrosia € una pianta infestante che causa allergie in una elevata percentuale di popolazione, rappresentando
percio un rilevante problema di sanita pubblica, anche in termini sociali ed economici.

Risulta fondamentale la piu ampia realizzazione degli interventi di contenimento suggeriti da vari provvedimenti
Regionali e Comunali, sia da parte della Pubblica Amministrazione sia da parte di tutti i cittadini per le proprie aree
private.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Eventuali segnalazioni di presenza di Ambrosia possono essere inviate o presentate presso le Segreterie delle sedi
territoriali del Servizio:

SEDE TERRITORIALE/SEGRETERIA TELEFONO FAX GIORNI/ORARI
. . da lunedi a venerdi
Desio — via Foscolo, 24 0362.483202.9 0362.483239 ore 9.00 — 12.00
. " da lunedi a venerdi
Monza —via De Amicis, 17 039. 2384683 039.389715 ore 9.00 — 12.00
Usmate — via Roma, 85 (Centro Polivalente) 039.6288049 039.6288039 | 92 lunediavenerdi
ore 9.00-12.00

oppure presso il Dipartimento di Prevenzione Medico
Segreteria centralizzata dei Servizi: Desio - Via Novara3 3 —Tel. 0362.304870; da Lunedi a Venerdi 9.00 -12.00 e 14.00
16.00.

COSTO

La prestazione é gratuita.
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AMIANTO: rimozione o bonifica

DESCRIZIONE

Il cittadino incarica I'impresa che deve effettuare i lavori di rimozione di materiali contenenti amianto, scegliendola
tra quelle iscritte all'Albo Nazionale delle imprese che effettuano la gestione dello smaltimento dei rifiuti contenenti
amianto.

L'Albo & consultabile sul sito www.albogestoririfiuti.it ed & periodicamente aggiornato a cura del Ministero
dell'Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare.

L'impresa incaricata di rimuovere materiali contenenti amianto (ai sensi dell'art.256 del D.Lgs. 81.2008) deve
presentare al Servizio Prevenzione e Sicurezza negli Ambienti di Lavoro territorialmente competente, entro 30 giorni
dalla data presunta di inizio lavori, il piano di lavoro.

Anche per le attivita di incapsulamento o confinamento, I'impresa incaricata di effettuare i lavori (ai sensi dell'art.
250 del D.Lgs. 81/08) deve presentare la notifica.

La presentazione del piano di lavoro o della notifica sono atti obbligatori, non sono piu soggetti al rilascio del parere
autorizzativo da parte del Servizio PSAL e pertanto, trattandosi di comunicazione, non deve essere fatto alcun
versamento.

La Legge Regionale 31 luglio 2012 n. 14 "Norme per il risanamento dell'ambiente, bonifica e smaltimento
dell'amianto" definisce gli obblighi dei proprietari dei manufatti contenente amianto al fine di conseguire il
censimento completo dell'amianto presente sul territorio regionale.

RIFERIMENTI E CONTATTI

MONZA: Via De Amicis, 17 - da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00
Tel 039.2384625 - Fax 039.39412765 - psalmonza@asImb.it
DESIO: Via Foscolo, 24 - da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00
Tel 0362.483202 - Fax 0362.483239 - psaldesio@asImb.it
ORNAGO: Via Banfi 6 - da lunedi a venerdi 9.30 - 12.30
Tel 039 6286801.2 - Fax 039 6286800 - psalornago@aslmb.it

COSTO

La presentazione del piano di lavoro o della notifica e gratuita.


http://www.albogestoririfiuti.it/
http://www.amministrativistaonline.it/novita/l-r-lombardia-31-luglio-2012-n-14-risanamento-dellambiente-bonifica-e-smaltimento-dellamianto-in-lombardia/
mailto:psalmonza@aslmb.it
mailto:psaldesio@aslmb.it
mailto:psalornago@aslmb.it
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AMMINISTRATORE DI SOSTEGNO

DESCRIZIONE

La persona fragile che si trovi nell'impossibilita, anche parziale o temporanea, di provvedere autonomamente alle
proprie necessita e/o ai propri interessi, puo essere assistita da un Amministratore di Sostegno, nominato dal Giudice
Tutelare. La figura giuridica dell’Amministratore di Sostegno puo rappresentare la risposta pill adeguata ai bisogni
della persona rispettando la capacita di agire nelle aree che non necessitano di “protezione”. L'Ufficio di Protezione
Giuridica fornisce informazioni in merito alla normativa, alle modalita di accesso all’istituto; collabora con Enti e
Associazioni del territorio per promuovere la conoscenza e garantire che I'istituto dell’Amministrazione di Sostegno
sia utilizzato correttamente. L'Ufficio riceve i nominativi di persone e Associazioni disponibili ad essere nominati
Amministratori di Sostegno e ne cura e aggiorna gli elenchi. Per ogni informazione e per assistenza nella pratica per la
nomina dell’Amministratore di Sostegno, bisogna rivolgersi presso gli Sportelli Territoriali attivati dai Comuni.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Direzione Sociale — Ufficio Protezione Giuridica - V.le Elvezia 2 MONZA — Te. 039.2384974 — 039.2084084
ufficioprotezionegiuridica@aslmb.it

SPORTELLI TERRITORIALI

SEDE TELEFONO INDIRIZZO MAIL GIORNI ORARI

BESANA
BRIANZA
presso Palazzo 0362.922060 | sportello.besana.mb@progettoads.net Giovedi 10.00 -12.00
Comunale —
Via Roma, 1
MACHERIO
presso ASVAP —
Via Visconti di
Modrone, 46
VAREDO
presso AUSER — 0362.573076 | sportello.varedo.mb@progettoads.net Mercoledi 10.00-12.00
Via Monza, 8
DESIO

presso Palazzo
Comunale —

Via Gramsci, 1
SEVESO

presso NATUR&
Onlus - Centro
Ricreativo "La
Petitosa" —

Via Dei Castagni, 1
MONZA

presso ASVAP — 039.2301658 | sportello.monza.mb@progettoads.net Mercoledi 11.00-12.00
Via Giusti, 12
VIMERCATE
presso ACLI — 039.668571 | sportello.vimercate.mb@progettoads.net Venerdi 9.00-12.00
Via Mazzini, 33

339.7261724 | sportello.macherio.mb@progettoads.net Mercoledi 16.00-17.00

0362.392339 | sportello.desio.mb@progettoads.net Mercoledi 10.00-12.00

0362.541800 | sportello.seveso.mb@progettoads.net Giovedi 9.00-11.00

Il servizio é gratuito.


mailto:ufficioprotezionegiuridica@aslmb.it
mailto:%20sportello.besana.mb@progettoads.net
mailto:%20sportello.macherio.mb@progettoads.net
mailto:%20sportello.varedo.mb@progettoads.net
mailto:%20sportello.desio.mb@progettoads.net
mailto:%20sportello.seveso.mb@progettoads.net
mailto:%20sportello.monza.mb@progettoads.net
mailto:%20sportello.vimercate.mb@progettoads.net
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ANAGRAFE CANINA E APPLICAZIONE MICROCHIP

DESCRIZIONE

Tutti i cani di proprieta devono essere iscritti all’lanagrafe canina regionale ed identificati tramite microchip, secondo i
seguenti casi:
® cuccioli: entro 30 giorni dalla nascita;
® cani adulti: entro 15 giorni dal possesso.
L'iscrizione all’anagrafe canina e I'identificazione mediante microchip potranno essere richieste agli uffici competenti
per territorio del Dipartimento di Prevenzione Veterinario della ASL, oppure ad un veterinario libero professionista
accreditato.
Per l'iscrizione all’anagrafe canina dovranno essere forniti i dati anagrafici del proprietario del cane e i dati segnaletici
del cane (razza, eta, sesso, tipologia del mantello e della taglia).
Inoltre, qualsiasi variazione riguardante il proprietario/detentore o il cane deve essere comunicata agli uffici
competenti per territorio del Dipartimento di Prevenzione Veterinario dell’ASL oppure ad un veterinario libero
professionista accreditato, per la successiva registrazione in Anagrafe canina regionale, nei tempi di seguito indicati:
e cessione/acquisizione di cane gia identificato ed iscritto in A.C.R.: comunicazione entro 15 giorni dall’evento.

si informa che la cessione di cane a persona residente fuori dalla Regione Lombardia deve essere comunicata solo

agli uffici competenti per territorio del Dipartimento di Prevenzione Veterinario della ASL.
e Smarrimento/ritrovamento del cane: comunicazione entro 7 giorni dall’evento.
e morte dell’animale: comunicazione entro 15 giorni dall’evento.
e cambiamento di residenza o recapiti telefonici: comunicazione entro 15 giorni dall’evento.
I moduli per le sopraccitate comunicazioni possono essere richiesti agli Uffici Veterinari di seguito indicati o scaricabili
dal sito internet www.aslmonzabrianza.it. Ogni modulo, costituendo un’autodichiarazione ai sensi del DPR 445.2000,
deve essere accompagnato da fotocopia della carta d’identita del dichiarante/i.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Sede di prenotazione: Monza - via De Amicis, 17 - Tel 039.2384611.4 - Fax 039.39412613; da lunedi a venerdi 9.00 —
12.00 e 14.00 — 16.00; monza.sananim@aslmb.it

Sede di applicazione: Canile Municipale gestito dal’ENPA — Via Buonarroti 52, Monza; ogni mercoledi pomeriggio
(escluso festivi e mese di agosto).

Sede di prenotazione: Desio - Via Novara, 3 - Tel 0362.304822.75 Fax 0362.304823 da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00
e 14.00 — 16.00 desio.sananim@aslmb.it

Sede di applicazione: Canile Fusi — Via delle Industrie 74, Lissone; ogni mercoledi mattina (escluso festivi e mese di
agosto).

Sede di prenotazione: Usmate Velate - via Roma, 85 - Tel 039.6288028.9 Fax 039.6288037 da lunedi a venerdi 9.00 —
12.00 e 14.00 — 16.00 usmate.sananim@aslmb.it

Sede di applicazione: Ufficio veterinario di Usmate - Via Roma, 85; ultimo martedi di ogni mese (escluso festivi e
mese di agosto; nel mese di settembre viene effettuata 1 seduta al primo martedi del mese e 1 seduta all’ultimo
martedi del mese).

Sede di prenotazione: Besana in Brianza - Via San Siro 25. - Tel 0362.996252; Fax 0362.996602 da lunedi a venerdi
9.00 — 12.30; besana.sananim@aslmb.it

Sede di applicazione: Ufficio veterinario di Besana Brianza - Via San Siro 25.a; una seduta al mese (data da richiedere
presso I’ Ufficio, escluso agosto)

COSTO

Le prestazioni sono a pagamento.
Per conoscere 'esatto importo e le modalita di pagamento, contattare I'ambulatorio veterinario indicato.


http://www.aslmonzabrianza.it/
mailto:monza.sananim@aslmb.it
mailto:desio.sananim@aslmb.it
mailto:usmate.sananim@aslmb.it
mailto:besana.sananim@aslmb.it
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ANIMALI - Cattura e ricovero animali randagi

DESCRIZIONE

Per prevenire il randagismo, I’ASL ha affidato a ditte individuate il servizio di accalappiamento animali vaganti e il
successivo ricovero presso il canile sanitario.

Il cittadino puo segnalare la presenza di animali vaganti al Servizio Sanita Animale dell’ASL Monza Brianza, alla Polizia
Locale, Carabinieri, Polizia di Stato competente per territorio, che provvedono ad attivare il servizio di
accalappiamento dei cani.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Polizia Locale competente per il territorio di rinvenimento del cane: in orario d'ufficio e in reperibilita (oltre I'orario
d'Ufficio e festivi) se contemplato;
Forze dell'Ordine: oltre I'orario d'Ufficio e festivi;
Servizio Sanita Animale dell’ASL.
In orario d'ufficio:
v Monza - Via De Amicis, 17 - Tel 039.2384611.4 - Fax 039.39412613
Da lunedi a Venerdi 9.00 — 12.00 e 14.00 — 16.00 monza.sananim@aslmb.it
v' Desio - Via Novara, 3 - Tel 0362.304822.75 - Fax 0362.304823
Da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00 e 14.00 — 16.00 desio.sananim@aslmb.it
v' Usmate/Velate - Via Roma, 85 — Tel. 039.6288028.9 - Fax 039.6288037
Da Lunedi a Venerdi 9.00 — 12.00 e 14.00 — 16.00 usmate.sananim@aslmb.it
v' Besana in Brianza - Via San Siro 25.a - Tel 0362.996252 - Fax 0362.996602
Da lunedi a Venerdi 9.00 — 12.30 besana.sananim@aslmb.it

In reperibilita (oltre I'orario d'ufficio e festivi).

Guardia Medica
840 500 092

COSTO

La prestazione é gratuita.
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ANIMALI ALL’ESTERO: certificazioni per I'espatrio di piccoli animali al seguito dei viaggiatori

DESCRIZIONE

Coloro che intendono recarsi all’estero portando con sé animali di proprieta (cani, gatti e altre specie d’affezione),
devono munirsi del passaporto per cani gatti e furetti o del certificato internazionale di espatrio per le altre specie
animali d’affezione. Il rilascio del passaporto € immediato, previa verifica della corretta documentazione presentata:

e certificato d’iscrizione del cane/gatto all’A.C.R., attestante I'identificazione dell’animale mediante microchip
(dal 03.07.2012 non & pil valido portare all’estero un cane/gatto identificato solamente con il tatuaggio)

e fotocopia carta d’identita del proprietario
e se il passaporto e richiesto da persona diversa dal proprietario, occorre presentare delega del proprietario
allegando sua fotocopia della carta d’identita e fotocopia carta d’identita del richiedente.

Nel caso di destinazione verso Paesi Terzi, il proprietario del cane deve informarsi, presso I’Ambasciata, di ulteriori
certificazioni sanitarie previste dal paese di destinazione.

Inoltre, si ricorda che i cani/gatti condotti all’estero, devono essere stati sottoposti a vaccinazione antirabbica da
almeno 21 giorni e da non piu di 12 mesi; vaccinazione effettuata presso il proprio Veterinario libero professionista di
fiducia che ha I'obbligo di registrarla nella banca dati dell'Anagrafe Canina Regionale.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Sedi di accesso e orari di apertura al pubblico:
v Monza - Via De Amicis, 17 - Tel 039.2384611/14 - Fax 039.39412613
Da lunedi a Venerdi 9.00 — 12.00 e 14.00 — 16.00 monza.sananim@aslmb.it
v' Desio - Via Novara, 3 - Tel 0362.304822.75 - Fax 0362.304823
Da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00 e 14.00 — 16.00 desio.sananim@asImb.it
v' Usmate/Velate - Via Roma, 85 — Tel. 039.6288028.9 - Fax 039.6288037
Da Lunedi a Venerdi 9.00 — 12.00 e 14.00 — 16.00 usmate.sananim@aslmb.it
v" Besana in Brianza - Via San Siro 25.a - Tel 0362.996252 - Fax 0362.996602
Da lunedi a Venerdi 9.00 — 12.30 besana.sananim@aslmb.it

COSTO

Le prestazioni sono a pagamento.
Per conoscere 'esatto importo e le modalita di pagamento, contattare I’'ambulatorio veterinario indicato.


mailto:monza.sananim@aslmb.it
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ANIMALI NOCIVI O INFESTANTI IN GENERE

DESCRIZIONE

Qualora il cittadino rinvenga esemplari di animali nocivi (serpenti, api, vespe, calabroni) o infestanti (parassiti degli
animali domestici), & possibile chiedere, presso i Servizi di Sanita Animale di Monza, Usmate, Besana Brianza e Desio,
informazioni per il riconoscimento di specie.

Per i problemi causati da altri tipi di insetti o parassiti (non contemplati nella sfera degli animali domestici), potra
essere richiesta la consulenza per il loro riconoscimento all'lstituto di Entomologia della Facolta di Scienze Agrarie di
Milano, via Celoria n. 2 tel. 02.50316751 — fax 02.50316748, in accordo con il richiedente che si assume i relativi costi.
Si informa che le operazioni di disinfestazione presso le abitazioni private, sono a carico del privato cittadino
contattando direttamente una ditta di disinfestazione autorizzata.

RIFERIMENTI E CONTATTI

v" Monza - Via De Amicis, 17 - Tel 039.2384611.4 - Fax 039.39412613
Da lunedi a Venerdi 9.00 — 12.00 e 14.00 — 16.00 monza.sananim@aslmb.it
v' Desio - Via Novara, 3 - Tel 0362.304822.75 - Fax 0362.304823
Da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00 e 14.00 — 16.00 desio.sananim@asImb.it
v' Usmate/Velate - Via Roma, 85 — Tel. 039.6288028.9 - Fax 039.6288037
Da Lunedi a Venerdi 9.00 — 12.00 e 14.00 — 16.00 usmate.sananim@aslmb.it
v' Besana in Brianza - Via San Siro 25.a - Tel 0362.996252 - Fax 0362.996602
Da lunedi a Venerdi 9.00 — 12.30 besana.sananim@aslmb.it

COSTO

Le prestazioni sono a pagamento.
Per conoscere I'esatto importo e le modalita di pagamento, contattare I'ambulatorio veterinario indicato.

Il costo della prestazione fornita dall’lstituto di Entomologia della Facolta di Scienze Agrarie di Milano deve essere
richiesto direttamente all’Istituto.


mailto:monza.sananim@aslmb.it
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ANZIANI FRAGILI
DESCRIZIONE

Per i cittadini anziani che necessitano di assistenza e presente, in ogni Distretto Socio Sanitario, un apposito Ufficio
Anziani, per la valutazione dei bisogni e I'attivazione delle risposte pil adeguate.
E possibile rivolgersi direttamente, anche senza richiesta del proprio medico curante.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Sede Telefono

Distretto di Carate Brianza

via Mascherpa, 14 0362.826439

Distretto di Desio

via Foscolo, 24 0362.483271

Distretto di Monza

Via Boito, 2 039.2384458

Distretto di Seregno

Via Stefano da Seregno, 102 0362.483565

Distretto di Vimercate

Piazza Marconi, 7/D 039.6288014

La prestazione é gratuita.
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ASSISTENZA Al CITTADINI EXTRACOMUNITARI

DESCRIZIONE

Sono obbligatoriamente iscritti al Servizio Sanitario Nazionale:

- i cittadini extracomunitari regolarmente soggiornanti, che svolgono lavoro dipendente, autonomo (riconosciuto ai
fini fiscali), o sono iscritti nelle liste di collocamento

- cittadini extracomunitari regolarmente soggiornanti, o che abbiano chiesto il rinnovo del permesso di soggiorno per
a) lavoro

b) motivi familiari

c) asilo politico

d) altro

L’assistenza sanitaria ha durata pari a quella del permesso di soggiorno e si estende ai familiari a carico regolarmente
soggiornanti.

La prestazione é gratuita.

| cittadini extracomunitari, regolarmente soggiornanti, che non rientrano nelle precedenti categorie (es.: studenti,
persone alla pari, personale religioso,...), possono usufruire dell’assistenza sanitaria assicurandosi contro il rischio di
malattia, per maternita ed infortunio, mediante la stipula di apposita polizza assicurativa oppure iscrivendosi
volontariamente al Servizio Sanitario Nazionale, versando un contributo, valido per I'anno solare (1 gennaio-31
dicembre), non frazionabile e senza valore retroattivo.

L’assistenza sanitaria & erogata a parita di condizioni con il cittadino italiano.

Ai cittadini extracomunitari regolarmente soggiornanti, non iscritti né iscrivibili al Servizio Sanitario Nazionale sono
comungue assicurate:

- le prestazioni ospedaliere urgenti (ambulatoriali, in ricovero o day-hospital)

- le prestazioni sanitarie richieste dall’interessato.

| relativi costi sono a carico dell’interessato, salvo casi di indigenza.

Ai cittadini extracomunitari non in regola (clandestini o con permesso di soggiorno scaduto) sono comunque
assicurate, oltre alle prestazioni ospedaliere urgenti, gli interventi di medicina preventiva e di sanita pubblica.
Occorre produrre la seguente documentazione

- dichiarazione della struttura sanitaria disponibile attestante il tipo di cura, la durata e la data di inizio

- pagamento di un acconto sulla futura spesa dimostrazione di disponibilita al saldo, al vitto, all’alloggio e rimpatrio
per I'assistito e 'accompagnatore

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI.

COSTO

La prestazione é gratuita.
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ASSISTENZA SANITARIA a cittadini non residenti, ma con domicilio in un comune del territorio dell'ASL Monza e
Brianza

DESCRIZIONE

| cittadini non residenti che si trovino in una delle seguenti condizioni possono chiedere I'assegnazione del Medico di
Famiglia presso la ASL di domicilio:

4 per motivi di studio, lavoro, salute e per un periodo non inferiore a tre mesi, siano domiciliati, ma
non residenti nei comuni compresi nella ASL Provincia di Monza e Brianza

4 siano familiari a carico del lavoratore che si trovi nelle condizioni di cui al punto precedente

v abbiano compiuto i 75 anni

v siano minori in affido o in attesa di adozione

v siano ospiti di comunita protette

Per questo, occorre presentare un’autocertificazione, da effettuare su modello regionale, attestante gli estremi
identificativi del datore di lavoro, oppure quelli della scuola o del corso universitario e I'eventuale codice
dell’esenzione per patologia o per invalidita.

L’assegnazione del Medico & a tempo determinato, da un minimo di 3 mesi ad un massimo di un anno ed é
rinnovabile con la stessa procedura.

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA A PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO - SANITARI.

COSTO

La prestazione & gratuita.



ASSISTENZA SANITARIA: cittadini dell’unione europea in temporaneo soggiorno in Italia

DESCRIZIONE

Il cittadino straniero dell’Unione Europea, in temporaneo soggiorno in Italia, se munito di tessera TEAM (Tessera
Europea Assicurazioni Malattia), rilasciata dallo Stato di provenienza, ha diritto ad ottenere prescrizioni di farmaci e
visite specialistiche da parte di un medico di famiglia od ospedaliero.

| cittadini si possono rivolgere ai medici convenzionati (I'elenco dei medici e disponibile in Distretto Socio-Sanitario
oppure e consultabile on line sul sito www.asImonzabrianza.it).

Documentazione necessaria:
- tessera TEAM
- carta di identita o passaporto.

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA A PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI.

COsTO

La prestazione é gratuita.


http://www.aslmonzabrianza.it/

2014

ATTIVITA’ DI INFORMAZIONE, FORMAZIONE E ASSISTENZA SULLE LEGGI RELATIVE ALL'IGIENE E SICUREZZA DEL
LAVORO E SULLA LORO APPLICAZIONE

DESCRIZIONE

E attivo uno sportello che fornisce alle figure del sistema prevenzionistico aziendale (Datori di lavoro, RSPP, Medico
competente, RLS, consulenti) e ai singoli lavoratori, informazioni sulle leggi relative all'igiene e sicurezza del lavoro e
sulla loro applicazione. Fornisce inoltre informazioni in merito a quesiti tecnici specifici.

RIFERIMENTI E CONTATTI

MONZA: Via De Amicis, 17 - da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00
Tel 039.2384625 - Fax 039.39412765 - psalmonza@asImb.it
DESIO: Via Foscolo, 24 - da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00
Tel 0362.483202 - Fax 0362.483239 - psaldesio@asImb.it
ORNAGO: Via Banfi 6 - da lunedi a venerdi 9.30 — 12.30
Tel 039.6286801.2 - Fax 039.6286800 - psalornago@aslmb.it

COsTO

La prestazione e gratuita.


mailto:psalmonza@aslmb.it
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ATTIVITA’ DI VIGILANZA IN AZIENDE ALIMENTARI

DESCRIZIONE

L'attivita di vigilanza € programmata ed e rivolta agli esercizi di produzione, preparazione, confezionamento,
deposito, trasporto, somministrazione e vendita di alimenti e bevande ed al controllo ufficiale dell’acqua potabile dal
pozzo all’utilizzo.

Il controllo ufficiale e rivolto anche al deposito, commercio, vendita ed utilizzo di prodotti fitosanitari e coadiuvanti
dei prodotti fitosanitari.

RIFERIMENTI E CONTATTI

SEDE TERRITORIALE TELEFONO FAX GIORNI/ORARI
APERTURA
SEGRETERIA
da lunedia
Desio — via Foscolo, 24 0362.483202.9 0362.483239 venerdi

ore 9.00-12.00

dalunedia

Monza — via De Amicis, 17 039.389715 venerdi
039.2384601.767 ore 9.00 — 12.00

da lunedia
Usmate — via Roma, 85 (Centro Polivalente) 039.6288048 039.6288039 venerdi
ore 9.00-12.00

COSTO

La prestazione & gratuita.
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ATTIVITA’ DI VIGILANZA IN AZIENDE E CANTIERI

DESCRIZIONE

L’attivita di vigilanza & programmata ed é rivolta alle aziende dei comparti produttivi a maggior rischio per la salute e
sicurezza dei lavoratori.

L’attivita di vigilanza é rivolta anche alla ricostruzione delle dinamiche degli infortuni sul lavoro gravi (prognosi > a 40
giorni, postumi permanenti, mortali), alla verifica del nesso causale tra malattia professionale e mansione lavorativa
o alla verifica di eventuali esposti.

RIFERIMENTI E CONTATTI

MONZA: Via De Amicis, 17 - da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00
Tel 039.2384625 - Fax 039.39412765 - psalmonza@asImb.it
DESIO: Via Foscolo, 24 - da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00
Tel 0362.483202 - Fax 0362.483239 - psaldesio@asImb.it
ORNAGO: Via Banfi 6 - da lunedi a venerdi 9.30 — 12.30
Tel 039.6286801.2 - Fax 039.6286800 - psalornago@aslmb.it

COSTO

La prestazione é gratuita.
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AUTORIZZAZIONI E VIGILANZA ATTIVITA’ DI TRASPORTO SANITARIO

DESCRIZIONE

| soggetti privati che intendono esercitare, nel territorio della Regione Lombardia, I'attivita di trasporto sanitario
devono essere in possesso di apposita autorizzazione rilasciata dall’ASL territorialmente competente, per ciascuna
sede operativa e per ciascun mezzo utilizzato; deve pertanto essere presentata, al Direttore Generale della ASL,
apposita domanda, secondo le indicazioni contenute nella normativa vigente.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Le domande devono essere presentate presso le Segreterie delle sedi territoriali del Servizio di Igiene e Sanita Pubblica
nei giorni e negli orari riportati nella seguente tabella, ove & possibile ricevere le informazioni e I'apposita modulistica.

SEDE TERRITORIALE/SEGRETERIA TELEFONO FAX GIORNI/ORARI
. . Da Lunedi a Venerdi
Desio — via Foscolo, 24 0362.483202-209 0362.483239 ore 9.00 — 12.00
. .. Da Lunedi a Venerdi
Monza —via De Amicis, 17 039. 2384683 039.389715 ore 9.00 — 12.00
Usmate — via Roma, 85 (Centro Polivalente) 039.6288049 039.6288039 | D2 LunediaVenerdi
ore 9.00-12.00

COSTO

La prestazione & a pagamento.
Per conoscere I'esatto importo e le modalita di pagamento, contattare le segreterie indicate.
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CANI: segnalazioni di smarrimento e cattura del cane di proprieta, vagante.

DESCRIZIONE

Il proprietario/detentore ha |'obbligo di segnalare lo smarrimento del proprio cane (entro 7 giorni dall'evento) alle
sedi del Servizio Sanita Animale o alla Polizia Locale.

Oltre a quanto sopra indicato, ci si puo rivolgere anche ai due canili sanitari convenzionati, per verificare I'avvenuta
cattura del proprio animale.

In caso di recupero sul territorio di cane di proprieta, il Servizio Sanita Animale dell'ASL lo comunica tempestivamente
al proprietario/detentore che ha I'obbligo di ritirare il proprio cane dal canile sanitario convenzionato, quanto prima
e comungque non oltre il 5° giorno dall'avvenuta comunicazione.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Comunicazione di smarrimento:
v" Monza - Via De Amicis, 17 - Tel 039.2384611.4 - Fax 039.39412613
Da lunedi a Venerdi 9.00 — 12.00 e 14.00 — 16.00 monza.sananim@aslmb.it
v' Desio - Via Novara, 3 - Tel 0362.304822.75 - Fax 0362.304823
Da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00 e 14.00 — 16.00 desio.sananim@asImb.it
v' Usmate Velate - Via Roma, 85 — Tel. 039.6288028.9 - Fax 039.6288037
Da Lunedi a Venerdi 9.00 — 12.00 e 14.00 — 16.00 usmate.sananim@aslmb.it
v' Besana in Brianza - Via San Siro 25.a - Tel 0362.996252 - Fax 0362.996602
Da lunedi a Venerdi 9.00 — 12.30 besana.sananim@aslmb.it

POLIZIA LOCALE: del Comune di residenza del proprietario.detentore o del Comune dove € avvenuto lo smarrimento.

RITIRO DEL PROPRIO ANIMALE

CANILI SANITARI CONVENZIONATI

Canile Fusi — Via delle Industrie 74 Lissone - Tel. 039 480732 :

apertura tutti i giorni non festivi (escluso mercoledi) dalle ore 11.00 alle 12.00 e dalle ore 14.00 alle ore 17.00;

Competente per gli animali recuperati nei Comuni: Barlassina - Bovisio Masciago - Ceriano Laghetto - Cesano
Maderno - Cogliate - Desio - Giussano - Lazzate - Lentate Sul Seveso - Limbiate - Meda - Misinto - Nova Milanese -
Seregno - Varedo - Agrate Brianza - Aicurzio - Arcore - Bellusco -. Bernareggio - Burago Molgora - Busnago -
Camparada - Caponago - Carnate - Cavenago - Cornate D'Adda - Concorezzo - Correzzana - Lesmo - Mezzago -
Ornago - Roncello - Ronco Briantino - Sulbiate - Usmate Velate — Vimercate - Albiate - Besana Brianza - Briosco -
Carate Brianza - Renate - Triuggio - Veduggio con Colzano - Verano Brianza.

Canile Municipale di Monza, gestito dall’ENPA — Via Buonarroti 52- Tel. 039 835623; Tutti i giorni non festivi (escluso
mercoledi) dalle 14.30 - 17.30;

Competente per gli animali recuperati nei Comuni: Monza, Villasanta, Brugherio, Lissone, Vedano al Lambro,
Biassono, Macherio, Sovico, Muggio, Seveso.

COSTO
Per la comunicazione di smarrimento, la prestazione & gratuita.

Per il riscatto del proprio cane recuperato sul territorio e ricoverato presso il canile sanitario convenzionato, la
prestazione € a pagamento.
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CARTA REGIONALE DEI SERVIZI - CRS

DESCRIZIONE

La Carta Regionale dei Servizi - CRS & uno strumento innovativo pensato per facilitare e agevolare nel quotidiano
I'incontro tra cittadini, imprese e Pubblica Amministrazione; € una carta dalle molteplici funzioni, che consente di
accedere sia in modo tradizionale sia on line ai servizi della Pubblica Amministrazione.

E', infatti, una smart card, cioé una tessera elettronica contenente una chiave privata che garantisce il riconoscimento
dell'identita del cittadino e, al contempo, tutela la privacy.

La CRS puo essere utilizzata come:

e Tessera Sanitaria Nazionale;

e Tessera Europea di Assicurazione Malattia perché sostituisce il modello E-111 e garantisce I’assistenza
sanitaria nell’Unione Europea e in Norvegia, Islanda, Liechtenstein e Svizzera, secondo le normative dei
singoli paesi. Coloro che non fossero in possesso della CRS, potranno recarsi alla ASL di competenza, la quale
rilascera il “Certificato provvisorio sostitutivo della tessera europea di assicurazione malattia”. Il certificato
potra anche essere compilato e stampato direttamente dai cittadini dal sito della Regione Lombardia (clicca
qui per accedere ora al servizio);

e Tesserino del Codice Fiscale;

e Carta Nazionale dei Servizi perché e stata creata secondo gli standard tecnici internazionali previsti per le
smart card e per questo consente I'accesso ai servizi on line che richiedono un’identificazione.

E’, inoltre, possibile consultare i referti on line e prenotare tramite internet visite specialistiche ed esami in molte
strutture del territorio: il sistema di prenotazione on line € in fase di estensione a tutte le strutture pubbliche e private
lombarde; quelle attualmente aderenti sono elencate sul sito dedicato www.crs.lombardia.it.

Questo facilitera i rapporti con le diverse Pubbliche Amministrazioni: Province, Comuni, INPS, INAIL, Agenzia delle
Entrate, ecc...

In caso di smarrimento o furto occorre chiamare il numero verde 800.030.606.
Per richiedere una nuova CRS ¢ sufficiente presentare un’autocertificazione di furto/smarrimento alla ASL o
all’Agenzia delle Entrate.

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI.

COSTO

La prestazione e gratuita.


http://www.crs.regione.lombardia.it/ds/ContentServer?childpagename=CRS%2FCRSLayout&c=Page&pagename=CRSWrapper&cid=1213350783818
http://www.sanita.regione.lombardia.it/cs/Satellite?c=Redazionale_P&childpagename=DG_Sanita%2FDetail&cid=1213283042907&packedargs=menu-to-render%3D1213283041478&pagename=DG_SANWrapper
http://www.sanita.regione.lombardia.it/cs/Satellite?c=Redazionale_P&childpagename=DG_Sanita%2FDetail&cid=1213283042907&packedargs=menu-to-render%3D1213283041478&pagename=DG_SANWrapper
http://www.crs.lombardia.it/
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CENTRI DIURNI DISABILI - CDD

DESCRIZIONE

Sul territorio della Provincia di Monza e Brianza sono presenti dei Centri Diurni Disabili (CDD) che hanno il compito di
promuovere l'inserimento di persone portatrici di disabilita psicofisica, di eta compresa tra i 18 e i 65 anni, con
compromissione media o grave dell’autonomia personale e/o sociale. Questi centri hanno la possibilita di accogliere
minori di 18 anni solo in casi eccezionali, e comunque dopo una specifica autorizzazione da parte dell’ASL. In questa
eventualita & necessario che i famigliari del minore formulino una richiesta di inserimento, comprovata da una
valutazione specialistica che avalli I'opportunita di ingresso della persona in una struttura per adulti.

RIFERIMENTI E CONTATTI

DENOMINAZIONE INDIRIZZO ‘ COMUNE TELEFONO FAX

Cdd Fuorionda Via Mandioni Besana Brianza 0362.942424 0362.942424
Villa Raverio

Cdd Brugherio Via Oberdan, 8 Brugherio 039.2142425 039.2875196
Cdd Cesano Maderno Via Col Di Lana, 13 Cesano Maderno 0362.509423
Cdd "Il Faro" Via De Gasperi, 30 Cogliate 02.96460663
Cdd Sant'Eugenio Piazza S. Eugenio, 1 Concorezzo 039.647507
Cdd "Cascina Via Dante, 30 Cornate d'Adda 039.692218
Fugazza
Cdd Desio Via Santa Liberata, 52 Desio 0362.628762
Cdd Limbiate Via Dante, 38 Limbiate 02.99097592
Cdd Lissone Via Del Pioppo, 9 Lissone 039.2434311 039.2434314
Cdd Sottosopra Via Veneto, 3 Macherio 039.2323168 039.2016299
Cdd Arconauta Via Montecassino, 8 Monza 039.367618 039.2314063
Cdd Gallarana Via Gallarana Monza 039.830337
Cdd Silva Via Silva, 36.B Monza 039.366885
Cdd Muggio' Via Dante, 5 Muggio 039.2144407
Cdd Nova Milanese Via Brodolini, 2 Nova Milanese 0362.1795543
Cdd Seregno Via Oliveti, 17 Seregno 0362.263426 0362.263421
cdd Il Ritorno Corso G'lzgatteott" Seregno 0362.232303 0362.243563
Cdd Seveso Via Marsala, 7 Seveso 0362.552190
CDD USMATE1E 2 Via Roma, 85 Usmate.Velate 039.6076701
Cdd Ortomagico Via Donatori Di Sangue Verano Brianza 0362.992683
Cdd Vimercate Via Passirano, 21.E Vimercate 039.6260645

COSTO

La frequenza al Centro Diurno Disabili puo prevedere un costo a carico del cittadino.
Per conoscere I'esatto importo del costo del servizio &€ necessario contattare il centro stesso oppure visionare la Carta
dei Servizi di ciascuna struttura, consultando anche il sito www.asImonzabrianza.it
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CENTRI DIURNI INTEGRATI - CDI

DESCRIZIONE

Sono servizi semiresidenziali che accolgono e curano durante la giornata, le persone non autosufficienti, compresi
anziani affetti da demenza. Le strutture erogano prestazioni socio-sanitarie integrate (infermieristiche, riabilitative e
di socializzazione) per supportare le famiglie che non sono in grado di garantire questa assistenza al domicilio.
RIFERIMENTI E CONTATTI

DENOMINAZIONE INDIRIZZO ‘ COMUNE TELEFONO FAX
Gimot Via Marco D'Agrate, 28 | Agrate Brianza 039.6051251 039.6051254
L'Arca Via Sant'Apollinare, 1 Arcore 039.6133725 039.6133743
Maria Bambina Via Roma, 7 Bellusco 039.623636 039.623636
G. Scola Via Cavour, 27 Besana Brianza 0362.917111 0362.919331

Via Martin Luther King,

Bosco in Citta 4 Brugherio 039.870497 039.2879632
Macallé Via Mazzini, 29 Ceriano Laghetto 02.9662983 02.9662983
L’Arcobaleno Corso lItalia, 66 Desio 0362.628824 0362.628786

Centro Diurno

Alzheimer Via M. D'Azeglio, 70 Giussano 0362.354336 0362.354376
Karol Woijtyla Via Monte Grappa, 40 Limbiate 02.9968061 02.9967618

La casa del sorriso Via Don L. Radaelli, 6 Mezzago 039.6021302 039.6020383
San Pietro Viale C. Battisti, 86 Monza 039.39051 039.3905324

Centro Diurno

Alzheimer Via Molise, 13 Monza 039.2103458 039.2146378
Preziosissimo Sangue | Via Raiberti, 17 Monza 039.323118 039.324555

Costa Bassa V.le per Biassono, 2 Monza 039.2302650 039.2302650
Il sole Via Lipari, 7 Monza 039.20971 039.2097202

Centro Diurno

Alzheimer Cascina Via Gallarana, 48 Monza 039.2028820 039.2230718

San Paolo

La Rosa d'Argento Via S. Carlo, 5 Ronco Briantino 039.6079905 039.6079223
Via Vicinale Cassina 0362.241124

Le Soleil Bonsaglio, 60 Seregno 0362.241123

Villasanta Via Bestetti, 6 Villasanta 039.23754294 039.23754295
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COSTO

La copertura dei costi sanitari sono a carico dell’ASL.
Per i pazienti & previsto il pagamento di una retta giornaliera, variabile a seconda dei servizi offerti.



2014

CENTRO ANTIFUMO - CURA DEL TABAGISMO

DESCRIZIONE

Si occupa di prevenzione, valutazione e trattamento della dipendenza da tabacco. L'approccio e di tipo
multidisciplinare integrato, nel senso che sono previste un sostegno psicologico e la possibilita di prescrizioni
farmacologiche con I'assistenza del medico specialista.

Il percorso prevede un colloquio di valutazione diagnostica iniziale, durante il quale viene compilata una cartella
clinica, misurato il grado di intossicazione da monossido di carbonio, rilevato il grado di dipendenza fisica ed
effettuata una valutazione delle aree sanitaria e psicologica e un fase di trattamento articolata in 6-9 incontri,
distribuiti nell’arco di circa un mese e mezzo. Gli incontri possono essere individuali o di gruppo, a seconda delle
indicazioni emerse durante il primo colloquio.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Monza — Via Solferino, 16
La prenotazione avviene telefonando al numero 039.3940294 e lasciando un messaggio nella segreteria telefonica,
con i propri dati e il numero al quale si vuole essere richiamati.

COSTO

Le prestazioni sono a pagamento.

Per conoscere I'esatto importo e le modalita di pagamento, contattare I'ambulatorio indicato.
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COMMISSIONE MEDICA LOCALE - PATENTI NAUTICHE PER MALATTIE O MINORAZIONI ANATOMICHE

DESCRIZIONE

Il giudizio d'idoneita alla patente nautica (ai sensi del Decreto del Ministero delle Infrastrutture e dei trasporti 29
luglio 2008, n. 146 "Regolamento di attuazione dell'articolo 65 del decreto legislativo 18 luglio 2005, n. 171, recante il
codice della nautica da diporto") € demandato alla Commissione Medica Locale (CML), istituita presso il Servizio di
Medicina Legale dell'ASL della Provincia di Monza e Brianza, nei casi seguenti:

1. '"in caso di malattie o minorazioni anatomiche o funzionali indicate nell'allegato 1, paragrafo 2" del Decreto
Ministeriale 146.2008: si tratta di soggetti affetti da deficit degli arti oppure patologie del sistema nervoso
centrale e/o periferico (in tali casi il soggetto deve essere necessariamente sottoposto a visita dalla CML,
senza possibilita di precedente accertamento monocratico);

2. neicasiin cui il medico monocratico non abbia ritenuto di rilasciare un giudizio di idoneita;

3. quando cio sia disposto dall'autorita marittima o dal Prefetto

RIFERIMENTI E CONTATTI
Monza - Via Boito, 2 - Tel. 039.2384592 - call center attivo il lunedi, mercoledi, venerdi dalle ore 9.00 alle ore 12.00.

La richiesta di prenotazione della visita in Commissione Medica Locale puo essere effettuata:

v di persona o tramite terzi il lunedi, mercoledi e venerdi dalle ore 9,00 alle ore 11,00 (munirsi di numero al

distributore automatico) con fotocopia della patente o del documento di identita:

v via e- mail: patenti.medlegale@asImb.it

v' viafax: 039.2384507

v via telefonica: per ultrasettantenni
Su richiesta di visita via e- mail o via fax, verranno inviate la domanda e la dichiarazione relativa alla sussistenza di
precedenti morbosi; i suddetti moduli dovranno essere restituiti al Servizio di Medicina Legale debitamente compilati
in ogni loro parte, unitamente alla fotocopia della patente o documento di identita.
Ricevuti i moduli compilati, verra inviata una informativa inerente la prenotazione: data e ora della visita,
documentazione sanitaria e amministrative richieste, che dovra essere presentata in sede di visita.

COSTO

La prestazione & a pagamento.

Per conoscere I'esatto importo, contattare la sede indicata.
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COMUNITA ALLOGGIO SOCIO- SANITARIE - CSS

DESCRIZIONE

Sul territorio della Provincia di Monza e Brianza sono presenti quattro Comunita Alloggio Socio Sanitarie (CSS) che
accolgono persone adulte con grave disabilita, prive di sostegno famigliare.

Le Comunita Alloggio Socio-Sanitarie sono piccole comunita, che accolgono al massimo 10 persone e che, divenendo
dimora abituale della persona, hanno il compito di promuovere il benessere psicofisico del soggetto offrendo
interventi di tipo assistenziale, educativo, ricreativo, assistenziale e terapeutico personalizzate.

RIFERIMENTI E CONTATTI

DENOMINAZIONE INDIRIZZO COMUNE TELEFONO
Albatros Via Marconi, 53 Barlassina 0362.566712
Soleluna Via Santa Liberata, 54 Desio 0362.306591
Casa Di Accoglienza Via Garibaldi, 1 Renate 0362.924421
Betania
| Girasoli Via Conte Paolo Triuggio 0362.972024

Taverna, 17

COSTO

La dimora nella Comunita Alloggio Socio Sanitarie puo prevedere un costo a carico del cittadino.
Per conoscere I'esatto importo del costo del servizio & necessario contattare il centro stesso oppure visionare la Carta
dei Servizi di ciascuna struttura, anche consultando il sito www.aslmonzabrianza.it
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GUIDA Al SERVIZI SOCIO-SANITARI i 2014

CONSULTORI FAMILIARI

Il consultorio familiare € un servizio di prevenzione e assistenza sanitaria, psicologica e sociale per aiutare la persona,
la coppia e la famiglia a promuovere il benessere psicofisico e relazionale nelle diverse fasi della vita.

Ci si puo rivolgere direttamente al Consultorio del Distretto Socio Sanitario di residenza o al consultorio piu vicino alla
propria sede di lavoro. Non & necessaria l'impegnativa del medico di famiglia.

Tutte le prestazioni consultoriali richiedono un appuntamento, che puo essere fissato sia telefonicamente, sia on line
dal sito www.aslmonzabrianza.it , che di persona, negli orari di segreteria del Distretto Socio Sanitario di competenza.
Offre le seguenti prestazioni:

» ASCOLTO E ORIENTAMENTO
In consultorio, operatori preparati, ascoltano senza pregiudizi, attraverso uno o piu colloqui individuali o di coppia, in
cui si ricevono, a seconda della domanda e delle necessita, risposte differenziate e adeguate al singolo caso

> GRAVIDANZA
Per le donne in gravidanza sono previste visite ostetriche e post partum, corsi di preparazione alla nascita, visite
domiciliari di puerperio *, Spazio allattamento, Massaggio infantile, incontri mamma bambino

> PREVENZIONE E ASSISTENZA SANITARIA *
Visita ginecologica, informazione, consulenza sanitaria e pap test per la prevenzione oncologica

> SESSUALITA’ E CONTRACCEZIONE *
Consulenza per la scelta del metodo contraccettivo, e visita senologica

» CONSULENZA SOCIALE E SOSTEGNO PSICOLOGICO
Per prevenire il disagio personale, nelle relazioni di coppia e familiari, aiutare i genitori nella cura dei figli nelle diverse
fasi della vita

> SPAZIO ADOLESCENTI *
Dedicato ai ragazzi e alle ragazze dai 14 ai 21 anni, singolarmente, in coppia e/o in gruppi e anche ai loro genitori

> PROMOZIONE ALLA SALUTE
Interventi rivolti ai giovani, ai genitori e agli insegnanti

> INTERRUZIONE VOLONTARIA DI GRAVIDANZA
Documentazione in attuazione alla legge 194.78, visita ginecologica, consulenza sociale e psicologica, consulenza
contraccettiva

» MENOPAUSA
Informazione, assistenza e consulenza sanitaria, psicologica e sociale. Visita ginecologica

> MEDIAZIONE LINGUISTICO - CULTURALE
L'utente straniero si puo rivolgere direttamente al Consultorio del Distretto Sanitario di residenza o al consultorio piu
vicino alla propria sede di lavoro (non & necessaria l'impegnativa) dove, qualora fosse necessario, potra usufruire
della mediazione linguistico culturale per orientarsi alla professionalita competente

> MEDIAZIONE FAMILIARE *
Il servizio di Mediazione Familiare si rivolge ai genitori che, gia separati oppure in via di separazione, intendono
cercare insieme soluzioni costruttive per i figli e per poter svolgere al meglio il proprio compito genitoriale
La mediazione familiare propone ai genitori in separazione di incontrarsi, affiancati da un mediatore familiare
qualificato, per riprendere a dialogare e confrontarsi sulla crescita e sull’educazione dei propri figli e per cercare
soluzioni e accordi per la riorganizzazione della vita quotidiana che siano soddisfacenti per il presente e per il futuro.
Il percorso di mediazione e una scelta volontaria di entrambi i genitori, non legato all’iter giudiziario ed & coperto dal
segreto professionale

> ADOZIONE *
Il centro adozione del consultorio offre:

- informazione alle coppie che desiderano adottare un bambino;

- indagine psico-sociale su richiesta del Tribunale per i Minorenni, per le coppie che hanno inoltrato domanda

di adozione nazionale o internazionale;
- sostegno psico-sociale alle famiglie nell'anno di affidamento preadottivo (in alcuni Comuni gli interventi
relativi all'adozione sono offerti dai Servizi Sociali dell'Amministrazione Comunale).

Vengono proposti momenti informativi e formativi, singoli o in gruppo, sulla tematica.
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(*) Tali attivita sono garantite solo presso alcune sedi consultoriali

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA A PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI.

COSTO

A seconda del servizio, le prestazioni possono essere gratuite o soggette a ticket secondo la normativa vigente.

Tutte le informazioni possono essere fornite in sede di prenotazione o accesso.



[cuvamsevmsonosaman g ou

CONTRASSEGNO PARCHEGGIO PER INVALIDI — CERTIFICAZIONI MEDICO-LEGALI

DESCRIZIONE

E’ la certificazione medico-legale, rilasciata previa visita medica, necessaria per ottenere il cosiddetto "contrassegno
invalidi", che permette ai veicoli utilizzati delle persone con capacita di deambulazione sensibilmente ridotta la
circolazione in zone a traffico limitato e il parcheggio negli spazi appositi riservati. La certificazione medica attesta la
sussistenza delle condizioni suddette e deve essere presentato al Comune di residenza.

Allo scadere dei termini si puo rinnovarlo presentando un certificato del proprio medico di base che confermi la
persistenza delle condizioni sanitarie per le quali & stato rilasciato il contrassegno.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Le visite mediche per la suddetta certificazione si effettuano su appuntamento e si prenotano:

PER | COMUNI DI TELEFONANDO AL GIORNI E ORARI
NUMERO
Barlassina, Lentate sul Seveso, Meda, Seveso 0362.645150 Marted
! ! ! 9.00-12.00
Bovisio Masciago, Cesano Maderno, Varedo 0362.483711 Lunedi
9.00-12.00
. . L - Venerdi
Ceriano Laghetto, Cogliate, Lazzate, Limbiate, Misinto 02.99456736 9.00 - 12.00
Desio, Muggid, Nova Milanese 0362.483234 Mercoledi
9.00-12.00
. Mercoledi
Giussano, Seregno 0362.483524 9.00 - 12.00

Albiate, Besana Brianza, Biassono, Briosco, Brugherio, Carate

. . . . N Martedi, Mercoledi
Brianza, Lissone, Macherio, Monza, Renate, Sovico, Triuggio, ! !

2 . R
Vedano al Lambro, Veduggio con Colzano, Verano Brianza, 039.2384659 Giovedi

. 9.00-12.00
Villasanta
Agrate Brianza, Aicurzio, Arcore, Bellusco, Bernareggio, Burago
Molgora, Busnago, Camparada, Caponago, Carnate, Cavenago Da Lunedi a Giovedi
Brianza, Concorezzo, Cornate d’Adda, Correzzana, Lesmo, 039.6288070 10.30-12.00
Mezzago, Ornago, Roncello, Ronco Brianza, Sulbiate, Usmate,
Vimercate

Per il rilascio occorre presentarsi con:
a) Documento dildentita (carta d’identita o passaporto) valido
b) Patente di Guida, se posseduta
c) Verbale diinvalidita, se posseduto
d) Eventuale documentazione sanitaria
e) Ricevuta del versamento dei diritti sanitari

La prestazione & a pagamento,
Il certificato & gratuito per le persone con invalidita superiore a 2/3.
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CONTRIBUTI ECONOMICI PER AUSILI TECNOLOGICAMENTE AVANZATI: LEGGE REGIONALE 23/99

DESCRIZIONE

Regione Lombardia annualmente definisce i criteri e le scadenze per la presentazione delle domande per
I’'assegnazione dei contributi per I'acquisto di ausili tecnologicamente avanzati. Per partecipare al bando & necessario
utilizzare il modulo della domanda, scaricabile dal sito istituzionale dell’ASL, e seguire tutte le indicazioni presenti sul
bando stesso.

La domanda, completa di tutta la documentazione necessaria alla valutazione della richiesta, puo essere presentata:

- con raccomandata con ricevuta di ritorno intestata a ASL Provincia di Monza e Brianza - Servizio Disabilita -
Casella Postale 5 - 20900 Monza (fara fede il timbro postale)

- attraverso un indirizzo di Posta Certificata (PEC) inviata al seguente indirizzo di posta elettronica certificata
protocollo.aagg@pec.asimb.it

- a mano all'Ufficio Protocollo dell'ASL di Monza e Brianza in Viale Elvezia, 2 - Monza (da lunedi a venerdi dalle
9.00 alle 12.30 e dalle 14.00 alle 16.00)

Tutte le richieste sono valutate da un’apposita commissione (Nucleo di Valutazione) che procede all’assegnazione di
un punteggio (come previsto dal bando) e alla formulazione di una graduatoria.

| finanziamenti vengono erogati ai cittadini, in base alla posizione della graduatoria e fino ad esaurimento del fondo a
disposizione.

RIFERIMENTI E CONTATTI

SEDE TELEFONO GIORNI

Distretto di Carate Brianza

via Mascherpa, 14 0362.826439 Giovedi dalle 14.00 alle 16.00

Distretto di Desio

. 2. 2

via Foscolo, 24.26 003369 :88332985 Su appuntamento Su appuntamento

Ufficio Assistente Sociale Servizio Disabili :

Distretto di Monza

via Boito, 2 039.2384527 Mercoledi dalle 14.00 alle 16.00

Distretto di Seregno

via Stefano da Seregno, 102 0362.483565 Mercoledi dalle 9.00 alle 11,00

Distretto di Vimercate .

Piazza Marconi, 7.D 039.6353939 Da Luned‘l a dalle 9.00 alle 12.00

Ufficio Protesi 039.6353960 Venerdi

Direzione Servizio Disabilita

Viale Elvezia 2. Monza 039.2384077 DaLunedia |dalle9.30alle12.30e
039.2384074 Venerdi dalle 14.00 alle 16.00

COSTO

La prestazione é gratuita.

Possono essere richiesti costi dai servizi specialistici per la stesura della prescrizione medica e del progetto socio -
educativo.
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CONTRIBUTI ECONOMICI PER PERSONE AFFETTE DA MALATTIA DEL MOTONEURONE (SCLEROSI LATERALE
AMIOTROFICA (SLA), ATROFIA MUSCOLARE SPINALE (SMA) E PERSONE IN STATO VEGETATIVO (SV)
CONTRIBUTI ECONOMICI PER SPECIFICHE PATOLOGIE

DESCRIZIONE

Regione Lombardia ha previsto, per le persone affette da Sclerosi Laterale Amiotrofica, Atrofia Muscolare Spinale,
malattie dei motoneuroni similari e per i soggetti in Stato Vegetativo, I’erogazione di un contributo economico.

Tale contributo per le persone in stato vegetativo € pari a € 500,00 al mese, indipendentemente dal reddito
familiare.

Per le persone affette da malattia del motoneurone (SLA, SMA) il contributo varia in rapporto al reddito familiare e al
livello di gravita della malattia. Il contributo puo variare dai 500 ai 2000 fino a 2.500 euro al mese (DGR n.3376 del 9
maggio 2012 e DGR n. 4139 del 10 ottobre 2012).

Tali contributi sono destinati a favorire la permanenza a domicilio dell’assistito, per assicurare un sostegno al
soggetto fragile e alla famiglia, in particolare al familiare care giver (DGR VIII.7915 del 6 agosto 2008, circolare n. 16
del 18.9.2008 e DGR VI11.10160 del settembre 2009 ).

Il contributo si ottiene presentando la domanda su apposito modello, scaricabile dal sito aziendale
www.aslmonzabrianza.it

Se occorrono informazioni e precisazioni per la compilazione del modulo, ci si puo rivolgere al proprio referente ASL
distrettuale:

RIFERIMENTI E CONTATTI

SERVIZIO TELEFONO

Distretto di Carate Brianza 0362.826428

via Mascherpa, 14 CeAD

Sii:t;eotiizldzi Monza CeAD 039.2384477
Via Sttan ds erego, 102 CeAD e
Distretto di Vimercate CeAD 039.6353972

Piazza Marconi, 7.D

COSTO

La prestazione é gratuita
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CONTROLLI IGIENICO SANITARI PRESSO SCUOLE E COMUNITA DELL'INFANZIA

DESCRIZIONE

| sopralluoghi sono effettuati su programmazione, richiesta degli enti proprietari/direzione scolastica o segnalazione
di portatori di interesse.

Si rilasciano pareri preventivi a richiesta sui progetti per la realizzazione di nuovi edifici scolastici e per 'ampliamento
o la modifica di quelli esistenti.

RIFERIMENTI E CONTATTI

In caso di particolari problematiche riscontrate all'interno di strutture scolastiche di ogni ordine e grado, corsi di
formazione professionale e strutture socio-assistenziali, il cittadino puo richiedere l'intervento dei tecnici dell’ASL
presentando richiesta scritta presso:

Dipartimento di Prevenzione Medico - Segreteria centralizzata dei Servizi: Desio - Via Novara, 3 - Tel. 0362.304870
Da Lunedi a Venerdi 9.00-12.00 e 14.00 - 16.00.

COsTO

La prestazione € a pagamento: per conoscere |'esatto importo, contattare la Segreteria del Servizio.
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CONTROLLO QUALITA DELLE ACQUE DESTINATE AL CONSUMO UMANO, IMPIANTI ACQUEDOTTISTICI PRIVATI

DESCRIZIONE

Il Servizio Igiene degli Alimenti e della Nutrizione (SIAN), effettua controlli per privati e giudizio di idoneita all’uso
delle acque destinate al consumo umano (potabilita), esprime pareri su nuovi impianti, aree di rispetto ed impianti di
trattamento domestico.

Il costo per le eventuali analisi e a carico del richiedente: si effettuano controlli per i possessori ed utilizzatori di pozzi
privati o per ditte alimentari che necessitano di una certificazione di potabilita.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Su richiesta scritta in carta semplice presentata dagli interessati presso la segreteria SIAN delle sedi territoriali
allegando il pagamento delle analisi chimiche e/o microbiologiche ai laboratori di riferimento, secondo i parametri
che si intendono indagare.

SEDE TERRITORIALE/SEGRETERIA TELEFONO GIORNI/ORARI

APERTURA
SEGRETERIA

da Lunedia
Desio — via Foscolo, 24 0362.483202.9 0362.483239 Venerdi
9.00-12.00
da Lunedia
Monza — via De Amicis, 17 039.389715 Venerdi
039.2384601.767 9.00 - 12.00

da Lunedia
Usmate — via Roma, 85 (Centro Polivalente) 039.6288048 039.6288039 Venerdi

9.00-12.00

COSTO

La prestazione & a pagamento.

Per conoscere I'esatto importo, contattare le sedi indicate.
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CURA DELLE TOSSICODIPENDENZE

DESCRIZIONE

Sul territorio vi sono tre sedi ambulatoriali che si occupano di diagnosi, cura e riabilitazione delle condizioni di abuso
e dipendenza da sostanze stupefacenti e droghe.

Vengono predisposti programmi individualizzati che possono prevedere interventi di tipo medico-sanitario,
farmacologico, psicologico e socio-educativo, oltre che I'accompagnamento a programmi in Comunita Terapeutiche
per tossicodipendenti.

E’ possibile avere colloqui di orientamento e/o consulenze anche rivolte a familiari o persone coinvolte nella
problematica.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Sedi di accesso e orari di apertura al pubblico:

e Monza - Via Solferino, 16 Tel. 039.3940261.4 - Fax 039.3940283;
Lunedi, Martedi, Giovedi, Venerdi 8.30 — 13.00 e 14.00 — 15.30; Mercoledi 8.30 — 13.00 e 14.00 — 18.00
Sabato e festivi: 9.00 — 12.00 - sert.monza@aslmb.it

e Carate Brianza - Via Mosé Bianchi, 9 - Tel. 0362.807550 - Fax 0362.903995
Da Lunedi a Venerdi 8.20 — 13.00 e 14.00 — 16.00 sert.carate@aslmb.it

e Limbiate - Via Monte Grappa, 40 - Tel. 02 .99456728; Fax 02 99456726
Da lunedi a venerdi 8.30 — 13.00 e 14.00 — 15.00 sert.limbiate@asImb.it

COSTO

La prestazione é gratuita
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CURE DOMICILIARI

DESCRIZIONE

Le cure domiciliari forniscono assistenza a domicilio ai cittadini di ogni eta, in condizioni di fragilita o di non
autosufficienza, impossibilitati a rivolgersi alle strutture ambulatoriali.

Il servizio prevede interventi:

» prestazionali ( es.: prelievi domiciliari, medicazioni, ecc...)

> integrati (ADI - assistenza domiciliare integrata) con attivita specialistiche, infermieristica, riabilitativa,

educative e socio — assistenziale.

Tali interventi sono erogati da soggetti accreditati pubblici o privati (vedi alla voce Voucher socio-Sanitario)
Per ricevere assistenza, occorre presentare la richiesta con ricetta del proprio medico di famiglia (medico di medicina
generale o pediatra di famiglia) presso il CeAD (Centro per I'Assistenza Domiciliare) del Distretto in cui si risiede o si e
domiciliati.
L’accesso al servizio avviene dopo valutazione dei bisogni dell’'utente interessato.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Distretto di Carate Brianza - CeAD - Via Mascherpa, 14 - Tel 0362.826418 carate.adi@asImb.it
Distretto di Desio - CeAD - Via U. Foscolo, 24.26 - Tel. 0362.483220 adi.distrdesio@asImb.it

Distretto di Monza — CeAD - Via Boito, 2 - Tel. 039.2384461 adi.distrmonza@asImb.it

Distretto di Seregno — CeAD - Via Stefano da Seregno, 102 — Tel. 0362.483503 adi.distrseregno@aslmb.it
Distretto di Vimercate - CeAD - Via Roma, 85 Usmate Velate - Tel. 039.6288055 usmate.adi@asImb.it

ik wN e

COSTO

La prestazione é gratuita.
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CURE PALLIATIVE DOMICILARI

DESCRIZIONE

Per i pazienti con patologie terminali & prevista un’assistenza domiciliare di cure palliative, erogata da equipe
specializzate, secondo uno specifico profilo di cura, accertato con apposita valutazione.

Per accedere al servizio & necessaria la richiesta redatta dal medico curante (ricetta con specifica dizione di “cure
palliative”) da presentare presso le sedi CeAD distrettuali, che attiveranno le prestazioni specifiche, attraverso un
Erogatore accreditato, scelto dal cittadino, dall’apposito elenco visionabile presso il Distretto (CeAD).

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA A PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI

COsTO

La prestazione é gratuita.



GUIDA Al SERVIZI SOCIO-SANITARI i 2014

DIALIZZATI: AUTORIZZAZIONE AD EFFETTUARE DIALISI FUORI DALLA SEDE ABITUALE

Le persone che, per soggiorno climatico o altro, necessitano di effettuare dialisi al di fuori della sede abituale, possono
rivolgersi per questo ad un ospedale pubblico, presentando un’impegnativa rilasciata da un medico del centro dialisi
che lo ha in cura, che specifichi il tipo ed il numero di dialisi da effettuare. Il costo delle prestazioni e a carico del SSN
Nel caso in cui I'ospedale pubblico del luogo di temporaneo soggiorno non sia in grado di erogare le sedute di dialisi
richieste, la persona interessata puo avvalersi di strutture private, previa autorizzazione del Distretto Socio - Sanitario
di appartenenza. Per questo occorre presentare al Distretto Socio - Sanitario il certificato del centro dialisi presso il
quale viene abitualmente curato attestante tipo e frequenza della dialisi richiesta, e una dichiarazione dell’ospedale
del luogo di villeggiatura attestante la non disponibilita di posti nella struttura pubblica. Al termine delle sedute
dialitiche I'interessato provvedera al pagamento delle prestazioni erogate.

Di questa fattura puo chiedere rimborso presentando per questo domanda presso lo Sportello Amministrativo del
Distretto Socio - Sanitario di appartenenza, allegando alla richiesta, oltre alle due dichiarazioni sopra elencate, la
dichiarazione del Centro Dialisi Privato attestante il numero delle dialisi effettuate, nonché la fattura in originale
quietanzata.

Il Distretto Socio - Sanitario di appartenenza liquidera le prestazioni effettuate in base a quanto previsto dal tariffario
regionale.

Se la persona necessita di trasporto durante il periodo di villeggiatura, deve essere inoltre chiesta preventiva
autorizzazione al trasporto, presentando domanda al Distretto Socio - Sanitario di appartenenza, allegando certificato
rilasciato dal centro dialisi che ha in cura il paziente, attestante il tipo di trasporto necessario.

1) in caso di trasporto in ambulanza

L'Associazione che effettua il trasporto & cosi autorizzata ad emettere fattura all’ASL Provincia di Monza e
Brianza — V.le Elvezia 2 — 20900 Monza — cod. fisc. e part. lva 02734330968 allegando:

il certificato di autorizzazione preventiva sopracitato;

il certificato rilasciato dal centro dialisi del luogo di soggiorno attestante il numero delle dialisi eseguite;
dichiarazione che i viaggi sono stati effettuati con il mezzo indicato dal certificato medico;

bolle di trasporto;

dichiarazione del conto corrente dedicato (allegata) e copia del documento di identita del legale
Rappresentante.

Questa ASL applichera per il rimborso le tariffe della delibera della giunta regionale Lombardia n. 9394 del 6.5.2009,

AN NN

come da seguente tabella:

PER UNA MAGGIORAZIONE PER
PERSONA EVENTUALE [I"PERSONA

FISSO AL GG. TRASPORTATA - AL GG.

Percorso entro un raggio di

15 km A.R
€35,00 €14,00

Per percorrenze superiori a | Fisso al gg.
15 km calcolati sommando i

Km di A.R effettuati  *
€14,00 + € 0.50 per ogni KM percorso | € 14,00
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* | chilometri devono essere calcolati dalla dimora del paziente al centro dialisi e, per il ritorno, dal centro dialisi alla

dimora del paziente.

Si comunica, quindi, che, in caso di trasporti in localita non appartenenti alla Regione Lombardia, I'eventuale cifra
eccedente dovra essere saldata da parte del paziente;

2) - In caso di richiesta di trasporto con auto, il paziente dovra sempre farsi rilasciare dal centro dialisi che lo
ha in carico, un certificato attestante la necessita di tale trasporto, che dovra essere autorizzato dal Direttore del
distretto di residenza, dovra pagare la fattura e presentare al rientro, al distretto di residenza, regolare domanda per
ottenere il rimborso del costo nei limiti di 1/5 del costo della benzina per km percorso, da casa del paziente al centro

dialisi e viceversa, allegando:

v il certificato rilasciato dal centro dialisi del luogo di soggiorno, attestante il numero delle dialisi eseguite;
v' ladichiarazione cheiviaggi sono stati effettuati in auto come indicato dal certificato medico;
v dichiarazione dei Km effettuati.

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA A PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI

COSTO

La prestazione € gratuita.
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DIALIZZATI: EROGAZIONE DI CONTRIBUTO MENSILE A FAVORE DI PERSONE DIALIZZATE CHE USANO IL PROPRIO
AUTOMEZZO PER RECARSI AL CENTRO DIALISI

DESCRIZIONE

Il cittadino che usa la propria auto per recarsi al centro dialisi ha diritto ad un rimborso spese, pari a 1/5 del costo
della benzina per Km percorso, sulla base del numero mensile di sedute di dialisi eseguite e del numero dei chilometri
percorsi ogni mese.

La richiesta di rimborso puo essere presentata trimestralmente allo Sportello Amministrativo del Distretto Socio
Sanitario di appartenenza allegando:

1. la dichiarazione mensile del centro dialisi, attestante il numero delle sedute di dialisi,

2. la dichiarazione del numero dei viaggi eseguiti con il proprio automezzo e dei chilometri percorsi.

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA A PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO - SANITARI

COSTO

La prestazione & gratuita.



DIALIZZATI: CONTRIBUTO MENSILE A FAVORE DI PERSONE DIALIZZATE CHE ESEGUONO A DOMICILIO DIALISI
PERITONEALE O EMODIALISI

DESCRIZIONE

Al cittadino che esegue a domicilio dialisi peritoneale, o emodialisi, viene erogato un contributo mensile fisso, per le
spese di consumo di energia elettrica, acqua, servizio telefonico.

La richiesta di rimborso puo essere presentata trimestralmente allo Sportello Amministrativo del Distretto Socio
Sanitario di appartenenza, allegando la dichiarazione mensile del centro dialisi attestante il numero di dialisi
effettuate.

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA A PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI

COsTO

La prestazione é gratuita.



DIALIZZATI: TRASPORTO IN AUTOLETTIGA O AUTO A FAVORE DI PAZIENTI DIALIZZATI - DAL DOMICILIO AL CENTRO
DIALISI E VICEVERSA.

DESCRIZIONE

Il cittadino dializzato che, per particolari condizioni di salute, certificate dal Centro Dialisi presso cui & in cura,
necessita di trasporto in ambulanza o in auto dal domicilio al Centro Dialisi e viceversa, puo presentare domanda
presso la sede dell’ASL Monza e Brianza, allegando la citata dichiarazione.

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA A PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI

COsTO

La prestazione é gratuita
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DIETA SCOLASTICA E/O DI COMUNITA: DIETE SPECIALI

DESCRIZIONE

Il Servizio Igiene degli Alimenti e della Nutrizione (SIAN) elabora o approva diete speciali per patologia, intolleranza
ed allergia sulla base di prescrizione medica.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Il genitore che necessita di questo servizio ne fa richiesta all'Ufficio Comunale competente o alla Scuola Privata
frequentata dal figlio. Questi provvedono ad inviarla alle sedi territoriali del SIAN.
Alla richiesta, da effettuarsi compilando il modulo “Richiesta dieta speciale per patologia” da richiedere alle
segreterie territoriali, devono essere allegate la certificazione medica del Pediatra di Libera Scelta, di altro
Specialista competente o del Medico di Medicina Generale, la tabella dietetica in vigore e approvata presso la scuola
frequentata dal bambino, I'eventuale tabella dietetica elaborata dalla dietista del gestore della mensa scolastica. In

caso di allergie o intolleranze, occorre allegare anche i test allergologici o altre analisi specifiche.

N.B.: La tabella dietetica per motivi etico religiosi non necessita di alcuna richiesta.

SEDE TERRITORIALE/SEGRETERIA

Desio — via Foscolo, 24

TELEFONO

0362.483202.9

0362.483239

GIORNI/ORARI

APERTURA
SEGRETERIA
da Lunedia
Venerdi
9.00-12.00

Monza - via De Amicis, 17

039.2384601.767

039.389715

da Lunedia
Venerdi
9.00-12.00

Usmate — via Roma,
Polivalente)

85

(c/o Centro

039.6288048

039.6288039

dalunedia
venerdi
9.00-12.00

COSTO

La prestazione & a pagamento.

Per conoscere I'esatto importo, contattare le sedi indicate.
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DIETA SCOLASTICA E/O DI COMUNITA: DIETE STANDARD

DESCRIZIONE

Il Servizio Igiene degli Alimenti e della Nutrizione esprime un parere sulle tabelle dietetiche di base nelle scuole,
controllandone la grammatura degli alimenti, I'equilibrio nutrizionale dei pasti e la relativa applicazione.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Il parere é richiesto dagli Uffici Comunali competenti o dalle scuole private. Le richieste devono essere indirizzate alle
segreterie territoriali del SIAN indicate nella tabella sottostante:

SEDE TERRITORIALE /SEGRETERIA TELEFONO GIORNI/ORARI

APERTURA
SEGRETERIA

da Lunedia
Desio — via Foscolo, 24 0362.483202.9 0362.483239 Venerdi

9.00-12.00

da Lunedia
Monza — via De Amicis, 17 039.2384601.767 039.389715 Venerdi

9.00-12.00

. da Lunedia
Usmate - via Roma, 85 (c/o Centro 039.6288048 039.6288039 Venerdi
Polivalente)

ore 9.00-12.00

COSTO

Per le scuole pubbliche la prestazione & gratuita, mentre per le scuole private, la prestazione & a pagamento.
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COUNSELLING DIETETICO NUTRIZIONALE

DESCRIZIONE

E’ un’attivita rivolta a soggetti selezionati da campagne di screening presso Comunita o gruppi di popolazione ed altri
individui inviati dai Servizi interni dell’ASL, dai Medici di Medicina Generale e Pediatri di Famiglia.

Si tratta di colloqui motivazionali e di analisi dei casi legati a problematiche di obesita, soprappeso, sottopeso e
patologie correlate alla nutrizione.

RIFERIMENTI E CONTATTI

L’accesso avviene previa prenotazione presso le seguenti sedi:

SEDE TERRITORIALE/SEGRETERIA TELEFONO GIORNI/ORARI

APERTURA
SEGRETERIA

da Lunedia
Desio — via Foscolo, 24 0362.483202.9 0362.483239 Venerdi

9.00-12.00

da Lunedi a
Monza — via De Amicis, 17 039.2384601.767 039.389715 Venerdi

9.00-12.00

. da Lunedia
Usmate - via Roma, 85 (c/o Centro 039.6288048 039.6288039 Venerdi
Polivalente)

9.00-12.00

COSTO

La prestazione é gratuita per i minori, mentre per gli adulti &€ a pagamento.
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DIMISSIONI PROTETTE

DESCRIZIONE

La dimissione protetta é rivolta ai pazienti che sono giudicati clinicamente “dimissibili”, ma che necessitano di un
supporto a domicilio, perché incapaci a gestire le cure e le proprie funzioni quotidiane autonomamente.

Tutte le Aziende Ospedaliere pubbliche e private accreditate, del territorio afferente all’ASL, sono coinvolte con i
Distretti Socio-Sanitari, i Medici di Medicina Generale ed i Comuni in questo importante percorso di cura a tutela del
paziente fragile, per assicurare la continuita assistenziale.

Questo percorso, gratuito per il cittadino, di continuita Ospedale-territorio, & gestito direttamente dall’Ospedale, dal
Distretto o dal Comune di residenza del paziente.

L'Ospedale segnala il caso in dimissione protetta al Distretto, che avvisa il medico di famiglia, il quale formalmente
attiva il servizio di cure domiciliari.

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA A PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI

COsTO

La prestazione é gratuita.
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DIPENDENZA DAL GIOCO - GIOCO D’AZZARDO PATOLOGICO

DESCRIZIONE

Sul territorio vi sono quattro sedi ambulatoriali che si occupano di diagnosi e cura di persone con dipendenza da
gioco d’azzardo.

Vengono predisposti interventi di sostegno e programmi individualizzati che possono prevedere interventi di tipo
medico-sanitario, farmacologico, psicologico e socio-educativo.

E’ possibile avere colloqui di orientamento e/o consulenze anche rivolte a familiari o persone coinvolte nella
problematica.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Sedi di accesso per I'utenza e orari apertura al pubblico
1. Via Solferino, 16 - Monza - presso la sede del NOA Tel. 039.3940277 Fax 039.3940262
Dal Lunedi al venerdi 8.30-13.00 e 14.00 — 16. E-mail noa.monza@asimb.it
2. Via Mose Bianchi, 9 - Carate Brianza presso la sede del SER.T. Tel. 0362.807550 Fax 0362.903995 da lunedi a
venerdi 8.20 — 13.00 e 14.00 — 16.00 e-mail sert.carate@as/imb.it
3. Via Monte Grappa 40 - Limbiate 20812 - presso la sede del SER.T. Tel. 02.99456728 Fax 02.99456726 da
lunedi a venerdi 8.30 — 13.00 e 14.00 — 15.00 e-mail sert.limbiate@asImb.it
4. Via Ronchi 11 - Vimercate presso la sede NOA Tel. 039.669199 - Fax 039 669199 da lunedi a giovedi 8.30 —
13.00 e 14.00 — 16.00; venerdi 8,30 — 13.00 e 14.00 — 15.00 e-mail noa.vimercate@aslmb.it
5. Via Bellini 1 - Seregno Tel. 0362.228300 Fax 0362.234562 da lunedi a venerdi 8.30 — 16.30 e-mail
noa.seregno@asimbp.it

COSTO

La prestazione € gratuita


mailto:sert.limbiate@aslmb.it

[cuvamsevmsonosaman g ou

DIRITTI DEGLI UTENTI - RECLAMI

DESCRIZIONE

L’ASL Monza Brianza garantisce il diritto di equita, di trasparenza, di accesso e di riservatezza. Inoltre promuove
I'ascolto delle istanze e delle osservazioni dei Cittadini che forniscono il loro contributo sia singolarmente che
attraverso forme associative di categoria e di volontariato.

L'Ufficio per le Relazioni con il Pubblico (U.R.P.) rappresenta il punto d'incontro preliminare e privilegiato dell'Azienda
con i cittadini. Ha il compito di garantire la fase d'ascolto e la tempestiva comunicazione con i cittadini; di verificare la
qualita percepita degli utenti sulle prestazioni erogate, individuando, per tale finalita, idonei ed adeguati strumenti; di
curare i rapporti con le Associazioni di volontariato e le Associazioni di tutela dei cittadini; acquisire le osservazioni e i
reclami presentati dai cittadini che segnala ai Dirigenti competenti e ne da riscontro agli utenti e inoltre fornisce alla
Direzione Generale proposte di miglioramento degli aspetti organizzativi, logistici, relazionali per il superamento dei
fattori di criticita emersi.

Gli utenti e gli altri soggetti (parenti, affini, associazioni di volontariato e tutela) esercitano il proprio diritto di sporgere
segnalazioni o reclami, a seguito di disservizio, atto o comportamento che abbia negato o limitato la fruibilita delle
prestazioni sanitarie e/o sociosanitarie, attraverso l'invio di una comunicazione scritta in formato cartaceo o
telematico via fax, indirizzata alla Direzione Generale o all'U.R.P.

RIFERIMENTI E CONTATTI
Ufficio Relazioni Con Il Pubblico Presente In Ogni Distretto Socio Sanitario

VEDI TABELLA A PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI

COSTO

La prestazione é gratuita
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DISTRUZIONE ALIMENTI NON PIU COMMESTIBILI

La prestazione, effettuata dal SIAN, si riferisce ad attivita commerciali o produttive che devono distruggere alimenti
perché non pil commestibili, prevede la verifica dello stato di non commestibilita degli alimenti, la verifica delle

modalita di smaltimento e la compilazione del relativo verbale di distruzione.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Su richiesta scritta dell’interessato da effettuarsi in carta semplice presso le sedi del SIAN eventualmente utilizzando
apposita modulistica, allegando elenco completo dei prodotti alimentari, peso e quantita.

SEDE TERRITORIALE/SEGRETERIA

Desio — via Foscolo, 24

TELEFONO

0362.483202-9

0362.483239

GIORNI/ORARI

APERTURA
SEGRETERIA
da lunedia
venerdi
9.00-12.00

Monza — via De Amicis, 17

039.2384601.767

039.389715

dalunedia
venerdi
9.00-12.00

Usmate — via Roma,
Polivalente)

85

(c/o Centro

039.6288048

039.6288039

dalunedia
venerdi
9.00-12.00

COSTO

La prestazione & a pagamento.
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EDUCAZIONE NUTRIZIONALE

DESCRIZIONE

Si tratta di interventi formativi, didattici e di aggiornamento, effettuata anche in collaborazione con altri servizi del
Dipartimento di Prevenzione, per la promozione di comportamenti alimentari positivi per la salute e per la
prevenzione delle malattie correlate a stili di vita scorretti attuati con famiglie, insegnanti, gruppi di popolazione e

pubbliche amministrazioni.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Su richiesta di Enti, Associazioni, Collettivita.
Informazioni presso le sedi territoriali:

SEDE TERRITORIALE/SEGRETERIA

TELEFONO

GIORNI/ORARI
APERTURA
SEGRETERIA

Desio — via Foscolo, 24

0362.483202-9

dalunedia

0362.483239 venerdi
9.00-12.00

Monza — via De Amicis, 17

039.2384601-767

dalunedia

039.389715 venerdi
9.00-12.00

Usmate — via Roma,
Polivalente)

85

(c/o Centro

039.6288048

dalunedia

039.6288039 venerdi
9.00-12.00

COSTO

La prestazione & gratuita
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EDUCAZIONE ALLA SALUTE E PREVENZIONE

DESCRIZIONE

Si tratta di progetti e programmi validati, mirati a sviluppare stili di vita e comportamenti salutari, anche nella scuola,
sulle abilita di vita, fattori di protezione, di prevenzione dei comportamenti a rischio (uso di sostanze, comportamenti
sessuali a rischio, comportamenti aggressivi) e coordinamento della rete lombarda di scuole che promuovono la

salute.
Vengono realizzati interventi mirati a fornire competenze sui fattori di protezione a genitori, operatori, medici di
famiglia, pediatri, stakeholder della comunita.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Area Prevenzione Dipartimento di Dipendenze — Monza - Via Solferino, 16 - tel. 039.394024S;
monza.dipendenze@aslmb.it

VEDI TABELLA PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI

COSTO

La prestazione & gratuita.
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EMERGENZA SANITARIA: 112/118- SERVIZIO DI EMERGENZA/URGENZA

DESCRIZIONE

Quando chiamare il 112/118:

I 112 deve essere chiamato per ogni problema di salute che abbia carattere di emergenza, come nel caso di:
grave malore;

incidente stradale, domestico, sportivo, sul lavoro;

necessita di ricovero urgente;

situazioni certe o presunte di pericolo di vita.

AN NI NN

Come chiamare il 112/118:

Comporre il numero 112 da qualsiasi telefono.

Attendere la risposta degli operatori della Centrale Operativa
Comunicare con precisione:

il proprio nome, cognome e numero di telefono

il luogo dove e successo il fatto segnalato

cosa & successo

il numero e le condizioni delle persone coinvolte.

E importante evitare di occupare, per motivi non urgenti, uomini e mezzi che potrebbero essere destinati altrimenti
ad affrontare reali bisogni urgenti.
Non chiamare il 112/118 per:

4 richiesta di ambulanza per intervento non urgente (ricoveri programmati, dimissioni ospedaliere,
ecc.);

4 richiesta del proprio Medico di famiglia;

v consulenze medico-specialistiche

v informazioni di natura socio-sanitaria (orari ambulatori, prenotazioni, visite, ecc.) richiesta della

Guardia Medica.
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ESENZIONE DAL PAGAMENTO DEI TICKET SANITARI

DESCRIZIONE

Le persone affette da particolari patologie, attestate dal Medico Specialista, sono esonerate dal pagamento dei ticket
sanitari dovuti per alcune prestazioni (visite ed esami specialistici e diagnostici), specificatamente individuate per
ogni forma morbosa prevista.
Le persone affette dalle patologie esenti da ticket devono recarsi allo Sportello Amministrativo del Distretto Socio
Sanitario di appartenenza, con:
v Vattestazione di diagnosi di patologia, rilasciata da un medico specialista di struttura pubblica o privata
accreditata
v' idonea certificazione sanitaria da valutarsi a cura del medico del Distretto (ad es. copia della cartella clinica
rilasciata dalle strutture accreditate, copia del verbale redatto ai fini del riconoscimento di invalidita, ecc..)
v'  tessera sanitaria.

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA A PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI C/O SPORTELLI SCELTA E REVOCA

COsTO

La prestazione é gratuita.
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ESONERO CINTURE DI SICUREZZA - CERTIFICAZIONI MEDICO-LEGALI

DESCRIZIONE

E’ la certificazione medico-legale, rilasciata previa visita medica, che esonera dall'obbligo di uso della cintura di
sicurezza, per ragioni mediche; e rilasciato dalla ASL alle persone che risultino affette da patologie particolari che
costituiscono controindicazione specifica all'uso delle cinture.

Per le donne in stato di gravidanza, se esistono condizioni di rischio particolari conseguenti all'uso delle cinture, il
certificato e rilasciato, di norma, dal ginecologo curante.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Le visite mediche per la suddetta certificazione si effettuano su appuntamento e si prenotano:

PER | COMUNI DI TELEFONANDO AL N. GIORNI/ORARI
. Martedi
Barlassina, Lentate sul Seveso, Meda, Seveso 0362.645150 dalle 9.00 alle 12.00
Bovisio Masciago, Cesano Maderno, Varedo 0362.483711 Lunedi
80 ’ ' dalle 9.00 alle 12.00
Ceriano Laghetto, Cogliate, Lazzate, Limbiate, Misinto 02.99456736 Venerdi
ghetlo, Logliate, ' ' ' dalle 9.00 alle 12.00
. . . Mercoledi
Desio, Muggio, Nova Milanese 0362.483234 dalle 9.00 alle 12.00
Giussano, Seregno 0362.483524 Mercoledi

dalle 9.00 alle 12.00

Albiate, Besana Brianza, Biassono, Briosco, Brugherio, Carate
Brianza, Lissone, Macherio, Monza, Renate, Sovico, Triuggio,
Vedano al Lambro, Veduggio con Colzano, Verano Brianza,

Martedi - Mercoledi -
039.2384659 Giovedi
dalle 9.00 alle 12.00

Villasanta

Agrate Brianza, Aicurzio, Arcore, Bellusco, Bernareggio, Burago

Molgora, Busnago, Camparada, Caponago, Carnate, Cavenago da Lunedi a Giovedi
Brianza, Concorezzo, Cornate d’Adda, Correzzana, Lesmo, 039.6288070 dalle 10.30 alle 12.00

Mezzago, Ornago, Roncello, Ronco Briantino, Sulbiate,
Usmate, Vimercate

Per ottenere I'esonero occorre presentarsi con:
v" Documento di Identita (carta d’identita o passaporto) valido
v' Certificazione Medica con indicazione della patologia
v' Ricevuta del versamento dei diritti sanitari

COSTO

La prestazione & a pagamento.
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FARMACI EROGATI DAL SERVIZIO ASSISTENZA FARMACEUTICA TERRITORIALE

Dispensazione diretta.

Il Servizio Assistenza Farmaceutica garantisce |'erogazione di farmaci, prodotti farmaceutici e dispositivi medici tramite
dispensazione diretta, presso il magazzino farmaceutico, in viale Elvezia, 2 Monza, ai cittadini affetti da particolari
patologie.

In particolare fornisce:
farmaci e prodotti dietetici ai pazienti affetti da fibrosi cistica;

farmaci ai pazienti affetti da emofilia;

prodotti nutrizionali e dispositivi per I'alimentazione artificiale enterale e parenterale;
alimenti dietetici per intolleranti

ossigenoterapia domiciliare a lungo termine;

farmaci non reperibili in commercio, farmaci esteri, farmaci off-label;

ANENENANAN

e tramite le farmacie pubbliche e private del territorio:

preparazioni magistrali di medicinali in dosaggio non presente in commercio;
farmaci in classe C per i pazienti affetti da malattie rare;

prodotti dietetici per pazienti affetti da celiachia e nefropatia;

presidi e ausili incontinenza e decubito;

dispostivi per automonitoraggio diabetico;

ANRNE NN

ed, inoltre, rifornisce le unita distrettuali dell’ASL di farmaci, vaccini, dispositivi medici e materiale sanitario necessari
per |'assistenza domiciliare degli assistiti.

Farmaci e prodotti dietetici per pazienti affetti da fibrosi cistica.

La prescrizione deve essere redatta da un medico specialista operante in un Centro Specialistico di riferimento
identificato a livello regionale.
La fornitura all’assistito & erogata presso il magazzino farmaceutico ASL, in viale Elvezia, 2 - Monza

Farmaci ai pazienti affetti da emofilia.

L'emofilia € una malattia ereditaria che comporta una grave insufficienza nella sintesi delle proteine sovrintendenti la
coagulazione del sangue e si manifesta con la mancanza, totale o parziale, del "fattore VIII" (emofilia A), o del "fattore
IX" (emofilia B o malattia di Christmas), presenti nel plasma.

La profilassi consiste nella somministrazione continua e regolare dei fattori della coagulazione prima dell'insorgenza
delle emorragie e consente di ottenere una concentrazione di fattori della coagulazione sufficiente ad arrestare una
emorragia in atto o a prevenirla. L'uso regolare dei fattori della coagulazione pud ridurre o prevenire notevolmente le
complicanze.

L’erogazione di tali farmaci avviene su prescrizione specialistica redatta annualmente, come piano terapeutico, dal
centro di riferimento individuato dalla regione ed inviato al Servizio Assistenza Farmaceutica ASL.

Tale piano consente la fornitura periodica del farmaco prescritto, nel fabbisogno indicato a ciascun paziente, presso il
magazzino farmaceutico ASL.

Prodotti nutrizionali e dispositivi per I'alimentazione artificiale enterale e parenterale.
Il percorso che porta all’attivazione della NAD, coinvolge varie figure tra ospedale e territorio: & intrapreso dallo
specialista dell’U.O. ospedaliera che dimette il paziente in trattamento, questi viene preso in carico dal Distretto

Socio-Sanitario, dove il medico competente valuta ed autorizza la prescrizione di NA, interfacciandosi, poi, con il
Medico di Medicina Generale, o Pediatra di Libera Scelta, nella gestione domiciliare del paziente e per il rinnovo della
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prescrizione nutrizionale infine, attraverso il Servizio di Assistenza Farmaceutica (SAF), avviene la consegna periodica
dei prodotti dietetici e dispositivi medici.

La prescrizione redatta dal medico operante nella struttura ospedaliera e/o dallo specialista proscrittore, sulla
modulistica predisposta dall’ASL MB, presente sul sito web aziendale, viene inoltrata al distretto di residenza del
paziente via fax.

La prima prescrizione di NED ha validita massima di 6 mesi, cosi come il successivo rinnovo, mentre I'eventuale
ulteriore prescrizione avra validita temporale, di un anno.

Il rinnovo potra essere effettuato dallo specialista ospedaliero o dal medico di medicina generale del paziente stesso.

Ossigenoterapia domiciliare a lungo termine.

Occorre presentare al Distretto Socio Sanitario di residenza la prescrizione di un centro di Fisiopatologia Respiratoria o
di un reparto di Pneumologia.

Il Distretto Socio Sanitario rilascia un’autorizzazione con validita annuale e provvede all'inserimento telematico del
Piano Terapeutico.

Il paziente con la tessera sanitaria si reca in una qualsiasi farmacia del territorio, che attiva la fornitura a domicilio.

Fornitura di prodotti dietetici:

AD ASSISTITI AFFETTI DA PARTICOLARI PATOLOGIE: CELIACHIA, NEFROPATIA
Le persone affette da celiachia e da nefropatia con insufficienza renale cronica possono avere la fornitura gratuita (a
carico del SSN) dei prodotti dietetici.
La prescrizione dei prodotti dietetici e rilasciata dal Medico Specialista di struttura pubblica o privata accreditata
(Azienda Ospedaliera o Centro Universitario) attestante la patologia e il regime dietetico appropriato, in relazione al
tipo e quantita giornaliera (in peso e calorie) dei prodotti necessari e nel rispetto delle normative vigenti.
L’autorizzazione e rilasciata dal Distretto Socio Sanitario di appartenenza dell’assistito che provvede alla impostazione
telematica del piano di fornitura per la durata massima di 1 anno .
L’'utente deve presentare agli sportelli del Distretto:

v Prescrizione dietetica specialistica

v'  Tessera di esenzione per patologia

v' Tessera sanitaria

L’'utente potra ritirare la fornitura mensile presso una qualsiasi farmacia del territorio presentando la tessera sanitaria.
LATTI A BAMBINI NATI DA MADRI SIEROPOSITIVE

La prescrizione dei prodotti dietetici o del latte per bambini nati da madri sieropositive e rilasciata dal Medico
Specialista di struttura pubblica o privata accreditata (Azienda Ospedaliera o Centro Universitario) attestante la
patologia e il regime dietetico appropriato, in relazione al tipo e alla quantita giornaliera (in peso e calorie) dei
prodotti necessari nel rispetto delle normative vigenti.

Il Distretto Socio Sanitario di appartenenza dell’assistito rilascia autorizzazione alla fornitura fino al 6° mese di eta peri
bambini nati da madri sieropositive e al massimo per 1 anno.

L'utente deve presentare agli sportelli del Distretto:
v Prescrizione dietetica specialistica
v' Tessera di esenzione per patologia in caso di malattia metabolica congenita
v' Tessera sanitaria

In seguito la ricetta per la fornitura mensile pud essere emessa dal Medico di Medicina Generale o del Pediatra di

Libera Scelta sulla base dell’autorizzazione rilasciata dal Distretto ASL.
L’'utente potra ritirare la fornitura mensile presso una qualsiasi farmacia del territorio presentando ricetta medica SSN.

A BAMBINI CON GRAVE INTOLLERANZA ALLE PROTEINE DEL LATTE VACCINO ASSOCIATA AD INTOLLERANZA ALLE
PROTEINE DEL LATTE DI SOIA

La prescrizione dei prodotti dietetici (Idrolisati Proteici e diete elementari) & rilasciata dal Medico Specialista di una
struttura pubblica o privata accreditata (Azienda Ospedaliera o Centro Universitario) attestante la patologia e il regime
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dietetico appropriato, in relazione al tipo e quantita giornaliera (in peso e calorie) dei prodotti necessari, nel rispetto
delle normative vigenti.

L’autorizzazione e rilasciata dal Distretto Socio Sanitario di appartenenza dell’assistito solo per grave intolleranza alle
proteine del latte vaccino, associata ad intolleranza alle proteine del latte di soia , adeguatamente documentate dalle
prove cliniche eseguite presso la struttura pubblica o accreditata prescrivente.

La prescrizione ha validita semestrale e puo essere rinnovata fino al compimento del secondo anno di eta del
bambino.

L'utente deve presentare agli sportelli del Distretto:

v Prescrizione specialistica corredata dalle prove cliniche
v' Tessera sanitaria

la fornitura autorizzata, viene erogata mensilmente dal Servizio Assistenza Farmaceutica della ASL, presso il magazzino
farmaceutico.

Farmaci con prescrizione extra-regionale, farmaci non reperibili in commercio, farmaci esteri, farmaci off-labell
secondo L. 648/1996.

Per “farmaco estero” si intende un medicinale non autorizzato all'immissione in commercio in Italia, ma
commercializzato in altri Paesi europei o extraeuropei, per determinate indicazioni registrate e che possa essere
importato sul territorio nazionale, qualora il Medico consideri tale terapia indispensabile ed insostituibile per il
paziente.

Quando un farmaco non sia reperibile sul territorio Nazionale o sia temporaneamente carente, I’AIFA pud autorizzare
direttamente I'acquisto del medicinale per il tramite delle Aziende Sanitarie Locali e/o delle Aziende Ospedaliere,
secondo il D.M. 11 febbraio 1997, sulla modulistica predisposta per I’Assunzione di Responsabilita all'lmportazione,
redatta dal medico prescrittore.

Per i pazienti in cura presso Ospedali ubicati in territorio extra-regionale, la Regione Lombardia con nota
H1.2000.0023684 del 03.04.2000, dispone per i farmaci H e farmaci esteri non registrati in Italia, 'acquisto e la
dispensazione da parte delle ASL.

INCONTINENZA E DECUBITO:
| prodotti per incontinenza e decubito sono erogabili a carico del Servizio Sanitario Nazionale a cittadini con patologie
associate alla richiesta di ausili e dispositivi per incontinenza e decubito.

PRODOTTI PER INCONTINENZA AD ASSORBENZA (PANNOLONI E TRAVERSE):

L'utente deve presentare agli sportelli del Distretto:

v" il Modello Regionale 03 con prescrizione e programma terapeutico compilati dal Medico Specialista
ospedaliero di struttura pubblica o privata accreditata, oppure una prescrizione del Medico di Medicina
Generale attestante la diagnosi di "Incontinenza Stabilizzata"

v' Tessera sanitaria

La richiesta viene autorizzata con validita massimo 12 mesi, la fornitura sara consegnata presso il domicilio
dell'Utente.

PRODOTTI PER INCONTINENZA A RACCOLTA E PER DECUBITO:
L'utente deve presentare agli sportelli del Distretto:

v" il Modello Regionale 03 con prescrizione e programma terapeutico compilati dal Medico Specialista
ospedaliero di struttura pubblica o privata accreditata
v' Tessera sanitaria

La fornitura viene autorizzata con validita al massimo di12 mesi ed il ritiro del materiale avviene presso le farmacie del
territorio.
Eventuali variazioni di tipo e quantita dei prodotti necessari, vanno attestate dal Medico Specialista.
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FORNITURA DISPOSITIVI DIABETICI

Le persone affette da malattia diabetica hanno diritto all'erogazione gratuita (a carico del SSN), di siringhe per la
somministrazione di insulina, strisce reattive per glicemia, lancette pungidito, aghi per penna da insulina, reattivi per
glicosuria e corpi chetonici, come da apposito elenco regionale. La prescrizione dei presidi & formulata dal Centro
Antidiabetico o dal Medico di Medicina Generale in appositi moduli regionali adeguatamente compilati.

L'utente deve presentare agli sportelli del Distretto:

v" Modulo di richiesta della fornitura
v' Tessera di esenzione per patologia
v'  Tessera sanitaria

La fornitura viene autorizzata con validita al massimo dil2 mesi e il ritiro del materiale avviene presso le farmacie del
territorio.
L'utente potra ritirare la fornitura mensile presso le Farmaciedel territorio presentando la tessera sanitaria.

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI

COSTO

La prestazione é gratuita
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FARMACI: SOMMINISTRAZIONE NELLE SCUOLE

DESCRIZIONE

Il Protocollo di Somministrazione di Farmaci & di particolare rilevanza ed importanza nelle Scuole.

Per consuetudine, e a merito della riconosciuta esperienza e formazione acquisita, il Servizio Medicina Preventiva
nelle Comunita supporta i Distretti con il proprio Dirigente medico, specificamente per I'attivita di formazione del
personale docente e dei collaboratori delle strutture scolastiche, frequentate dagli alunni.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Le famiglie dei bambini/ragazzi devono indirizzare le richieste ai Distretti Socio Sanitari, i quali sono competenti per la
fase informativa e per la fase istruttoria.
Non é necessaria I'impegnativa, ma & necessario impiegare i moduli a disposizione nelle scuole e nei distretti.

COsTO

La prestazione é gratuita



GUIDA Al SERVIZI SOCIO-SANITARI i 2014

FORNITURA DI PROTESI ED AUSILI TECNICI

L’ASL garantisce ad alcune categorie di cittadini, affetti da particolari patologie che causano disabilita, la fornitura di:
v’ ausili protesici personalizzati quali: protesi d’arto, protesi acustiche, protesi oculari, protesi mammarie, busti
ortopedici, calzature ortopediche, plantari, carrozzine, sistemi di postura, ausili per la comunicazione, ausili
per la vista, ecc...);
v' ausili per l'assistenza e gestione a domicilio quali: letti ortopedici, materassi e cuscini antidecubito,
sollevatori, carrozzine di serie, sedie per WC e doccia, rialzo per WC, deambulatori, stampelle e tripodi,
montascale.

Aventi diritto:

e invalidi civili (se il riconoscimento dell’invalidita é inferiore al 100%, la patologia correlata dovra essere
riportata sul verbale), di guerra, per servizio, ciechi e sordomuti;

e minoridianni 18 che necessitano di interventi di prevenzione, di cura o di riabilitazione per invalidita
permanente;

e coloro che hanno presentato domanda di invalidita, sono stati sottoposti a visita della Commissione ASL e
sono in attesa di ricevere il verbale con riconoscimento dell'invalidita;

e amputati di arto, donne che hanno subito un intervento di mastectomia o con malformazione congenita che
comporti I'assenza di una o di entrambe le mammelle o della sola ghiandola mammaria, soggetti che hanno
subito un intervento demolitore sull’occhio, laringo-tracheostomizzati con presentazione di idonea
certificazione medica;

e iricoveratiin struttura sanitaria accreditata, pubblica o privata, per i quali il medico specialista certifichi la
contestuale necessita ed urgenza dell'applicazione di una protesi, di una ortesi o di un ausilio prima della
dimissione;

e  assistiti in assistenza domiciliare affetti da grave patologia che obbliga all’allettamento e malati terminali.

L'interessato o un familiare devono rivolgersi:

e al Medico di famiglia, che rilascia I'impegnativa di visita specialistica finalizzata ad eventuale prescrizione
protesica;

e ad un medico specialista autorizzato, inserito nell’elenco dei prescrittori di ausili protesici dell’ASL, che
redige la prescrizione (previo appuntamento);

e ad una ditta inserita nell’elenco delle imprese abilitate alla fornitura di protesi, che eroga gli ausili prescritti
(nel caso di prescrizioni prodotte nella modalita informatica sulla stampa consegnata al cittadino comparira
la scritta DA FORNITORE ESTERNO);

e allo specialista prescrittore, che effettua (previo appuntamento) il collaudo degli ausili protesici, una volta
ritirati.

Sono previste diverse modalita di prescrizione ed erogazione:
PRESIDI PERSONALIZZATI

e  PRESCRIZIONE INFORMATICA degli ausili protesici personalizzati effettuata da un medico
specialista prescrittore operante in Struttura Sanitaria Pubblica o Accreditata della Regione Lombardia:

o con la PRESCRIZIONE il cittadino si reca immediatamente presso una Ditta convenzionata® con I’ASL
per la fornitura (solo nel caso in cui € indicato sulla stampa il percorso erogativo DA FORNITORE
ESTERNO);

o la Ditta EROGA il presidio prescritto entro i tempi previsti dalla normativa vigente (max 90 gg. per i
presidi pil complessi);

o il cittadino & obbligatoriamente tenuto, entro 20 gg., a recarsi dallo Specialista prescrittore (previo
appuntamento) per il COLLAUDO del presidio prescritto.
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o  PRESCRIZIONE CARTACEA degli ausili protesici personalizzati effettuata da un medico specialista prescrittore
operante in Struttura Sanitaria Pubblica o Accreditata su modello O3, con redazione del programma
terapeutico:

o con la prescrizione il cittadino si reca presso una Ditta convenzionata con I’ASL per la formulazione
del PREVENTIVO;

o il cittadino presenta all’Ufficio protesica del distretto ASL di residenza la prescrizione completa di
preventivo per la successiva AUTORIZZAZIONE;

o la Ditta EROGA il presidio prescritto entro i tempi previsti dalla normativa vigente;

o il cittadino é tenuto obbligatoriamente a recarsi dallo Specialista prescrittore (previo
appuntamento) per il COLLAUDO del presidio prescritto.

PRESIDI PER I’ASSISTENZA E GESTIONE A DOMICILIO

La prescrizione di presidi per I'assistenza e gestione a domicilio (letti, materassi e cuscini antidecubito, carrozzine
comode, sollevatori) per pazienti in assistenza domiciliare o malati terminali puo essere effettuata sia dallo
Specialista prescrittore sia dal Medico di famiglia o dal Medico responsabile dell’UO Cure Primarie del distretto.

e Se |la PRESCRIZIONE & CARTACEA, il cittadino e tenuto a presentarla all’Ufficio protesica del distretto ASL di
residenza, che si attiva immediatamente per la fornitura del presidio;

e Se |la PRESCRIZIONE ¢ INFORMATICA, I'Ufficio protesica del distretto ASL di residenza la rileva direttamente
mediante il sistema informatico e si attiva per la fornitura del presidio.

In ogni caso la fornitura dell’ausilio protesico € GARANTITA DIRETTAMENTE dall’ASL, che provvede alla consegna
diretta oppure al domicilio del presidio prescritto, tramite ditta appaltatrice.

Tutti gli ausili non personalizzati sono di proprieta dell’ASL, vengono consegnati in comodato d’uso gratuito, non
devono essere modificati e vanno restituiti all’ASL a fine utilizzo (es.: cessato utilizzo per sostituzione con diverso
dispositivo, ingresso in Casa di riposo, decesso o trasferimento in altra ASL).

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA A PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI

COSTO

La prestazione & gratuita, fatta sola eccezione i dispositivi per i quali il medico prescrittore ha verbalizzato il giudizio
di riconducibilita.

Nota ': gli elenchi sono resi disponibili, nei rispettivi siti web, da tutte le ASL della Lombardia e nell’apposita sezione
del Ministero della Salute per i fabbricanti nazionali di dispositivi su misura.
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FUNGHI - ISPETTORATO MICOLOGICO

DESCRIZIONE

L'ispettorato micologico effettua il controllo dei funghi epigei destinati al consumo nelle fasi di lavorazione,
confezionamento, commercializzazione e somministrazione nella ristorazione pubblica. Rilascia, inoltre,
certificazione dei funghi raccolti da privati cittadini ed interviene, esclusivamente su richiesta, nei casi di presunta
intossicazione da funghi, presso Ospedali e/o Strutture sanitaria di emergenza. Per quest’ultima attivita & prevista
specifica reperibilita nel periodo di maggior consumo. Gli ispettori micologi svolgono interventi formativi ed educativi
diretti alla popolazione.

RIFERIMENTI E CONTATTI

L’accesso agli ispettorati micologici, negli orari e con modalita prestabilite, & consentito ai raccoglitori per esame
della commestibilita, alle Imprese per le certificazione di specie e commestibilita ed alle Strutture sanitarie per i casi
d’intossicazione.

Per gli orari di apertura € necessario informarsi direttamente presso le segreterie indicate:

SEDE TERRITORIALE/SEGRETERIA TELEFONO GIORNI/ORARI
APERTURA

SEGRETERIA
da lunedia
Desio — via Foscolo, 24 0362.483202/9 0362.483239 venerdi

9.00-12.00

da lunedi a
Monza — via De Amicis, 17 039.2384601/767 039.389715 venerdi

9.00-12.00

dalunedia
039.6288039 venerdi
9.00-12.00

COSTO

A seconda delle prestazioni erogate a soggetti pubblici o privati, le prestazioni possono essere a pagamento.
Consultare le sedi indicate per ogni informazione.

Usmate — via Roma, 85 (c/o Centro 039.6288048
Polivalente) 039.6288029
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GATTI - Sterilizzazione di gatti in liberta

DESCRIZIONE

Il Servizio di Sanita Animale, a seguito di segnalazione di cittadini o associazioni animaliste, interviene sulle colonie di
gatti in liberta, sterilizzando sia i maschi che le femmine, al fine di contenerne il numero, per motivi igienico-sanitari.
La segnalazione di colonia felina deve avvenire attraverso |'utilizzo dell'apposito modulo che puo essere richiesto
presso le sedi sotto indicate, oppure scaricabile dal sito internet www.aslmonzabrianza.it.

RIFERIMENTI E CONTATTI

v' Via De Amicis 17 - Monza - Tel 039.2384611.4 Fax 039.39412613 da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00 e 14.00 —
16.00 monza.sananim@aslmb.it

v" Via Novara 3 - Desio - Tel 0362.304822.75 Fax 0362.304823 da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00 e 14.00 — 16.00
e-mail desio.sananim@asImb.it
Competente per le colonie site nei Comuni: Barlassina - Bovisio Masciago - Ceriano Laghetto - Cesano
Maderno - Cogliate - Desio - Giussano - Lazzate - Lentate Sul Seveso - Limbiate - Meda - Misinto - Nova
Milanese - Seregno - Varedo.

v Via Roma 85 - Usmate Velate - Tel 039.6288028.9 Fax 039.6288037 da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00 e 14:00
—16.00 usmate.sananim@aslmb.it
Competente per le colonie site nei Comuni: Agrate Brianza - Aicurzio - Arcore - Bellusco - Bernareggio -
Burago Molgora - Busnago - Camparada - Caponago - Carnate - Cavenago - Cornate d'Adda - Concorezzo -
Correzzana - Lesmo - Mezzago - Ornago - Roncello - Ronco Briantino - Sulbiate - Usmate Velate — Vimercate.

v’ Via San Siro 25.a Besana in Brianza - Tel 0362.996252 Fax 0362 996602 da lunedi a venerdi 9.00 — 12.30 e-
mail besana.sananim@aslmb.it
Competente per le colonie site nei Comuni: Albiate - Besana Brianza - Briosco - Carate Brianza - Renate —
Triuggio - Veduggio con Colzano - Verano Brianza.

Per le colonie di gatti ubicate nei comuni di Monza, Villasanta, Brugherio, Lissone, Vedano al Lambro, Biassono,
Macherio, Sovico, Muggio, Seveso, & necessario telefonare al canile municipale di Monza - tel. 039.835623, dove il
servizio e organizzato dall’Ente Protezione Animali.

Per tutti gli altri Comuni & necessario telefonare agli uffici veterinari competenti per territorio, sopra indicati.

A seguito della segnalazione di presenza di colonia di gatti randagi, 'ENPA per il territorio afferente al canile di
Monza, o gli operatori del Dipartimento Veterinario dellASL competente per tutti gli altri comuni, potranno
effettuare un sopralluogo per la verifica della consistenza della colonia, dell’eta e dello stato sanitario dei soggetti e
per stabilire le modalita di intervento.

Le sterilizzazione, effettuate dal Servizio di Sanita Animale dell'ASL, saranno evase secondo le liste d'attesa vigenti
presso questo Dipartimento Veterinario.

COSTO

La prestazione é gratuita.
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GIUDIZIO D’ IDONEITA’ AL LAVORO
Ricorso avverso il giudizio del medico competente (art. 41 D. L. vo 81/08).

DESCRIZIONE

L'art. 41 del D. L. vo 81/08 disciplina le modalita di effettuazione della sorveglianza sanitaria da parte del medico
competente, in particolare al comma 9 prevede che “avverso il giudizio del medico competente & ammesso ricorso,
entro 30 giorni dalla data di comunicazione del giudizio medesimo, all’organo di vigilanza territorialmente
competente che dispone, dopo eventuali ulteriori accertamenti, la conferma, la modifica o la revoca del giudizio
stesso”.

Quindi quando il lavoratore o il datore di lavoro non si ritengano soddisfatti del giudizio rilasciato dal medico
competente possono entro 30 giorni dalla data di comunicazione dello stesso, presentare ricorso.

Espressione di giudizio di idoneita specifica alla mansione (art. 5 Legge 300/70).

L'art. 5 della Legge 300/70 disciplina gli accertamenti sanitari, in particolare al comma 3 prevede che “il datore di
lavoro ha la facolta di far controllare I'idoneita fisica del lavoratore da parte di enti pubblici ed istituti specializzati di
diritto pubblico”.

Per ’ASL Monza Brianza, il datore di lavoro puo presentare la richiesta al Servizio Prevenzione e Sicurezza negli
Ambienti di Lavoro, solo nel caso che il documento di valutazione del rischio escluda la sorveglianza sanitaria da parte
del medico competente.

Le pratiche relative al “Ricorso avverso il giudizio del medico competente (art. 41 D.L.vo 81/08)” e alla “Espressione di
giudizio di idoneita specifica alla mansione (art. 5 Legge 300/70)”, sono direttamente gestite dalla sede centrale del
Servizio Prevenzione Sicurezza Ambienti di Lavoro, mentre le richieste possono essere presentate anche presso le
sedi territoriali del servizio.

RIFERIMENTI E CONTATTI

MONZA: Via De Amicis 17 Monza - da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00

Tel 039.2384625 - Fax 039.39412765 - indirizzo e-mail: psalmonza@aslmb.it
DESIO: Via Foscolo 24 Desio - da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00

Tel 0362.483202 - Fax 0362.483239 - indirizzo e- mail: psaldesio@asImb.it
ORNAGO: Via Banfi 6 Ornago - da lunedi a venerdi 9.30 — 12.30

Tel 039.6286801.2 - Fax 039.6286800 - indirizzo e-mail: psalornago@asimb.it

DESIO: Via Novara 3 Desio - da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00

Tel 0362.304872.3.4.6.7 - Fax 0362 304836 - indirizzo e- mail: psaldirezione@asImb.it

COSTO

Le prestazioni sono a pagamento.
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GUARDIA MEDICA (SERVIZIO DI CONTINUITA ASSISTENZIALE)

DESCRIZIONE

Quando chiamare la Guardia Medica
Il Servizio di Guardia Medica (o Servizio di Continuita Assistenziale) garantisce I'assistenza medica domiciliare o
ambulatoriale negli orari in cui il Medico di Famiglia o il Pediatra di Libera Scelta non sono tenuti ad esercitare
I'attivita né ad essere reperibili.
Il Servizio & operativo:
v dalle ore 20.00 dei giorni feriali alle ore 8.00 del giorno successivo
v dalle ore 8.00 del sabato alle ore 8.00 del lunedi successivo
v' dalle ore 8.00 dei giorni prefestivi infrasettimanali alle ore 8.00 del giorno successivo al festivo.
Il Medico della Guardia Medica puo:
v’ prescrivere farmaci, limitatamente alle terapie d’urgenza e in quantita sufficienti a coprire un ciclo di terapia
non superiore a 48.72 ore
v’ rilasciare certificati di malattia per il lavoratore, esclusivamente nei casi di assoluta necessitd e
limitatamente ai turni festivi e prefestivi, per un massimo di tre giorni
v redigere proposta di ricovero ospedaliero
v allertare direttamente, in caso di necessita, il Servizio di Emergenza - Urgenza (112/118)
v' segnalare personalmente e direttamente al Medico di Famiglia che ha in carico I'assistito i casi di particolare
complessita rilevati durante gli interventi effettuati.
v" Compilare la denuncia della causa di morte (Scheda ISTAT)

RIFERIMENTI E CONTATTI

Come chiamare la Guardia Medica

v" comporre il Numero Verde 840 500 092

v attendere la risposta della centrale operativa di ascolto, gestita dalla Croce Rossa Italiana — C.R.I. di Monza
Comunicare con precisione

v" nome, cognome ed eta

v'indirizzo e humero di telefono

v' isintomi, se lo si ritiene opportuno
Queste informazioni saranno trasmesse dall’operatore alla sede di Guardia Medica piu vicina al richiedente.
Successivamente il Medico in servizio presso la sede attivata richiamera e valutera il tipo di intervento piu adeguato
che, a seconda delle necessita, puo realizzarsi tramite:

v consulto telefonico

v visita a domicilio

v’ visita presso I'ambulatorio della Guardia Medica

COSTO

La prestazione e gratuita.
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IGIENE DELL’ABITATO, DEGLI AMBIENTI DI VITA E DELLE STRUTTURE COLLETTIVE

DESCRIZIONE

La tutela della salute dei cittadini e della comunita negli ambienti di vita € affidata al Servizio di Igiene e Sanita
Pubblica del Dipartimento di Prevenzione, che svolge principalmente le seguenti attivita
v' Esame e rilascio parere su progetti edilizi inviati dai Comuni per pratiche edilizie
v’ Certificazioni di idoneita igienico-sanitaria per alloggi privati
v Attivitd di vigilanza e ispezione per la verifica dei requisiti igienico-sanitari ad impianti sportivi, palestre,
attivita commerciali, a strutture turistico-ricettive alberghiere ed extra alberghiere, a scuole di ogni ordine e
grado, a strutture sanitarie, socio-sanitarie e socio-assistenziali, a farmacie, parafarmacie, depositi studi
professionali

RIFERIMENTI E CONTATTI
Le informazioni in merito a tutte le pratiche relative all'igiene dell’abitato possono essere richieste presso le

Segreterie delle sedi territoriali del Servizio di Igiene e Sanita Pubblica nei giorni e negli orari riportati nella seguente
tabella:

SEDE TERRITORIALE/SEGRETERIA TELEFONO FAX GIORNI/ORARI
. . da lunedi a venerdi
Desio — via Foscolo, 24 0362.483202.9 0362.483239 9.00-12.00
Monza — via De Amicis, 17 039. 2384683 039.389715 da lunedia venerd
! ’ ’ 9.00-12.00
Usmate — via Roma, 85 (Centro da lunedi a venerdi
Polivalente) 039.6288049 039.6288039 9.00 - 12.00

COSTO

Le prestazioni a richiesta sono a pagamento.
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INCONVENIENTI IGIENICO-SANITARI: ESPOSTI

DESCRIZIONE

Il Servizio Igiene e Sanita Pubblica verifica la sussistenza di inconvenienti igienico-sanitari negli ambienti di vita
domestica e collettiva, anche mediante sopralluoghi, su richieste/esposti di privati cittadini o di Istituzioni,
assumendo eventuali provvedimenti

RIFERIMENTI E CONTATTI

Gli esposti/segnalazioni possono essere inviati/presentati in carta semplice presso le Segreterie delle sedi territoriali
del Servizio nei giorni e negli orari riportati nella seguente tabella, utilizzando preferibilmente I’apposita modulistica

da ritirare presso le Segreterie stesse:
SEDE TERRITORIALE/SEGRETERIA TELEFONO FAX GIORNI/ORARI
dalunedia

Desio — via Foscolo, 24 0362.483202/9 0362.483239 venerdi
9.00-12.00

da lunedia

Monza — via De Amicis, 17 039. 2384683 039.389715 venerdi
9.00-12.00

Usmate — via Roma, 85 (Centro Polivalente) da lunedi a

039.6288049 039.6288039 venerdi
9.00-12.00

COSTO

La prestazione & a pagamento.



2014

INDENNIZZO A SOGGETTI DANNEGGIATI DA VACCINAZIONI, TRASFUSIONI ED EMODERIVATI (L. 210/1992)

DESCRIZIONE

La Legge 210/92 prevede |'erogazione da parte dello Stato di un indennizzo a favore di soggetti danneggiati da
complicanze di tipo irreversibile a causa di vaccinazioni, trasfusioni e somministrazione di emoderivati (danni da
vaccinazione, epatite post trasfusionale, infezione da HIV ...).
L'indennizzo & previsto anche nel caso di soggetti deceduti (previa istanza da parte degli aventi diritto).
Il Servizio di Medicina Legale & responsabile:

v dell'istruttoria dell'istanza

v" dell'inoltro della stessa alla Commissione Medica Ospedaliera presso I'Ospedale Militare che formulera il

giudizio

v' della notifica del giudizio e della liquidazione dell'indennizzo, se il giudizio & positivo.

v' della gestione di un eventuale ricorso.
RIFERIMENTI E CONTATTI

L'interessato pu0 presentare istanza presso il Distretto Socio Sanitario di residenza su apposita modulistica
disponibile anche sul sito aziendale .

L'interessato puo anche inoltrare la richiesta direttamente al Servizio di Medicina legale - Segreteria (previo
appuntamento).

Tutta la documentazione (dichiarazioni, certificazioni, cartelle cliniche, esiti degli esami) deve essere prodotta in
originale o copia conforme all'originale.

Monza: Servizio Medicina Legale, Via Boito, 2 - si riceve per appuntamento telefonico tel. 039.2384551/4544

COSTO

La prestazione € gratuita


http://www.aslmonzabrianza.it/modulistica/prestazioni/asl151/Domanda_una_tantum_L210.pdf
http://www.aslmonzabrianza.it/modulistica/prestazioni/asl151/Domanda_generale_L210.pdf
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INDENNIZZO A SOGGETTI DANNEGGIATI DA VACCINAZIONI, TRASFUSIONI ED EMODERIVATI (L. 210/1992):
RICORSO

DESCRIZIONE

Avverso il giudizio della Commissione Medico Ospedaliera, |'interessato, ai sensi dell'art. 5 della citata legge 210/92,
puo presentare ricorso al Ministero della Salute, trasmettendolo all'Ente (ASL o Regione) che ha notificato il giudizio
della Commissione Medico Ospedaliera.

Il Servizio di Medicina Legale é responsabile dell'istruttoria dell'istanza e dell'inoltro della stessa al Ministero della
Salute.

Il ricorso va inoltrato, in carta libera, entro 30 giorni dalla data di ricevimento della notifica o della piena conoscenza
del giudizio stesso.

Gli Enti notificatori, una volta verificato il rispetto dei termini della presentazione del ricorso, provvedono al inviare al
Ministero della Salute, in originale, tenendone copia presso il proprio archivio:

a) il ricorso

b) il fascicolo dell'interessato

c) eventuale ulteriore documentazione prodotta dall'interessato medesimo.

L'Ente notificatore, in attesa della decisione del Ministero della Salute, sospende il procedimento.

La decisione di accoglimento o di rigetto del ricorso dovra essere comunicata dal Ministero anche alla ASL o Regione
competente.

In caso di accoglimento del ricorso amministrativo, il Ministero della Salute trasmette nuovamente il relativo

fascicolo agli organi competenti (Regione e ASL).
L’ASL provvede all'erogazione dell'indennizzo agli aventi diritto.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Su appuntamento telefonico, da richiedere al Servizio di Medicina Legale - Via Boito, 2 — Monza
Tel. 039.2384551/4544

COSTO

La prestazione é gratuita


http://www.aslmonzabrianza.it/modulistica/prestazioni/asl151/ricorso_L210.pdf

GUIDA Al SERVIZI SOCIO-SANITARI i 2014

INFORMAZIONI AL PUBBLICO

Call Center Sanitan~

800 638 638

CALL CENTER PRENOTAZIONI/DISDETTE PRENOTAZIONI

Si accede con numero verde regionale gratuito per informazioni sulle
strutture e attivita dell’azienda.

E’ operativo tutti i giorni da lunedi a sabato, escluso giorni festivi dalle ore
8.00 alle 20.00

Guardia Medica =

840 500 092

Il Servizio garantisce la continuita dell'assistenza sanitaria della medicina
generale nelle ore notturne, nei giorni prefestivi e festivi garantendo le
prestazioni sanitarie che richiedono l'intervento di un medico per le quali
non e possibile attendere la ripresa dell'attivita del medico curante (Medico
di Medicina Generale e Pediatra di famiglia).

800 50 46 10

Screening oncologlco~|

L'ASL provincia di Monza e Brianza ha attivato le campagne di prevenzione
dei tumori della mammella e del colon retto, mediante programmi di
screening.

Questi programmi sono rivolti ai cittadini residenti nei Comuni dell'ASL, di
eta compresa tra i 50 e i 69 anni, senza apparenti disturbi a carico degli
organi interessati dallo screening.

In queste campagne di screening, gli esami necessari sono gratuiti

Malattie Infettive
CBOO 276 775

Componendo tale numero, si possono avere informazioni sulla prevenzione
e del controllo delle malattie infettive e diffusive, sui necessari
provvedimenti per limitarne la diffusione — vaccinazioni, indagini
epidemiologiche, interventi di profilassi, sorveglianza sanitaria, ecc. -, come
previsto dalle normative nazionali e regionali.

il NUMERO VERDE é attivo da lunedi a giovedi - dalle ore 9.30 alle ore
11.30

Regionelombardia

Si tratta di un Servizio di Urgenza - Emergenza Sanitaria con chiamata
gratuita, garantito 24 ore su 24 per ogni problema di salute che abbia
carattere di emergenza, come nel caso di grave malore, incidente stradale,
domestico, sportivo, sul lavoro, necessita di ricovero urgente e situazioni
certe o presunte di pericolo di vita.

800.638.638

€ il numero verde per prenotare visite mediche ed esami (anche da fuori
regione, da telefono fisso, telefono pubblico e cellulare) presso le Aziende
Ospedaliere di Monza e Brianza e le strutture private accreditate della
provincia.

Call Center

800.318.318

Numero unico gratuito di Regione Lombardia per acquisire
informazioni
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INTERVENTI DI SUPPORTO E CONSULENZA PER GIOVANI CONSUMATORI DI SOSTANZE PSICOTROPE, ANCHE
SEGNALATI DALLA PREFETTURA (ARTT. 75 E 121 DPR. 309/90)

DESCRIZIONE

E’ operativo un servizio per I'aggancio precoce e il supporto educativo per soggetti di giovane eta e consumatori di
sostanze psicotrope, denominato X — Space.

L'accesso & sia su base volontaria che su invio della Prefettura (giovani segnalati per consumo di sostanze
stupefacenti) o di operatori di altri Servizi o Enti territoriali.

Vengono offerte anche prestazioni di orientamento e di consulenza a familiari e ad operatori dei vari servizi
territoriali.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Sedi di accesso per I'utenza — Orari apertura al pubblico
1. Via Solferino 16 Monza - (Centro Educativo Polivalente - X —space) Tel. 039.3940269 — 340.660998 Fax
039 .3940267
Da lunedi a venerdi: per appuntamento dalle ore 10.00 alle ore 17.00 —
Xspace@puntoxspace.itwww.xspace.it

Per consulenze ai genitori il servizio € aperto un sabato mattina al mese, su appuntamento

2 Via Montegrappa 40, Limbiate - Tel. 02 .99456728 - Fax 02.99456726 da lunedi a venerdi, su appuntamento
sert.limbiate@asimb.it

COSTO

La prestazione é gratuita.


mailto:xspace@puntoxspace.it
mailto:xspace@puntoxspace.it
mailto:sert.limbiate@aslmb.it
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ISTITUTI DI RIABILITAZIONE (EX IDR)

DESCRIZIONE

Sul territorio sono presenti tre strutture ambulatoriali di riabilitazione (AIAS di Monza, Don Gnocchi e La Nostra
Famiglia di Carate Brianza) che offrono una rete di cure intermedia tra ospedale, domicilio e lungo-assistenza, volte a
recuperare uno stato funzionale compromesso, stimolare abilita o competenze non comparse o in ritardo rispetto
allo sviluppo fisiologico partendo dall’analisi dello stato clinico del paziente.

E inoltre presente una struttura residenziale, con 36 posti letto di riabilitazione e di mantenimento, dedicata ai minori
(Don Gnocchi).

RIFERIMENTI E CONTATTI

DENOMINAZIONE INDIRIZZO COMUNE TELEFONO
A.lLA.S. Monza Via Lissoni, 14 Monza 039.222141
La Nostra Famiglia Via E. Riva, 6 Carate Brianza 0362.904035
Fondazione Don Gnocchi Via Don Borghi, 4 Barlassina 0362.562267
ONLUS Via A. ponti, 15 Vimercate 039.666942

. - Via d’Annunzio, 35 Monza 039.2323256
Servizi ambulatoriali

Via Piave, 11 Lentate sul 0365.569238
Seveso
Fondazione Don Carlo
Gnocchi . 0362.233111
Centro Ronzoni - Villa Via Piave 12 Seregno 0362.323323
Servizio residenziale

COSTO

Gli interventi riabilitativi possono prevedere costi a carico del cittadino.
Per conoscere I'esatto importo del costo del servizio € necessario contattare il servizio stesso.
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LUOGHI DI LAVORO: autorizzazioni e deroghe per utilizzo di locali con altezza inferiore a tre metri

DESCRIZIONE

L’autorizzazione in deroga ai sensi dell’allegato 4 punto 1.2.4. del D.L.vo 81/08: utilizzo di locali con altezza inferiore a
tre metri,riguarda le attivita lavorative industriali che si svolgono in locali di altezza inferiore a tre metri.
L’autorizzazione in deroga ai sensi dell’art. 65 del D.L.vo 81/08: utilizzo di locali seminterrati o sotterranei, riguarda
tutte le attivita lavorative che si svolgono in locali sotterranei o semisotterranei quando, in azienda sia occupato
almeno un lavoratore dipendente.

Le richieste devono essere presentate corredate da marca da bollo da € 16,00

RIFERIMENTI E CONTATTI

MONZA: Via De Amicis 17 Monza - da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00
Tel 039.2384625 - Fax 039.39412765 - indirizzo e-mail: psalmonza@asImb.it
DESIO: Via Foscolo 24 Desio - da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00
Tel 0362.483202 - Fax 0362.483239 - indirizzo e- mail: psaldesio@asImb.it
ORNAGO: Via Banfi 6 Ornago - da lunedi a venerdi 9.30 — 12.30
Tel 039.6286801.2 - Fax 039.6286800 - indirizzo e-mail: psalornago@aslmb.it

Le pratiche relative ai luoghi di lavoro dove si esplicano attivita sanitarie o si utilizzano apparecchiature o sostanze
radioattive, devono essere presentate presso la sede centrale del Servizio Prevenzione Sicurezza Ambienti di Lavoro:
DESIO: Via Novara 3 Desio - da lunedi a venerdi 9.00 — 12.00

Tel 0362.304872.3.4.6.7 - Fax 0362 304836 - indirizzo e- mail: psaldirezione@aslmb.it

COSTO

Le prestazioni sono a pagamento, secondo le tariffe stabilite dal tariffario regionale in vigore.



MEDICO DI FAMIGLIA - SCELTA E REVOCA

DESCRIZIONE

Tutti i cittadini residenti nei Comuni della ASL Provincia di Monza e Brianza hanno diritto ad avere, gratuitamente,
I’assistenza sanitaria di base, prestata da un medico di famiglia.
Per scegliere o cambiare il medico di famiglia ci si deve rivolgere agli sportelli amministrativi, ubicati presso il
Distretto Socio - Sanitario di appartenenza presso il quale e disponibile I’elenco dei medici.
Il cittadino puo scegliere il medico per sé, per i propri familiari e per i non familiari purché risultino soggetti
anagraficamente conviventi.
Come:
Per la scelta del medico di famiglia, occorre presentare:

v autocertificazione di residenza

v' codice fiscale

v tessera sanitaria.

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI

COsTO

La prestazione é gratuita
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MEDICO DI FAMIGLIA: SCELTA E REVOCA DEL MEDICO PER | CITTADINI NON RESIDENTI, MA CON DOMICILIO NEI
COMUNI DELLA ASL MONZA BRIANZA

DESCRIZIONE

| cittadini non residenti che si trovino in una delle seguenti condizioni possono chiedere I'assegnazione del medico di
famiglia presso la ASL di domicilio:

v per motivi di studio, lavoro, salute e per un periodo non inferiore a tre mesi, siano domiciliati, ma
non residenti nei comuni compresi nella ASL Provincia di Monza e Brianza

v siano familiari a carico del lavoratore che si trovi nelle condizioni di cui al punto precedente

v' abbiano compiuto i 75 anni

v' siano minori in affido o in attesa di adozione

v siano ospiti di comunita protette

Occorre presentare un’autocertificazione, da effettuare su modello regionale, attestante gli estremi identificativi del
datore di lavoro, oppure quelli della scuola o del corso universitario e I’eventuale codice dell’esenzione per patologia
o per invalidita.

L’assegnazione del medico di famiglia & a tempo determinato, da un minimo di 3 mesi ad un massimo di un anno ed &
rinnovabile con la stessa procedura.

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI

COSTO

La prestazione & gratuita
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PATENTI DI GUIDA — CERTIFICATO MEDICO DI IDONEITA’ PSICO-FISICA.
DESCRIZIONE

Il Certificato Medico di idoneita psico-fisica per il rilascio/rinnovo delle patenti di guida di cat.
A/B/BE/C/CE/D/DE/CAP/CIG di autoveicoli e motoveicoli, viene rilasciato presso gli Ambulatori territoriali del Servizio
di Igiene e Sanita Pubblica del Dipartimento di Prevenzione Medico.

Per le Patenti Speciali & istituita la Commissione Medica Locale sita in Via Boito, 2 — Monza

RIFERIMENTI E CONTATTI

Procedura per il rilascio.

L’accesso puo avvenire sia in orario diurno, con appuntamento, sia in orario serale senza appuntamento.
con appuntamento in ambulatorio diurno
Le visite mediche per il certificato si prenotano:

Per i Comuni di: Barlassina, Bovisio Masciago, Ceriano Laghetto, Cesano Maderno, Cogliate, Desio, Giussano, Lazzate,
Lentate sul Seveso, Limbiate, Meda, Misinto, Muggio, Nova Milanese, Seregno, Seveso, Varedo

telefonando al n. 0362.483204 (Segreteria di via Foscolo, 24 - Desio)

da Lunedi a Venerdi dalle ore 9.00 alle ore 12.00

Per i Comuni di: Albiate, Besana Brianza, Biassono, Briosco, Brugherio, Carate Brianza, Lissone, Macherio, Monza,
Renate, Sovico, Triuggio, Vedano al Lambro, Veduggio con Colzano, Verano Brianza, Villasanta

telefonando al n. 039.2384659 (Segreteria di via De Amicis, 17 - Monza)

Lunedi - Martedi — Mercoledi dalle ore 9.00 alle ore 12.00

Per i Comuni di: Agrate Brianza, Aicurzio, Arcore, Bellusco, Bernareggio, Burago Molgora, Busnago, Camparada,
Caponago, Carnate, Cavenago Brianza, Concorezzo, Cornate d’Adda, Correzzana, Lesmo, Mezzago, Ornago, Roncello,
Ronco Briantino, Sulbiate, Usmate/Velate, Vimercate

telefonando al n. 039.6288070 (Segreteria di via Roma, 85 - Centro Polivalente) - Usmate

da Lunedi a Giovedi dalle ore 10.30 alle ore 12.00

OCCORRE PRESENTARSI CON:

v'  Fotografia formato tessera

v’ Carta d’identita o passaporto in corso di validita

v Marca da bollo da Euro 16,00

v' Codice fiscale

v' Ricevuta del versamento dei diritti sanitari

v'  Certificato medico attestante i precedenti morbosi del richiedente, rilasciato da un medico di fiducia
(modello ministeriale), di data non anteriore a tre mesi:

v' Se portatori di occhiali o lenti a contatto: relative gradazioni certificate da un ottico

v' Se portatori di protesi acustiche: dichiarazione dell’efficienza della protesi, attestata dalla ditta costruttrice

con certificazione rilasciata in data non anteriore a tre mesi
v"In presenza di una qualsiasi patologia: documentazione medica aggiornata

COSTO

Le prestazioni sono a pagamento.
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La procedura per il rinnovo € analoga a quella del rilascio.

Il tagliando per il rinnovo della patente, viene recapitato direttamente all’indirizzo indicato dallo stesso utente sul
modulo compilato all’atto della visita medica. Se il tagliando non dovesse giungere entro 40 giorni dalla data di
effettuazione della visita medica, bastera telefonare al numero verde 800232323 dal Lunedi al Venerdi dalle ore 8.30
alle 13.30 e dalle 14.30 alle 17.30. Nel frattempo I'utente puo circolare portando al seguito il certificato medico.
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PATENTE NAUTICA

DESCRIZIONE

Il certificato di idoneita psicofisica per il rilascio/rinnovo della patente nautica viene rilasciato presso gli Ambulatori
territoriali del Servizio di Igiene e Sanita Pubblica del Dipartimento di Prevenzione Medico.

RIFERIMENTI E CONTATTI

RILASCIO - RINNOVO - con appuntamento in ambulatorio diurno
Le visite mediche per il certificato si prenotano:

Per i Comuni di: Barlassina, Bovisio Masciago, Ceriano Laghetto, Cesano Maderno, Cogliate, Desio, Giussano, Lazzate,
Lentate sul Seveso, Limbiate, Meda, Misinto, Muggio, Nova Milanese, Seregno, Seveso, Varedo

telefonando al n. 0362.483204 (Segreteria di via Foscolo, 24 - Desio)

da Lunedi a Venerdi dalle ore 9.00 alle ore 12.00

Per i Comuni di: Albiate, Besana Brianza, Biassono, Briosco, Brugherio, Carate Brianza, Lissone, Macherio, Monza,
Renate, Sovico, Triuggio, Vedano al Lambro, Veduggio con Colzano, Verano Brianza, Villasanta

telefonando al n. 039.2384659 (Segreteria di via De Amicis, 17 - Monza)

Martedi — Mercoledi — Giovedi dalle ore 9.00 alle ore 12.00

Per i Comuni di: Agrate Brianza, Aicurzio, Arcore, Bellusco, Bernareggio, Burago Molgora, Busnago, Camparada,
Caponago, Carnate, Cavenago Brianza, Concorezzo, Cornate d’Adda, Correzzana, Lesmo, Mezzago, Ornago, Roncello,
Ronco Briantino, Sulbiate, Usmate/Velate, Vimercate

telefonando al n. 039.6288070 (Segreteria di via Roma, 85 - Centro Polivalente) - Usmate

da Lunedi a Giovedi dalle ore 10.30 alle ore 12.00

OCCORRE PRESENTARSI CON:

e Documento di identita valido

e  Fotografia formato tessera

e Marca da bollo da Euro 16,00

e Ricevuta del versamento dei diritti sanitari

e Al momento della visita medica bisogna compilare un documento di autocertificazione riguardo il proprio stato
di salute

o e persone affette da diabete devono portare la scheda diabetologica (con apposito modulo) compilata dal
diabetologo

e e persone ultrasessantenni, i diabetici, gli affetti da glaucoma o neurotticopatie o cheratopatie o malattie corio-
retinico degenerative dovranno portare certificazione che attesti la sensibilita al contrasto spaziale, che dovra
risultare almeno in un occhio superiore al 70% del normale con lettura di ottotipo di 3.10. Tale certificazione pud
essere rilasciata da un ottico per gli ultrasessantenni che NON hanno patologie. Per tutti gli altri la certificazione
dovra essere rilasciata da uno specialista oculista

COSTO

Le prestazioni sono a pagamento.
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PATENTI SPECIALI DI GUIDA

DESCRIZIONE

Per le Patenti Speciali e istituita la Commissione Medica Locale sita in Via Boito,2 — Monza

LA COMMISSIONE MEDICA LOCALE (PATENTI DI GUIDA) RILASCIA:

certificazioni medico-legali di idoneita di guida di autoveicoli per persone affette da minorazioni/patologie tali da
impedire di condurre con sicurezza veicoli a motore.

Il conducente affetto da minorazioni o patologie tali da impedire la guida di veicoli a motore con sicurezza, deve
sottoporsi ad accertamento dei requisiti fisici e psichici.
| soggetti per i quali e previsto I'accertamento, come da artt. 115 e 119 del Codice della strada, sono i seguenti:

v" mutilati e minorati fisici

v" coloro che abbiano superato i 65 anni d'eta e abbiano titolo a guidare autocarri di massa complessiva a
pieno carico superiore a 3,5t, autotreni e autoarticolati, adibiti al trasporto di cose, la cui massa complessiva,
a pieno carico non sia superiore a 20t, macchine operatrici;

v" coloro che abbiano superato i 65 anni di eta per poter condurre (fino al compimento del sessantottesimo
anno di eta) autotreni ed autoarticolati la cui massa complessiva a pieno carico sia superiore alle 20 t;

v" coloro che abbiano superato i sessanta anni per poter condurre (fino al compimento del sessantottesimo
anno di eta) autobus, autocarri, autotreni, autoarticolati, autosnodati, adibiti al trasporto di persone (art.
115 C.d.S.

v" coloro per i quali & fatta richiesta da Prefetto o dall'Ufficio Provinciale della Direzione Generale della MCTC
(revisione)

v" coloro nei confronti dei quali I'esito degli accertamenti clinici, strumentali e di laboratorio faccia sorgere al
medico indicato al comma 2 art 119 CdS (medico monocratico) dubbi circa l'idoneita e la sicurezza della
guida;

v' soggetti affetti da diabete per il conseguimento, conferma o revisione delle patenti C,D, CE, DE.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Monza - Via Boito, 2 - Tel. 039.2384592 - call center attivo il lunedi, mercoledi, venerdi dalle ore 8.45 alle ore 12.30.
La richiesta di prenotazione della visita in Commissione Medica Locale puo essere effettuata:

v' di persona o tramite terzi il lunedi, mercoledi e venerdi dalle ore 9,00 fino al completamento del servizio
dell’'utenza presente (munirsi di numero al distributore automatico, disponibile fino alle ore 11.00), con una
fotocopia della patente

v' via e-mail: patenti.medlegale@asImb.it

v via fax: 039.2384507.

Su richiesta di visita via e- mail o via fax, verranno inviate la domanda e la dichiarazione relativa alla sussistenza
di precedenti morbosi; i suddetti moduli dovranno essere restituiti al Servizio di Medicina Legale debitamente
compilati in ogni loro parte, unitamente alla fotocopia della patente o documento di identita.

Ricevuti i moduli compilati, verra inviata una informativa inerente la prenotazione: data e ora della visita,
documentazione sanitaria e amministrative richieste, che dovra essere presentata in sede di visita.

Per utenti stranieri e disponibile presso la segreteria del Servizio modulistica tradotta in varie lingue.

IN CASO DI PRIMO RILASCIO DI PATENTE DI GUIDA, IL CERTIFICATO ANAMNESTICO DEVE ESSERE COMPILATO
DAL MEDICO CURANTE.

Per informazioni e prenotazioni di persona, rivolgersi all'Ufficio Patenti Speciali di Via Boito, 2 - Monza, nei seguenti
giorni: lunedi, mercoledi e venerdi dalle ore 9,00 alle ore 11,00; mentre per qualsiasi tipo di informazione tramite
operatore telefonico chiamare al seguente numero tel. 039 - 2384592 nei giorni lunedi, mercoledi e venerdi, dalle ore
9,00 alle ore 12,00.
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COSTO

La prestazione & a pagamento.

INFORMATIVA RELATIVA ALLA POSSIBILITA' DI PRENOTAZIONE TELEFONICA DELLA VISITA DI IDONEITA' ALLA GUIDA
IN COMMISSIONE MEDICA LOCALE PER GLI ULTRASETTANTENNI

Per agevolare le persone ultrasettantenni che devono effettuare la visita c/o la Commissione Medica Locale, per
I'accertamento dei requisiti psico- fisici di idoneita alla guida, I'ASL Monza e Brianza rende disponibile la modalita
telefonica, oltre alle modalita gia presenti (sportello, fax, mail).

Tale modalita consente di ridurre agli assistiti il disagio negli spostamenti, nelle attese allo sportello, specie se
nell'impossibilita di utilizzare fax o mail.

L'interessato puo telefonare al n. 039 - 2384456 (linea dedicata).

Rispondera un operatore del Servizio di Medicina Legale che, acquisite le informazioni necessarie per la prenotazione,
comunichera la data di convocazione a visita, |'ora e il n. di chiamata per I'accettazione, oltre ad ogni ulteriore
informazione necessaria o richiesta.

In occasione della telefonata l'interessato deve avere a disposizione patente e/o carta d'identita, eventuale ordinanza
di revisione di Prefettura o Motorizzazione Civile, per comunicare i dati all'operatore e deve annotare le indicazioni
ricevute.

Per ogni ulteriore comunicazione I'utente puo telefonare allo stesso numero dedicato.
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PATOLOGIE ONCOLOGICHE: VALUTAZIONE DELLA RIDOTTA/RESIDUA CAPACITA’ LAVORATIVA.

DESCRIZIONE

Ai sensi della normativa (D.L. 10.09.03 n. 276, art. 46 del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e art. 44 Legge
24 dicembre 2007, n. 247), i lavoratori del settore pubblico e privato affetti da patologia oncologica che abbiano una
ridotta capacita lavorativa hanno diritto ad ottenere la trasformazione del rapporto di lavoro a tempo pieno in lavoro
a tempo parziale.

La Commissione Unica Centralizzata effettua visita collegiale ed esprime giudizio ai sensi della normativa.

L'istanza da parte dell'interessato deve essere inoltrata al Servizio Medicina Legale corredata di tutta la
documentazione amministrativa e sanitaria atta a comprovare i requisiti previsti dalla normativa (patologia).

RIFERIMENTI E CONTATTI

Monza - Servizio di Medicina Legale - Via Boito, 2 - Tel. 039.2384544/4551

COsTO

La prestazione & a pagamento.
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PEDIATRA DI FAMIGLIA: SCELTA E REVOCA

DESCRIZIONE

Compatibilmente con le disponibilita di pediatri sul territorio, per tutti i minori di eta compresa dagli 0 ai 6 anni va
scelto un pediatri di famiglia . L’assistenza del pediatria puo essere confermata fino all’eta di 14 anni.
Per i bambini di eta compresa tra i 6 e 14 anni i genitori possono scegliere o il pediatria o il medico di famiglia.
Previo assenso del medico pediatra, I'assistenza pediatrica puo essere estesa fino ai 16 anni d’eta, su richiesta del
genitore, per particolari e documentate situazioni, valutate dalla ASL.
Per scegliere il pediatra occorre rivolgersi allo Sportello Amministrativo del Distretto Socio-Sanitario di appartenenza
presentando:

v' autodichiarazione di stato di famiglia

v' codice fiscale del bambino/a

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI

COsTO

La prestazione e gratuita
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PEDIATRA DI FAMIGLIA: SCELTA E REVOCA PER | CITTADINI NON RESIDENTI, MA CON DOMICILIO NEI COMUNI
DELLA ASL MONZA E BRIANZA

DESCRIZIONE

| cittadini non residenti che si trovino in una delle seguenti condizioni possono chiedere |'assegnazione del Pediatra di
famiglia presso la ASL di domicilio:

v" per motivi di studio, lavoro, salute e per un periodo non inferiore a tre mesi, siano domiciliati, ma
non residenti nei comuni compresi nella ASL Provincia di Monza e Brianza

v’ siano minori in affido o in attesa di adozione

v siano ospiti di comunita protette
Occorre presentare un’autocertificazione, da effettuare su modello regionale, attestante gli estremi identificativi del
datore di lavoro, oppure quelli della scuola o del corso universitario e I’eventuale codice dell’esenzione per patologia
o per invalidita.
L’assegnazione del Pediatra di famiglia & a tempo determinato, da un minimo di 3 mesi ad un massimo di un anno ed
e rinnovabile con la stessa procedura.

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI

COsTO

La prestazione é gratuita
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PEDICULOSI (PIDOCCHI) NELLE SCUOLE

DESCRIZIONE

Il ruolo fondamentale nella prevenzione della diffusione della pediculosi nelle comunita non e svolto dalle istituzioni
sanitarie e scolastiche, ma dai genitori che devono garantire la continua ed attenta sorveglianza dei figli attraverso
regolari controlli. E' compito dei genitori contribuire al contenimento della diffusione del pidocchio individuandolo per
tempo. E' sufficiente inserire fra le normali pratiche d'igiene quotidiana (ad esempio dopo lo shampoo con un normale
detergente) un regolare e attento controllo dei capelli dei figli. Cio & la forma di prevenzione piu efficace.

RIFERIMENTI E CONTATTI

In caso di sospetta pediculosi i genitori possono far riferimento al proprio pediatra di libera scelta o al medico di
medicina generale oppure possono rivolgersi allo "Sportello per il controllo della pediculosi" attivo presso gli
ambulatori territoriali del Servizio di Igiene e Sanita Pubblica dell’ASL, nelle sedi e tempi indicati nella seguente

tabella:

SEDE TELEFONO ACCESSO GIORNI E ORARI
Cesano Maderno - via San Carlo, 2 su Lunedi
compresa l'utenza dei Comuni di: Bovisio Masciago e 0362.483711 appuntamento
ore 9.00 - 12.00
Varedo
Desio - via Foscolo, 24 0362.483234 > venerdi
’ ) appuntamento ore 9.00 - 12.00
Limbiate - \'na Monte Grappa, 40 . . 02.99456736 su Venerdi
compresa l'utenza del Comune di: Ceriano Laghetto appuntamento ore 9.00 - 12.00
Misinto - via Padovan, 49 su Martedi
compresa l'utenza dei Comuni di: Cogliate e Lazzate 02.96321079 appuntamento ore 9.00 - 12.00
Muggio - via Dante, 4 su Mercoledi
2.271 2
compresa l'utenza del Comune di: Nova Milanese 0362.271746 appuntamento ore 9.00 - 12.00
Seregno, via S. da Seregno, 102 su Mercoledi
2.48352
compresa l'utenza del Comune di: Giussano 0362.483524 appuntamento ore 9.00 - 12.00
Seveso - Via Martiri d’Ungheria, 30 su Martedi
compresa l'utenza dei Comuni di: Barlassina, Lentate sul | 0362.645150 appuntamento

Seveso e Meda

ore 9.00-12.00

Monza - via De Amicis, 17

039.2384605

Lunedi —Mercoledi

, - accesso libero Venerdi
compresa l'utenza del Comune di Villasanta 039.2384696 ore 8.30 - 9.00
. . . . Mercoledi
Brugherio - Viale Lombardia, 270 039.2897400 accesso libero ore 8.30 - 9.00

Lissone - via Garibaldi, 21
compresa l'utenza dei Comuni di:
Biassono, Macherio, Sovico, Vedano al Lambro

039.2434901

accesso libero

Martedi - Giovedi
ore 8.30-9.00

Carate Brianza - via Mascherpa, 14

compresa l'utenza dei Comuni di: Albiate, Besana
Brianza, Briosco, Renate, Triuggio, Veduggio, Verano
Brianza

0362.826414

accesso libero

Martedi -Giovedi
ore 8.30-9.00

Usmate/Velate: via Roma, 85 (Centro Polivalente)

per I'utenza dei Comuni di:

Agrate, Aicurzio, Arcore, Bellusco, Bernareggio, Burago
Molgora, Busnago, Camparada, Carnate, Cavenago
Brianza, Correzzana, Caponago, Concorezzo, Cornate
d’Adda, Lesmo, Mezzago, Ornago, Ronco Briantino,
Roncello, Sulbiate, Usmate, Vimercate.

039.6288054

su
appuntamento

Lunedi - Mercoledi

Venerdi
ore 9.00-12.00

COSTO

La prestazione é gratuita.
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PERCORSI SANITARI OSPEDALIERI DEDICATI ALLE PERSONE CON DISABILITA’

DESCRIZIONE

All'interno delle Aziende Ospedaliere presenti sul territorio della Provincia di Monza e Brianza sono stati attivati
specifici percorsi sanitari dedicati alle persone con disabilita finalizzati al miglioramento della fruizione del percorso di
cura.
In particolare I’Azienda Ospedaliera di Desio e Vimercate ha promosso:
- I"ambulatorio di odontoiatria speciale
- percorsi facilitanti I'accesso ai poliambulatori specialistici pediatrici
- nell’ambito di progetti innovativi di psichiatria, si promuove la valorizzazione dei percorsi di
passaggio in cura dalla Neuropsichiatria alla Psichiatria dei soggetti affetti da ritardo
mentale;
I’Azienda Ospedaliera San Gerardo di Monza ha promosso:
- percorsi di accompagnamento per le persone non vedenti o ipovedenti
- percorsi di ricomposizione della rete di continuita assistenziale per pazienti affetti da SLA

RIFERIMENTI E CONTATTI

Per informazioni € possibile rivolgersi alle Direzioni Sanitarie della Azienda Ospedaliera San Gerardo di Monza o della
Azienda Ospedaliera di Desio e Vimercate.

COSTO

La prestazione & gratuita.
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PORTO D’ARMI

DESCRIZIONE

Il Certificato Medico di idoneita psicofisica per il rilascio/rinnovo del porto d'armi & rilasciato presso gli Ambulatori
territoriali del Servizio di Igiene e Sanita Pubblica del Dipartimento di Prevenzione Medico.

RILASCIO . RINNOVO con appuntamento in ambulatorio diurno

RIFERIMENTI E CONTATTI

Le visite mediche si prenotano:

Per i Comuni di: Barlassina, Bovisio M., Ceriano L., Cesano M., Cogliate, Desio, Giussano, Lazzate, Lentate s/Seveso,
Limbiate, Meda, Misinto, Muggio, Nova M., Seregno, Seveso, Varedo

telefonando al n. 0362.483204 (Segreteria di via Foscolo, 24 - Desio)

da Lunedi a Venerdi dalle ore 9.00 alle ore 12.00

Per i Comuni di: Albiate, Besana B., Biassono, Briosco, Brugherio, Carate B., Lissone, Macherio, Monza, Renate,
Sovico, Triuggio, Vedano L., Veduggio, Verano B. Villasanta

telefonando al n. 039.2384659 (Segreteria di via De Amicis, 17 - Monza)

Martedi — Mercoledi — Giovedi dalle ore 9.00 alle ore 12.00

Per i Comuni di: Agrate B., Aicurzio, Arcore, Bellusco, Bernareggio, Burago M., Busnago, Camparada, Caponago,
Carnate, Cavenago B., Concorezzo, Cornate d’Adda, Correzzana, Lesmo, Mezzago, Ornago, Roncello, Ronco B.,
Sulbiate, Usmate, Vimercate

telefonando al n. 039.6288070 (Segreteria di via Roma, 85 - Centro Polivalente) - Usmate

da Lunedi a Giovedi dalle ore 10.30 alle ore 12.00

OCCORRE PRESENTARSI CON:

v’ Certificato anamnestico rilasciato dal proprio Medico di Base compilato su apposito modulo

v" Documento di identita valido

v' Tessera sanitaria

v" Marca da bollo da Euro 16,00

v" Peri portatori di occhiali o lenti a contatto: prescrizione dell’Oculista o certificato dell’Ottico con indicazione
del grado di rifrazione delle lenti in uso

v' Ricevuta del versamento dei diritti sanitari

COSTO

La prestazione & a pagamento
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PORTO D’ARMI: ACCERTAMENTI MEDICO COLLEGIALI PER RICORSO AVVERSO IL GIUDIZIO DI INIDONEITA

DESCRIZIONE

Ai sensi della normativa vigente (D.M. Sanita del 28.04.98, art. 4), & prevista la possibilita di inoltrare ricorso avverso
giudizio di inidoneita espresso dal medico del Servizio di Igiene e Sanita  Pubblica.
Il collegio medico (Commissione Unica Centralizzata) effettua la visita e valuta l'idoneita ai sensi di legge.
L'esito viene trasmesso all'interessato e all'Autorita di Pubblica Sicurezza cui & stata inoltrata I'istanza di porto d'armi.
L'interessato deve presentare istanza di ricorso su modello apposito, disponibile presso la segreteria territoriale
dell'Unita Operativa di Igiene e Sanita Pubblica di propria appartenenza (1), entro e non oltre 30 giorni dalla data
della visita, per il successivo inoltro d'ufficio al Servizio di Medicina Legale.
L'istanza deve essere firmata dall'interessato, allegando certificazione di non idoneita con relativa motivazione
rilasciata dal medico del Servizio di Igiene e Sanita Pubblica, certificato anamnestico del medico curante ed ogni
ulteriore documentazione utile.
Il collegio medico (C.U.C. - Commissione Unica medico-legale Centralizzata) a seguito della ricezione del ricorso
convochera l'utente a visita tramite raccomandata A.R. valutando l'idoneita ai sensi della legge. Il collegio puo
richiedere, sulla base della documentazione sanitaria esibita ed obiettivita rilevata, accertamenti sanitari specialistici,
con relativo costo aggiuntivo a carico dell'interessato.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Monza - Servizio di Medicina Legale, Via Boito, 2 - Tel. 039.2384544/4456

COSTO

La prestazione & a pagamento.
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PRESA IN CARICO DEI DETENUTI NEL CARCERE DI MONZA CON PROBLEMI DI TOSSICODIPENDENZA E
ALCOLDIPENDENZA

DESCRIZIONE

All'interno della Casa Circondariale di Monza vi € una sede del Servizio Dipendenze (Unita Operativa Carcere) che si
occupa di diagnosi, cura e riabilitazione delle condizioni di abuso e dipendenza dei soggetti detenuti.

Vengono predisposti programmi individualizzati che possono prevedere interventi di tipo medico-sanitario,
farmacologico, psicologico e socio-educativo, oltre che I'accompagnamento a programmi in Comunita Terapeutiche
per tossicodipendenti.

| detenuti che si dichiarano tossico — alcoldipendenti all’ingresso vengono segnalati alla Unita operativa.

Al servizio si accede attraverso specifica domanda, come da procedure dell’Istituto.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Voce Dipartimento Dipendenze — Unita Operativa Carcere

Sede
Via San Quirico (Casa Circondariale) Monza 20900 (MB) Tel. 039.2848352 Fax 039.2848353
E-mail uoc.monza@asImb.it

COsTO

La prestazione é gratuita

114


mailto:uoc.monza@aslmb.it

2014

PREVENZIONE DEL TUMORE DEL COLON RETTO

DESCRIZIONE

| soggetti di eta compresa fra i 50 ed i 69 anni, residenti sul territorio dell'ASL Monza e Brianza, nell'arco di due anni,
sono invitati ad effettuare il test per la ricerca del sangue occulto nelle feci, ritirando, presso una delle farmacie del
territorio, il kit necessario.

Il campione fecale deve essere consegnato in farmacia per il successivo inoltro al Laboratorio dell’Ospedale san
Gerardo di Monza.

L'esito del test e recapitato per posta.

In caso di esito positivo, il paziente € invitato, tramite contatto telefonico, ad effettuare I'esame di approfondimento
che e la colonscopia, presso uno dei Servizi di Endoscopia Digestiva degli Ospedali; sono forniti al paziente le
informazioni relative all’appuntamento ed alla preparazione intestinale.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Per informazioni sul programma di screening colon retto, € possibile chiamare il Numero Verde Gratuito 800 504610
dal lunedi al venerdi dalla ore 8.30 alle ore 12.30

COSTO

Il test della ricerca del sangue nelle feci e gli eventuali accertamenti necessari per giungere ad una diagnosi sono
gratuiti.
Non occorre impegnativa del Medico di Base.
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PREVENZIONE TUMORE DEL SENO

DESCRIZIONE

Il tumore della mammella & il piu diffuso tra le donne nei Paesi Occidentali, ma & anche uno dei tumori che puo
essere individuato precocemente, con |'effettuazione della mammografia.

L'ASL organizza il programma di screening mammografico, invitando con lettera ogni 2 anni le donne residenti, di
eta compresa trai 50 e i 69 anni, non operate di cancro al seno.

La lettera riporta la data, I'orario e la sede dell'appuntamento per effettuare I'esame.

L'esame consiste nella mammografia bilaterale, che e una radiografia delle mammelle, eseguita presso gli Ospedali
del territorio che aderiscono al programma di screening.

Se la mammografia risulta normale, I'ASL, invia I'esito per posta, con il consiglio di ripetere I'esame dopo due anni.

Se la mammografia evidenzia qualche alterazione, anche minima, la donna viene richiamata direttamente dal
Presidio Radiologico, per eseguire altri accertamenti come ad esempio I'ecografia mammaria, la visita senologica.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Per informazioni sul programma di screening mammografico € possibile chiamare il Numero Verde Gratuito
800504610dal lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle ore 12.30

COSTO

L'esame é gratuito, cosi come sono gratuiti gli eventuali esami di approfondimento.
Non & necessaria I'impegnativa del medico di base.
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RECLAMI/SEGNALAZIONI ED ESPOSTI IN MATERIA DI ALIMENTI E BEVANDE

| Cittadini che segnalano alimenti o bevande scaduti, deteriorati, alterati o che hanno provocato disturbi dopo
I'ingestione o che riscontrano inconvenienti igienico-sanitari nei pubblici esercizi, nella ristorazione collettiva, nei
negozi di vendita, nei laboratori di produzione, possono rivolgersi al Servizio Igiene degli alimenti e della Nutrizione
(SIAN) che procede a verifiche ispettive o analitiche, se ritenute necessarie, per evidenziare possibili pericoli per la
salute pubblica.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Gli esposti/segnalazioni possono essere inviati o presentati in carta semplice direttamente presso le Segreterie delle
sedi territoriali del Servizio

Occorre presentare una segnalazione scritta e firmata dall’'interessato con indirizzo e recapito telefonico, riportante
la descrizione dell’inconveniente, il giorno e il luogo del riscontro e gli eventuali disturbi accusati.

E’ opportuno allegare gli scontrini fiscali, se in possesso, conservare eventuali alimenti oggetto della segnalazione sia
gia consumati sia ancora integri; se si riferisce ad alimenti deperibili,eé opportuno conservare gli stessi in frigorifero.
In caso di segnalazione relativa a pubblici esercizi, ristorazione collettiva, negozi di vendita, laboratori di produzione &
opportuno allegare eventuali rilievi fotografici ed ogni altra documentazione volta a documentare le problematiche
percepite.

SEDE TERRITORIALE/SEGRETERIA SIAN TELEFONO GIORNI/ORARI
APERTURA

SEGRETERIA
da lunedi a
Desio — via Foscolo, 24 0362.483202.9 0362.483239 venerdi
9.00-12.00

dalunedia

Monza — via De Amicis, 17 039.389715 venerdi
039.2384601.767 9.00 - 12.00

dalunedia
039.6288048 039.6288039 venerdi
9.00-12.00

COSTO

La prestazione & a pagamento: per conoscere |'esatto importo, contattare le sedi indicate.

Usmate — via Roma, 85 (c/o Centro
Polivalente)
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GUIDA Al SERVIZI SOCIO-SANITARI

i 2014

RESIDENZE SANITARIE ASSISTENZIALI — RSA

Le Residenze Sanitarie Assistenziali sono strutture dedicate alle persone anziane, di norma oltre i 65 anni di eta, non
autosufficienti e non piu gestibili in famiglia.
Si accede dopo avere presentato la domanda direttamente presso la singola struttura, scelta dal cittadino. Il ricovero
avviene nel rispetto delle liste d’attesa di ogni singola RSA. Alcune RSA hanno un nucleo dedicato alla cura dei malati

di Alzheimer.

L’elenco delle strutture con la lista d’attesa viene mensilmente aggiornato sul sito dell’ ASL, per permettere al

cittadino di avere i riferimenti per il contatto, il costo della retta e la lista d’attesa per il ricovero.

DENOMINAZIONE INDIRIZZO COMUNE ‘ TELEFONO
Madre Ada Bianchi Via Don Minzoni 21 Agrate Brianza 039.650820
Luigi Porro V.Le Trieste, 1 Barlassina 0362.57791

Oasi Domenicana

Via B. Buozzi 6

Besana Brianza

0362.995710

Residenza San Camillo

Via Visconta, 1

Besana Brianza

0362.942683.4

Fondazione Giuseppina
Scola

Via Cavour 27

Besana Brianza

0362.917111

"Anni Verdi" Via Lega Lombarda, 8 | Biassono 039.2495313

Residenza Rita e Luigi Via Marco Polo, 24 | Briosco 0362.959009

Gelosa

Bosco in Citta Via Martin Luther Brugherio 039.870497
King, 4

Villa Paradiso Via Dante, 37 Brugherio 039.870008

Casa Famiglia di Busnago Via Gramsci, 31 Busnago 039.6885559

Residenza Il Parco

Viale Garibaldi 37

Carate Brianza

0362.990322

Le Querce Via Pasteur, 8 Cavenago Brianza | 02.95339553
Emilio Meani V!a Canty, 5 - ang. Cesano Maderno | 0362.501167
Via Borromeo
Villa Teruzzi Via De Giorgi 72 Concorezzo 039.6886187
L'Arca Xgascanon'co Villa, | pesio 0362.616211
Residenza Amica Via M. D'Azeglio,70 Giussano 0362.354336
| Gelsi Largo Caduti di Lazzate 02.96729208
Nassiriya, 3
Villa Cenacolo P.zza S. Vito, 33 Lentate sul 0362.560213
Seveso
Casa di Riposo Agostoni Via Bernasconi 14 Lissone 039.243111
G. Besana Z';O"’ Luigi Rho n. Meda 0362.71723
Residenza San Pietro Via C. Battisti, 86 Monza 039.39051
Residenza Sant'Andrea Via Crescitelli, 1 Monza 039.2480099
Mater Misericordiae Via E. Messa, 36 Monza 0341.274111
Don Angelo Bellani Via Lipari, 7 Monza 039.2097201
Anna e Guido Fossati Via Collodi, 6 Monza 039.836162
Residenza Corte Briantea Via Italia, 70 Muggio' 039.27011
Residenza San Francesco Via Prealpi, 1.A Nova Milanese 0362.364380
F. Scaccabarozzi Via Banfi, 6 Ornago 039.6011505
La Rosa d'Argento Via S. Carlo, 5 Ronco Briantino 039.6079905
Centro Ronzoni Villa V.le Piave 12 Seregno 0362.323111
Piccolo Cottolengo Don | /10 ¢ \ergi, 95 Seregno 0362.2288221
Orione
Villa San Clemente Via Garibaldi, 77 Villasanta 039.2052393
Famiglia San Giuseppe Via G. Cantore, 7 Vimercate 039.669122
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COSTO

La copertura dei costi sanitari sono a carico dell’ASL.
La retta sociale € a carico dell’'utente e varia secondo le strutture.
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RESIDENZE SANITARIE PER DISABILI - RSD

DESCRIZIONE

Sul territorio della Provincia di Monza e Brianza sono presenti quattro Residenze Sanitarie per Disabili (RSD) che
accolgono persone adulte, di eta compresa tra i 18 e i 65 anni, con grave disabilita, prive di sostegno famigliare o non
piu assistibili a domicilio. In caso di particolari situazioni di disagio, o inadeguatezza del contesto familiare vi e la
possibilita di accogliere anche minori di 18 anni e comunque dopo una specifica autorizzazione da parte dell’ASL. In
questa eventualita € necessario che i famigliari del minore formulino una richiesta di inserimento, comprovata da una
valutazione specialistica che avalli I'opportunita di ingresso della persona in una struttura per adulti.

RIFERIMENTI E CONTATTI

DENOMINAZIONE INDIRIZZO COMUNE TELEFONO

Centro Socio Sanitario
Residenziale Sperimentale
Per Sordociechi e Via alla Stazione, 2 Lesmo 039.6985800
Pluriminorati
Psicosensoriali Adulti

Via Monte Grappa,

Beato Papa Giovanni XXIlI 40 Limbiate 02.99456501
Luigi e Dario Villa Via Buonarroti, 13 Muggio 039.792975
g':;‘:g Cottolengo Di Don Via G. Verdi, 95 Seregno 0362.22881

COSTO

La dimora nella Residenza Sanitaria per Disabili puo prevedere un costo a carico del cittadino.
Per conoscere I'esatto importo del costo del servizio & necessario contattare il centro stesso oppure visionare la Carta
dei Servizi di ciascuna struttura, anche consultando il sito www.aslmonzabrianza.it
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RILASCIO CERTIFICAZIONI PER ESPORTAZIONE DI PRODOTTI ALIMENTARI NON DI ORIGINE ANIMALE

DESCRIZIONE

Su richiesta dell’Operatore del Settore Alimentare (OSA) vengono rilasciate dal SIAN, certificazioni necessarie per
I'esportazione di prodotti alimentari non di origine animale in paesi extra comunitari.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Su richiesta scritta dell’interessato presso le sedi del SIAN. Indicare nella richiesta una chiara identificazione della
partita in spedizione (lotto di produzione, data di scadenza e quantitativo di spedizione) in modo che sia
inequivocabile la correlazione tra partita ed il certificato. Allegare attestazioni e/o i referti analitici dei prodotti
alimentari oggetto della richiesta.

SEDE TERRITORIALE . SEGRETERIA SIAN TELEFONO GIORNI . ORARI
APERTURA

SEGRETERIA
da lunedia
Desio — via Foscolo, 24 0362.483202-9 0362.483239 venerdi

ore 9.00-12.00

da lunedia

Monza — via De Amicis, 17 039.2384601 -767 039.389715 venerdi

ore 9.00-12.00
da lunedia

039.6288048 039.6288039 venerdi

ore 9.00-12.00

Usmate — via Roma, 85 (c/o Centro
Polivalente)

COSTO

La prestazione & a pagamento
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RILASCIO CERTIFICAZIONI PER ESPORTAZIONE DI PRODOTTI ALIMENTARI DI ORIGINE ANIMALE

DESCRIZIONE

Su richiesta dell’Operatore del Settore Alimentare (OSA) vengono rilasciate certificazioni necessarie per
I’esportazione in paesi extra comunitari di prodotti alimentari di origine animale. Industrie alimentari riconosciute
(Bollo CEE) che esportano prodotti alimentari di origine animale.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Monza - Via De Amicis, 17 - 039.2384611
Desio - Via Novara, 3 —0362.304822
Usmate/Velate - Via Roma, 85 — 039.6288029

Indicare nella richiesta una chiara identificazione della partita in spedizione (lotto di produzione, data di scadenza e
quantitativo di spedizione), giorno di spedizione in modo che sia inequivocabile la correlazione tra partita ed il
certificato. Tenere a disposizione, se disponibili, attestazioni e/o i referti analitici di accompagnamento dei prodotti
alimentari.

COSTO

La prestazione & a pagamento
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RILASCIO TESSERE DI ESENZIONE DAL PAGAMENTO DEI TICKET SANITARI PER PERSONE RICONOSCIUTE IN STATO DI
INVALIDITA’

DESCRIZIONE

Le persone alle quali sia stato accertato uno stato di invalidita civile pari o superiore al 67%, compresi i minori titolari
di indennita di frequenza e di accompagnamento, hanno diritto all’esenzione dal pagamento dei ticket sanitari.
Per ottenere la tessera di esenzione occorre rivolgersi allo Sportello Amministrativo del Distretto Socio Sanitario
presentando:

v il verbale di riconoscimento dello stato di invalidita civile

v latessera sanitaria

v il codice fiscale
RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI C/O SPORTELLO SCELTA E REVOCA

COSTO

La prestazione & gratuita.
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RICOVERI DI SOLLIEVO

DESCRIZIONE

I ricoveri di sollievo sono presenti presso alcune RSA, al fine di permettere la degenza di persone anziane per le quali
un ricovero breve é reso necessario da criticita assistenziali momentanee:

v' temporanea assenza del familiare di riferimento o della badante;

v’ ristrutturazione del domicilio,
v’ altre specifiche situazioni critiche.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Per accedere al servizio € necessario effettuare la segnalazione del singolo soggetto con la compilazione di
un’apposita scheda reperibile presso gli Uffici Anziani dei Distretti (vedi anziani fragili).

DENOMINAZIONE RSA INDIRIZZO COMUNE TELEFONO
RSA —“ Anni Verdi “ Via Lega Lombarda, 8 Biassono 039.2495513
R.S.A —Le Querce Via Pasteur, 8 Cavenago Brianza 02.95339553
Don Emilio Meani Via Cantu, 5 Cesano Maderno 0362.501167
R.S.A—1I'Arca Via Canonico Villa, 108 Desio 0362.616211
R.S.A —F. Scaccabarozzi Via Banfi, 6 Ornago 039.6011505
Centro Ronzoni Villa V.le Piave, 12 Seregno 0362.323111
Piccolo Cottolengo Don | Via G. Verdi, 95 Seregno 0362.2288221
Orione
Fondazione Casa Famiglia | Via G. Cantore,7 Vimercate 039.669122
San Giuseppe-ONLUS

COSTO

La famiglia contribuisce al ricovero con il versamento di una retta definita dall’ASL ed omogenea per tutte le strutture
RSA coinvolte nell’offerta dei sollievi.
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SALUTE E AMBIENTE: SEGNALAZIONI

DESCRIZIONE

Le segnalazioni per problemi ambientali sono gestite dal Dipartimento di Prevenzione che provvede a trasmetterle
agli Enti competenti (ARPA, Provincia, Comune, etc.) o ad effettuare verifiche proprie (documentali, ispettive in loco)
nel caso i problemi segnalati comportino ricadute sulla salute pubblica, richiedendo eventuali provvedimenti.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Le segnalazioni possono essere inviate da privati cittadini, Comitati, Amministrazioni Comunali, al
Dipartimento di Prevenzione Medico- Segreteria centralizzata dei Servizi- Via Novara 3, Desio - Tel 0362.304870 - da
Lunedi a Venerdi 9.00—-12. 00 e 14.00 - 16.00.

COsTO

La prestazione & a pagamento.
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SCIA — SEGNALAZIONE CERTIFICATA INIZIO ATTIVITA’ PER INDUSTRIE ALIMENTARI: REGISTRAZIONE E GESTIONE

Il SIAN attua la registrazione prevista dal regolamento CE 852.2004, delle imprese di produzione, preparazione,
confezionamento, deposito, trasporto, somministrazione e commercio di prodotti alimentari di origine non animale e
di bevande che presentano Segnalazione Certificata di Inizio Attivita (SCIA), in modalita certificata telematica, agli
sportelli unici dei comuni (SUAP) dove risiede I'impresa alimentare. Il SIAN, inoltre, effettua controlli ufficiali, per gli

aspetti connessi alla sicurezza alimentare, sulle imprese registrate.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Per le SCIA non é previsto accesso diretto del cittadino poiché possono essere presentate dalle Imprese solo in modo
telematico ai SUAP dei Comuni dove risiede I'impresa.

Per informazioni relative ad attivita soggette a riconoscimento previsto dall’art.6 del regolamento CE 852.2004
(industrie produzione, commercializzazione, deposito alimentazione particolare, prima infanzia, additivi, enzimi,

aromi, integratori), € necessario contattare le sedi territoriali del SIAN.

SEDE TERRITORIALE/SEGRETERIA TELEFONO GIORNI/ORARI
APERTURA

SEGRETERIA

dalunedia

Desio — via Foscolo, 24 0362.483202-9 0362.483239 venerdi
9.00-12.00

da lunedi a
Monza — via De Amicis, 17 039.2384601-767 039.389715 venerdi
9.00-12.00
. dalunedia
;’Z::;:nt;) via Roma, 85 (c/o Centro 039.6288048 039.6288039 venerdi
9.00-12.00

COSTO

La prestazione & a pagamento.
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SCREENING VISIVO

DESCRIZIONE

Il Servizio Medicina Preventiva nelle Comunita organizza ed effettua lo screening ortottico-visivo agli alunni
frequentanti le scuole dell'infanzia, primaria e secondaria di primo grado, per la diagnosi precoce dei disturbi della
vista.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Le famiglie dei bambini ricevono individualmente, tramite la Direzione Scolastica, una brochure informativa con gli
obiettivi, le modalita di esecuzione, i contatti mail ed il numero telefonico per acquisire eventuali ulteriori
informazioni e per poter aderire consapevolmente allo screening, sottoscrivendo il consenso informato, datato e
firmato.

Lo screening & effettuato dall’ortottista, dal medico e/o dall'infermiere/assistente sanitario. E’ eseguito nelle
strutture scolastiche, non necessita di impiego di colliri o farmaci, non si impiegano particolari strumentazioni, non e
quindi né doloroso né invasivo.

Durante lo screening non ¢ richiesta obbligatoriamente la presenza del genitore, che pud comunque partecipare e/o
inviare comunicazioni.

Al termine dello screening é rilasciato un esito scritto, con le eventuali indicazioni a consultare il pediatra di libera
scelta e/o I'oculista per le necessita del caso.

COSTO

La prestazione & gratuita.
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SPORTELLI INFORMATIVI PER PERSONE CON DISABILITA’, HANDICAP E INVALIDITA’
(VITA AUTOMA INDIPENDENTE)

DESCRIZIONE

Presso ciascun Distretto Socio Sanitario dell'ASL di Monza e Brianza sono operativi gli Sportelli V.A.l. (Vita Autonoma
e Indipendente), dove & possibile trovare informazioni in merito a tutto cio che concerne il mondo della disabilita.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Sedi di accesso per I'utenza e orari apertura al pubblico:

1.

ounswN

COsTO

Via Mascherpa, 14 — Carate Brianza
Via Foscolo, 24 — Desio

Via Boito, 2 primo piano — Monza

Via Stefano Da Seregno, 102 — Seregno
Via Roma, 85 — Usmate

Viale Elvezia, 2 — Monza

Tel
Tel
Tel
Tel
Tel
Tel

. 0362 826439
. 0362 483210
. 039 2384527
. 0362 483565
.039 6288014
. 039 2384077

giovedi 14.00 — 16.00

giovedi 14.00 — 16.00

mercoledi 14.00 — 16.00

mercoledi 9.00 — 11.00

giovedi 9.00 — 12.00 (su appuntamento)
da lunedi a venerdi 9.30 -12.30 e 14.00
-16.00 e-mail segreteria.disabili@asImb.it

La prestazione é gratuita.
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SPORTELLO INFORMATIVO IN MATERIA DI IGIENE DEGLI ALIMENTI E NUTRIZIONE

DESCRIZIONE

Esiste la possibilita per il cittadino di avere informazioni, riferimenti normativi, chiarimenti sui requisiti strutturali e
gestionali delle attivita di produzione, preparazione, confezionamento, deposito, trasporto, somministrazione e
commercio di prodotti alimentari e di bevande sia che I'impresa alimentare sia gia in essere sia che si intenda
iniziarla presso il SIAN.

E’ inoltre possibile avere informazioni di tipo dietetico nutrizionale.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Su appuntamento, anche telefonico, da prenotare presso le segreterie territoriali del SIAN in base al comune dove
risiede I'attivita. Al colloquio presentarsi con idonea documentazione relativa all’attivita dell'impresa alimentare
quale ad esempio, planimetrie, progetti, relazioni o documentazione dietetico/nutrizionale.

SEDE TERRITORIALE/SEGRETERIA TELEFONO GIORNI/ORARI

APERTURA
SEGRETERIA
da lunedia

Desio — via Foscolo, 24 0362.483202-9 0362.483239 venerdi
9.00-12.00
da lunedia

Monza — via De Amicis, 17 039.389715 venerdi
039.2384601/767 9.00 - 12.00
da lunedi a
039.6288048 039.6288039 venerdi
9.00-12.00

Usmate — via Roma, 85 (c/o Centro
Polivalente)

COSsTO

La prestazione & gratuita.

129




GUIDA Al SERVIZI SOCIO-SANITARI i 2014

TEMPI DI ATTESA DELLE PRESTAZIONI DI SPECIALISTICA AMBULATORIALE

Il tempo di attesa delle prestazioni ambulatoriali specialistiche indica il periodo che intercorre tra la data di
prenotazione e la loro effettuazione.

L'ASL non eroga direttamente le prestazioni sanitarie di specialistica ambulatoriale (visite e altre prestazioni), ma
gueste vengono erogate da strutture sanitarie pubbliche e private accreditate e a contratto ed in possesso, quindi, dei
requisiti che la normativa nazionale e regionale prevede al fine di garantire la qualita delle prestazioni; pertanto, tutte
le strutture che erogano tali prestazioni garantiscono adeguato livello di qualita e competenza.

Regione Lombardia, considerata lI'importanza dell'assistenza ambulatoriale, ha disposto, nel corso del tempo, norme
precise per regolamentare |'accesso alle strutture sanitarie accreditate e per I'erogazione delle stesse entro specifici
tempi massimi.

Con le indicazioni della D.G.R. N. 1X.1775.11 (il piu recente adempimento disposto da Regione Lombardia in materia di
tempi di attesa) sono state recepite ed integrate le disposizioni emanate con il Piano Nazionale per di governo delle
liste di attesa, valido per il triennio 2010 — 2012: I'ASL Provincia di Monza e Brianza ha predisposto,
conseguentemente, il proprio Piano Attuativo Locale.

La normativa stabilisce che il rispetto dei tempi massimi riguarda soltanto le prestazioni di primo accesso.

| tempi massimi si riferiscono solo ai primi accessi (vale a dire alla situazione in cui il problema attuale del paziente
viene affrontato per la prima volta e per il quale viene formulato un preciso quesito diagnostico) e non per i controlli.
Sono considerati anche primi accessi i casi di pazienti noti affetti da malattie croniche, che presentano una fase di
riacutizzazione o I'insorgenza di un nuovo problema, non necessariamente

correlato con la patologia cronica, tale da rendere necessaria una rivalutazione complessiva e/o una revisione
sostanziale della terapia (anche in questo caso, il medico che prescrive la prestazione, si dovra indicare sulla ricetta
“primo accesso”).

Risulta importante, pertanto, che il medico prescrittore specifichi sull'impegnativa se si tratta di prima visita/primo
accesso oppure di una visita di controllo. Nel caso in cui I'impegnativa non riporti alcuna precisazione, si intendera che
si tratta di visita/prestazione di controllo: le prestazioni definite di controllo, cioé visite e/o accertamenti diagnostici
successivi ad un inquadramento clinico gia concluso, che ha definito il caso ed eventualmente gia impostato una
terapia, possono essere programmate, e di conseguenza erogate, in un maggior arco di tempo e comunque entro il
tempo eventualmente indicato nella prescrizione, in quanto lo stesso non influenza lo svolgimento del percorso
diagnostico terapeutico gia attivato. Si tratta di prestazioni finalizzate, ad esempio, a seguire nel tempo I'evoluzione di
patologie croniche, valutare a distanza I'eventuale insorgenza di complicanze, verificare la stabilizzazione della
patologia o il mantenimento del buon esito di un intervento, indipendentemente dal tempo trascorso rispetto al
primo accesso.

La normativa ha, inoltre, stabilito che:

e e strutture sanitarie devono effettuare gli esami di laboratorio senza prenotazione;

e e liste di prenotazione devono rimanere aperte, in modo da garantire ‘trasparenza’ delle liste di attesa e
fornire sempre una risposta alla domanda espressa dei pazienti;

e alcune prestazioni ambulatoriali sono erogate in tempi piu brevi qualora il medico che le prescrive individui,
se lo ritiene necessario e segnalandolo sull'impegnativa, specifiche priorita (classi di priorita e ‘aree di rischio
clinico’).

Le classi di priorita sono definite nel modo seguente.

U: entro 72 ore dalla prenotazione mediante I'applicazione del ‘bollino verde’ (per le relative

prescrizioni la prenotazione deve essere effettuata entro le 48 ore dalla prescrizione);

D: per prestazioni di primo accesso da eseguirsi entro i tempi indicati in tabella (30 giorni per le

visite ed entro 60 per le altre prestazioni (oppure entro tempi massimi diversi, v. tabella);

P: per prestazioni programmate (da erogarsi in un arco di tempo maggiore e comunque non oltre 180 giorni (si tratta
di prestazioni che possono essere programmate in un maggior arco di tempo).

Nel caso in cui la classe di priorita non sia indicata dal medico prescrittore, si sottintende che la

prestazione, per volonta implicita dello stesso, ricade nella categoria ‘P’.

130



GUIDA Al SERVIZI SOCIO-SANITARI i 2014

Aree di rischio clinico:

(per le prestazioni che appartengono a tali aree il medico che le prescrive, se lo ritiene necessario,
dovra indicarne la specifica dicitura sull'impegnativa).

ONC: per le prestazioni afferenti all’area oncologica

CV: per le prestazioni afferenti all’area cardiovascolare

MiI: per le prestazioni afferenti all’area Materno Infantile

Ge: per le prestazioni afferenti all’area Geriatrica (si fa riferimento all’eta dei 75 anni compiuti
Oltre all'indicazione della specifica dicitura sull'impegnativa).

L'indicazione, da parte del medico prescrittore di una classe di priorita € alternativa all’indicazione delle aree di rischio
clinico.

La tabella che segue evidenzia i tempi massimi per alcune prestazioni ambulatoriali di pit comune richiesta e che
Regione Lombardia sottopone a monitoraggio dei tempi di attesa; per tutte le altre prestazioni ambulatoriali non
indicate, i tempi massimi sono di 30 giorni per le visite specialistiche e di 60 giorni per le altre.

PRESTAZIONI DI SPECIALISTICA AMBULATORIALE

TEMPO TEMPO TEMPO TEMPO TEMPO
DESCRIZIONE MASSIMO IN MASSIMO IN MASSIMO IN MASSIMO IN MASSIMO IN
GIORNI (ONC) GIORNI (CV) GIORNI (M) GIORNI (GE) GIORNI (D)
Prima visita cardiologica 30
16
Prima visita chirurgia
vascolare 16 30
Prima visita
endocrinologica/diabetologica 30
Prima visita neurologica
(neurochirurgica) 16 30
Prima visita oculistica 30
Prima visita ortopedica 30
Prima visita ginecologica 16 30
Prima visita ORL 30
Prima visita
urologica/andrologica 30
Prima visita dermatologica 30
Prima visita di medicina fisica 30
e riabilitazione
Prima visita 30
gastroenterologica
Prima visita oncologica 16
Prima visita pneumologica 30
Mammografia bilaterale e 16 40
monolaterale
Tomografia computerizzata 16 40
(TC) del torace, senza e con
contrasto
Tomografia computerizzata 16 40
(TC) dell’addome superiore,
senza e con contrasto
Tomografia computerizzata 16 40
(TC) dell’addome inferiore,
senza e con contrasto
Tomografia computerizzata 16 40
(TC) dell’addome completo,
senza e con contrasto
Tomografia computerizzata 40 40
(TC) del capo, senza e con
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contrasto

Tomografia computerizzata 40 40
(TC) del rachide e dello speco
vertebrale, senza e con

contrasto
Tomografia computerizzata 40 40
(TC) del bacino
Risonanza magnetica nucleare 16 40

(RM) del cervello e del tronco
encefalico, senza e con
contrasto

Risonanza magnetica nucleare 16 40
(RM) dell’addome inferiore e
scavo pelvico, senza e con
contrasto

Risonanza magnetica nucleare 40
(RM) muscoloscheletrica,
senza e con contrasto

Risonanza magnetica nucleare 40
(RM) della colonna, senza e
con contrasto

Diagnostica ecografica del 40
capo e del collo

Eco (color) dopplergrafia 40 40
cardiaca a riposo

Eco (color) dopplergrafia 40 40

cardiaca
Eco (color) doppler dei tronchi 40 40
sovraaortici
Eco (color) dopplergrafia degli 40 40

arti superiori o inferiori o
distrettuale, arteriosa o
venosa

Ecografia dell’addome 16 40
superiore, inferiore e
completo

Ecografia bilaterale e 16 40
monolaterale della mammella

Ecografia ostetrica- 40 40
ginecologica

Colonscopia con endoscopio 16 60
flessibile, senza o con biopsia
o polipectomia

Sigmoidoscopia 16 60
con endoscopio
Flessibile
Esofagogastroduodenoscopia 16 60
(EGD), senza o con biopsia
Elettrocardiogramma 40 40
Elettrocardiogramma 40 40
dinamico
Test cardiovascolare da sforzo 40 40

con pedana mobile o con
cicloergometro

Esame audiometrico tonale 40 40
Spirometria semplice o 40 40
globale
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Esame del fundus oculi 40 40
Elettromiografia semplice 60
(EMG)
Radiografia di pelvi e anca 7
Radiografia della colonna 7
lombosacrale
Radiografia del torace di 7
routine, NAS
Radiografia del femore, 7
ginocchio e gamba
Ecografia cardiaca 40 40
Densitometria ossea con 60

tecnica di assorbimento a
Raggi X —lombare, femorale,

ultradistale

Intervento di cataratta con o 180 180

senza impianto di lente

intraoculare

Quando il medico ha prescritto una prestazione ambulatoriale (visita specialistica o esame) il cittadino puo:

visitare la Sezione relativa ai “Tempi di attesa” del sito aziendale www.asImonzabrianza.it, che offre, I'elenco
delle strutture sanitarie che erogano le prestazioni elencate in tabella, e in tempo reale, I'elenco dei tempi di
attesa per I'erogazione delle prestazioni, di cui sopra, di tutte le strutture del territorio della nostra ASL ;
recarsi o telefonare presso una struttura accreditata per sapere se offrono la prestazione richiesta ed il
relativo tempo di attesa;

telefonare al Numero Verde Regionale 800 638638 (dal lunedi al sabato dalle 8 alle 20) per sapere quale
struttura, in Regione Lombardia, eroga la prestazione che interessa, nel minor tempo possibile, ed
eventualmente prenotare;

telefonare al Numero Verde 800 318 318, numero unico gratuito di Regione Lombardia;

visitare il sito di Regione Lombardia, & possibile avere informazioni sui tempi di attesa di talune prestazioni
specialistiche presso tutte le strutture regionali.

E' importante sapere che:

la prenotazione deve essere effettuata solo dopo che il medico ha effettuato la prescrizione dell’esame della
prestazione, definendo sulla ricetta il quesito diagnostico e la eventuale priorita dell'esame, che
permetteranno alla struttura una corretta prenotazione secondo le regole di accesso;

I'impossibilita di potersi presentare ad una qualsiasi visita specialistica o altra prestazione deve essere
comunicata tempestivamente alla struttura erogatrice, cio consentira a un altro utente di usufruire del posto
liberatosi in agenda;

la preferenza di un ambulatorio, luogo e data, pud comportare maggiore attesa;

non prenotarsi presso piu strutture per la medesima prestazione;

Si ¢, inoltre, previsto che la struttura erogatrice si impegni, su richiesta del paziente, qualora non sia rispettato il
tempo di attesa stabilito come obiettivo relativo alla prestazione, ad erogare la stessa in regime libero professionale,
facendosi carico dell'intera tariffa, detratto I'eventuale ticket che risulta a carico del paziente. Per avere invece
informazioni sul territorio dell'ASL il cittadino potra rivolgersi all'Ufficio Relazioni con il Pubblico dell'ASL.

COSTO

La prestazione é gratuita.
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UFFICIO DI PROTEZIONE GIURIDICA

DESCRIZIONE

Compito di questa struttura e quello di promuovere forme di tutela e di sostegno a favore di soggetti non
autosufficienti privi di famiglia o la cui famiglia sia impossibilitata o inidonea a provvedere.

L’Ufficio si rivolge alle famiglie, alle strutture assistenziali ed agli Enti Locali; compie un costante controllo sulla
situazione degli assistiti e dei loro bisogni sia dal punto di vista amministrativo che sanitario. Inoltre, assume i
necessari contatti con gli Uffici comunali e giudiziari per assicurare un’adeguata presa in carico della persona ed
attivare, ove necessario, 'adeguata protezione giuridica.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Ufficio Protezione Giuridica
Direzione Sociale

Viale Elvezia 2 — Monza
Tel. 039.2384051

COSTO

La prestazione é gratuita.
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UFFICIO PUBBLICA TUTELA

DESCRIZIONE

L’Ufficio di Pubblica Tutela opera ai fini della tutela dei diritti dei cittadini rispetto ad azioni od omissioni nell’esercizio
delle attivita di competenza dell’Azienda e dei Servizi sanitari e sociosanitari presenti sul territorio.
A maggior garanzia dei diritti dei cittadini, il Responsabile dell’Ufficio di Pubblica Tutela ha un ruolo autonomo ed
indipendente dall’ASL.
Esso assolve, in particolare, ai compiti di:

e consulenza sui diritti dei cittadini;

e ascolto ed accoglienza di reclami per segnalazioni di disservizi, aree di disagio, e d’insoddisfazione qualora

I'utente non si ritenga soddisfatto della risposta fornita dall’URP aziendale.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Ufficio Pubblica Tutela c/o la Direzione Sociale
Viale Elvezia, 2 — Monza

Tel. 039 2384974 — 039 2384084
ufficiopubblicatutela@aslmb.it

COSTO

La prestazione € gratuita.
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UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO

DESCRIZIONE

L’Ufficio Relazioni con il Pubblico & presente in ognuno dei 5 Distretti Socio Sanitari nei quali & suddiviso il territorio
dell'ASL Provincia di Monza e Brianza.

E un servizio a disposizione di tutti i cittadini e delle loro rappresentanze, per avere informazioni relative alle modalita
di accesso ai servizi sociosanitari offerti dall'ASL.

E un ufficio che promuove e favorisce la partecipazione del cittadino e che contribuisce a garantire la trasparenza e la
semplificazione delle attivita dell'ASL.

E un luogo d'ascolto, al quale ogni cittadino puod presentare suggerimenti per il miglioramento della qualita dei servizi,
segnalare disservizi ed esporre reclami.

Ogni cittadino puo:

e recarsi all'Ufficio Relazioni con il Pubblico presente in ogni sede distrettuale

o telefonare

e inviare una lettera

e inviare un fax

e inviare una e-mail ai seguenti indirizzi:
info@asImb.it
urp.distrcarate@aslmb.it
urp.distrdesio@asImb.it
segreteria.distrmonza@aslmb.it
urp.distrseregno@aslmb.it
urp.distrvimercate@aslmb.it

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI

COSTO

La prestazione é gratuita.
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VACCINAZIONI PER LA POPOLAZIONE ADULTA

DESCRIZIONE

Il Dipartimento di Prevenzione si occupa della prevenzione e del controllo delle malattie infettive e diffusive,
adottando i necessari provvedimenti per limitarne la diffusione — vaccinazioni, indagini epidemiologiche, interventi di
profilassi, sorveglianza sanitaria, ecc. -, come previsto dalle normative nazionali e regionali.
Per ottenere informazioni a carattere generale sulle malattie infettive e sulle vaccinazioni é attivo il NUMERO
VERDE 800276775 - da lunedi a giovedi - dalle ore 9.30 alle ore 11.30

VACCINAZIONI PER ADULTI
Nell’ASL Monza e Brianza I'offerta delle vaccinazioni per la popolazione adulta é cosi articolata:

v" Vaccinazioni di utilita generale

v’ Vaccinazioni di particolari gruppi

v' Vaccinazioni correlate ad attivita lavorativa (rischio professionale)

VACCINAZIONI DI UTILITA GENERALE
v/ antitetanica e antidifterica

RIFERIMENTI E CONTATTI

Le vaccinazioni sono effettuate negli ambulatori vaccinali del Servizio di Igiene e Sanita Pubblica presenti sul
territorio, su appuntamento.

COSTO

La prestazione & gratuita.
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VACCINAZIONI DI PARTICOLARI GRUPPI

DESCRIZIONE

Comprendono le vaccinazioni che trovano indicazione per i soggetti a maggior rischio di contagio e/o con maggior
incidenza di complicanze in caso di malattia.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Le vaccinazioni sono effettuate negli ambulatori vaccinali del Servizio di Igiene e Sanita Pubblica presenti sul
territorio, su appuntamento.

COsTO

La prestazione é gratuita.
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VACCINAZIONE RISCHIO PROFESSIONALE

DESCRIZIONE

Si tratta di vaccinazioni raccomandate in relazione al rischio professionale:
Difto-tetano (a carico dell’ASL per i propri residenti)
Morbillo-Parotite-Rosolia (a carico dell’ASL per i propri residenti)
Influenzale (a carico del datore di lavoro)

Epatite B (a carico del datore di lavoro)

Epatite A (a carico del datore di lavoro)

Rabbia (a carico del datore di lavoro)

AN N NNEEN

RIFERIMENTI E CONTATTI

Le vaccinazioni per gli adulti sono effettuate negli ambulatori vaccinali del Servizio di Igiene e Sanita Pubblica presenti
sul territorio, su appuntamento.

COsTO

La prestazione & a pagamento.
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VACCINAZIONE ANTINFLUENZALE

DESCRIZIONE

L’ASL organizza tutti gli anni la campagna vaccinale, dandone ampia comunicazione ai cittadini.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Le vaccinazioni vengono effettuata presso gli ambulatori del Servizio di Igiene e Sanita pubblica e dei Medici di
Famiglia.

Le sedi vaccinali del Servizio di Igiene e Sanita pubblica sono comunicate ai cittadini e ai Comuni mediante ampia
diffusione di manifesti e Comunicati Stampa, raggiungendo capillarmente tutto il territorio dell’ASL.

COsTO

La vaccinazione & gratuita per i soggetti anziani e per le categorie a rischio indicate annualmente dalle Circolari
ministeriali e regionali.
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VACCINAZIONI PEDIATRICHE - VACCINAZIONE CONTRO IL PAPILLOMA VIRUS (HPV)

DESCRIZIONE

Secondo la legislazione italiana attualmente in vigore, sono "obbligatorie" per tutti i bambini le vaccinazioni contro
poliomielite, difterite, tetano ed epatite B.

Sono "raccomandate" dal Ministero della Salute le vaccinazioni contro pertosse, morbillo, rosolia, parotite ed
haemophilus influenzae B, che, anche se non obbligatorie, sono comunque fortemente consigliate.

Sono inoltre consigliate (e offerte gratuitamente) anche le vaccinazioni contro lo pneumococco e il meningococco.

VACCINAZIONE CONTRO IL PAPILLOMAVIRUS (HPV)
La vaccinazione anti-HPV, importantissima per la prevenzione de tumore della cervice uterina, & inserita in un
obiettivo di prevenzione piu generale che comprende counselling e proposta di pap-test.

RIFERIMENTI E CONTATTI

SEDE . TELEFONO giorni e orari
Cesano Maderno - via San Carlo, 2
compresa l'utenza dei Comuni di: Bovisio e Varedo
Desio - via Foscolo, 24 0362.483234 Venerdi - ore 9.00 - 12.00
Limbiate - via Monte Grappa, 40

0362.483711 Lunedi - ore 9.00 - 12.00

compresa l'utenza del Comune di: Ceriano Laghetto 02.99456736 Venerdi -ore 9.00 - 12.00
Misinto - via Padovan, 49 N

, . . . 02.96321079 Martedi - ore 9.00 - 12.00
compresa l'utenza dei Comuni di: Cogliate e Lazzate
Muggio - via Dante, 4 . . 0362.2717462 Mercoledi - ore 9.00 - 12.00
compresa l'utenza del Comune di: Nova Milanese
Seregno - via S. da Seregno, 102 0362.483524 Mercoledi - ore 9.00 - 12.00

compresa l'utenza del Comune di: Giussano
Seveso - Via Martiri d’Ungheria, 30

compresa l'utenza dei Comuni di: Barlassina, Lentate sul 0362.645150 Martedi - ore 9.00 - 12.00
Seveso e Meda

Mercoledi - ore 9.00 - 12.00 e 14.00

Brugherio, Viale Lombardia, 270 039.2897400 ~1530

Lissone,via Garibaldi, 21
compresa l'utenza dei Comuni di: 039.2434901
Biassono, Macherio, Sovico, Vedano al Lambro

Lunedi - Martedi - Giovedi
ore 9.00-11,30

Per I'utenza dei Comuni di: Carate Brianza, Albiate,

Carate B.za,via Mascherpa, 14 Verano Brianza: 0362.826405 - Martedi — Giovedi 9.00-

compresa l'utenza dei Comuni di: Albiate, Besana 11.30

Brianza, Briosco, Renate, Triuggio, Veduggio, Verano Per I'utenza dei Comuni di: Besana Brianza, Briosco,

Brianza Renate, Triuggio e Veduggio: 0362.826415 — Venerdi -
8.30-12.00

Front office telefonico:

Vaccinazioni Pediatriche 0-3 anni: Tel. 039.2384618 —
Mercoledi 8.30-12.00 e 13.30 — 15.45; Giovedi 13.30-
15.45.

Vaccinazioni > 3 anni e Adulti — 039.2384661 -
Mercoledi 8.30-12.00 e 13.30 — 15.45; Giovedi 13.30-
15.45. Di persona: Mercoledi e Giovedi 13.30 — 15.45.

Monza, via De Amicis, 17
compresa l'utenza del Comune di Villasanta

Usmate via Roma, 85 (Centro Polivalente)

per 'utenza dei Comuni di: Agrate, Aicurzio, Arcore,
Bellusco, Bernareggio, Burago Molgora, Busnago,
Camparada, Carnate, Cavenago, Correzzana, Caponago,
Concorezzo, Cornate d’Adda, Lesmo, Mezzago, Ornago,

Front-office telefonico: 039.6288054 - Lunedi-
Mercoledi- Venerdi- 9.00 -12.00

Di persona: presentarsi a Usmate Via Roma, 85 - 1°
piano: Martedi — Giovedi-9.00-12.00
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Ronco B., Roncello, Subiate, Usmate/Velate, Vimercate |

COSTO

Le vaccinazioni obbligatorie, quelle raccomandate e la vaccinazione contro pneumococco e meningococco sono
gratuite.

Sono inoltre offerte gratuitamente altre vaccinazioni, raccomandate a particolari categorie a rischio, secondo
indicazioni nazionali e regionali. Per ulteriori informazioni, & possibile rivolgersi agli ambulatori territoriali.

Secondo quanto previsto dalle normative vigenti, I’ASL Monza e Brianza offre ogni anno attivamente e gratuitamente
la vaccinazione contro il papilloma virus alle ragazze che hanno compiuto 11 anni.

La vaccinazione e disponibile ad un prezzo stabilito presso ambulatori specialistici accreditati e Ospedali (S. Gerardo -
Monza) anche a ragazze e donne sino ai 26 anni di eta.
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VERIFICA IMPIANTI (ASCENSORI E MONTACARICHI, APPARECCHI DI SOLLEVAMENTO FISSI E MOBILI, IMPIANTI ELETTRICI )

DESCRIZIONE

Il Servizio Impiantistica e della Sicurezza effettua, ai sensi della vigente legislazione, verifiche periodiche, su richiesta
e a pagamento, relative ai seguenti impianti ovvero attrezzature di lavoro:
v ascensori e montacarichi: verifiche periodiche/straordinarie ai sensi degli artt. 13 e 14 del DPR 162.99 ;
v' apparecchi di sollevamento fissi e mobili (tipologie come da All. VII al DLgs. 81.2008) ed idroestrattori a
forza centrifuga: verifiche periodiche, successive alla prima ai sensi dell’art.71 comma 11 D.Lgs 81.2008)
v' impianti elettrici di messa a terra ed installazioni e dispositivi di protezione contro le scariche
atmosferiche: verifiche periodiche e straordinarie (artt. 4 e 7 DPR 462.01) - ex Mod. di denuncia Ae B
v impianti elettrici in luoghi con pericolo di esplosione: omologazione, verifiche periodiche e straordinarie
(art.5 comma 4, art.6 comma 2 e art.7 del DPR 462.01)
v apparecchi a pressione ed impianti di riscaldamento (tipologie come da All. VIl al DLgs. 81.2008): verifiche
periodiche, successive alla prima, di attrezzature in pressione ed impianti di riscaldamento con potenza
P>116 kW
Vengono, altresi, effettuati interventi a seguito di richieste di collaborazione/segnalazioni/esposti provenienti da
Procura/soggetti pubblici e privati cittadini in merito a problematiche correlate alla sicurezza degli impianti.

RIFERIMENTI E CONTATTI

Tutte le istanze devono essere inviate a:

Servizio Impiantistica e della Sicurezza dell’ASL di Monza e Brianza
Via Solferino, 16 - 20900 Monza (MB)

Tel. 039 3940206-3940224 - Fax 039 3940208
direttore.impiantistica@asImb.it
impiantistica.aslmb@pec.asImb.it

Ulteriori informazioni possono essere assunte presso la segreteria del Servizio, che, oltre al supporto
amministrativo dell’attivita tecnica, effettua:
v il rilascio di copie conformi di libretti di omologazione, di denuncia di impianti elettrici, di certificazioni e
documentazioni tecniche
v il rilascio di libretti di tirocinio ad aspiranti conduttori di generatori di vapore

Orario di sportello: tutti i giorni, dalle ore 9.00 alle ore 12.00

COSsTO

Le prestazioni sono a pagamento.
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VIAGGI ALL’ESTERO: COUNSELLING E VACCINAZIONI

DESCRIZIONE

Per le persone che si recano all’estero, in particolare in Paesi a rischio sanitario, per motivi di turismo, lavoro,
volontariato, studio, adozioni internazionali o rientro nel proprio Paese di origine, sono attivi 3 ambulatori territoriali
del Servizio di Igiene e Sanita Pubblica, gestiti da personale sanitario appositamente formato, ove & possibile
effettuare:

v"un colloquio per ricevere informazioni sui rischi sanitari legati al Paese meta del viaggio, sul comportamento

da tenere durante il soggiorno,

v ricevere eventuale profilassi (vaccinale e/o chemioprofilassi), compresa la vaccinazione per la febbre gialla.

RIFERIMENTI E CONTATTI

La prestazione & erogata su appuntamento, da fissare con congruo anticipo rispetto alla partenza affinché eventuali
vaccinazioni siano gia efficaci, telefonando al numero della sede cui afferisce il proprio Comune di residenza, come da
tabella seguente. Rispondera il personale sanitario che potra anche fornire le informazioni necessarie senza
prenotare, se possibile, il colloquio in sede.

Per i Comuni di Telefono Giorni/orari

Desio, Muggio, Nova M., Giussano, Seregno, Barlassina,
Lentate sul Seveso, Meda, Seyeso, Bovisio Masa.ago, 0362.483203 lunedi
Cesano Maderno, Varedo, Ceriano Laghetto, Cogliate, ore 9.00-12.00
Lazzate, Limbiate, Misinto
Albiate, Besana B., Biassono, Briosco, Brugherio, Carate N
Brianza, Lissone, Macherio, Monza, Renate, Sovico Mercoledi

! ! ! ! ! ! 039.2384639 ore 9.00-12.00

Triuggio, Vedano al Lambro, Veduggio, Verano Brianza, e 13,30-15,30

Villasanta

Agrate Brianza, Aicurzio, Arcore, Bellusco, Bernareggio,

Burago Molgora, Busnago, Camparada, Caponago, mercoledi
Carnate, Cavenago Brianza, Concorezzo, Cornate d’Adda, 039.6288093 ore 13.30 - 15.00 giovedi
Correzzana, Lesmo, Mezzago, Ornago, Roncello, Ronco ore 9.00-12.00

Briantino, Sulbiate, Usmate, Vimercate

Sedi Ambulatoriali per la Profilassi dei Viaggiatori:
Desio - via Foscolo, 24

Monza - via De Amicis, 17

Usmate - via Roma, 85 (Centro Polivalente)

COSTO

La prestazione & a pagamento.
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VOUCHER SOCIO-SANITARIO

DESCRIZIONE

E’ un contributo non in denaro, sotto forma di titolo da acquisto, che puo essere utilizzato esclusivamente per
acquisire prestazioni di assistenza domiciliare socio-sanitaria integrata da soggetti accreditati pubblici e privati.

E’ nominale e ripetibile nel tempo, previa autorizzazione operata dall’eéquipe presente nei Distretti (CeAD) (vedi alla
voce: Cure domiciliari).

Non é vincolato all’eta o al livello di reddito personale o familiare.

Il voucher deve essere utilizzato esclusivamente per acquisire prestazioni di assistenza domiciliare integrata socio-
sanitaria da soggetti accreditati pubblici o privati, liberamente scelti dal cittadino.

RIFERIMENTI E CONTATTI

VEDI TABELLA PAGINA 5/15: DISTRETTI SOCIO- SANITARI

COsTO

La prestazione é gratuita.
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