FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo

Telefono
Fax
E-mail

Nazionaiita

Luogo e Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)

» Nome € indirizzo del datore di
favoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

« Principali mansioni e responsabilita

VILLANI, Patrizia Augusta

/
patrizia.villani@ats-brianza.it

01/01/2016 - a tut'oggi
ATS Brianza - V.le Elvezia,2 Monza — Sede lavorativa Corso Carto Alberto, 120 Lecco

Sanitaria

Tecnico informatico — Qual. Collaboratore Tecnico Professionale - Programmatore
Organizzazione e coordinamento delle attivitd di estrazione e analisi statistica dei dati delle
prestazioni sanitarie e loro rielaborazione al fine della programmazione dei controlli e del
governo dei tempi di attesa.

Organizzazione e coordinamento delle attivita di assolvimento dei debiti informativi regionali e
nazionali in materia di controllo delle prestazioni sanitarie.

Gestione in autonomia delle atfivita di assolvimento dei debiti informativi regionali e nazionali in
materia di rilevamento e monitoraggio dei tempi d'attesa per l'accesso alle prestazioni, in
raccordo con le strutture erogatrici sia pubbliche che private accreditate.

Collaborazione nell'evasione delle consulenze richieste dalle articolazioni dipartimentali ed extra
dipartimentali in materia di monitoraggio ed analisi degli indicatori di domanda ed offerta delle
prestazioni sanitarie e di elaborazioni statistiche in materia di dati sanitari ed amministrativi
necessarie per lo svolgimento dei relativi compiti istituzionali (Piano dei controlli, Piano di
governo dei tempi di attesa, Valutazioni epidemiologiche dell'offerta, etc.).

Aftivita connesse alla funzione di componente del Nucleo Operativo di Controllo (NOC)

Aftivitd connesse alla funzione di referente qualita defle Strutture Semplici "Controllo
Appropriatezza Equitd Accesso Prest. Amb. e Governo TDA" e "Controllo Qualita e
Appropriatezza Prest. Ricovero Sanitarie”, della Struttura Complessa "Accreditamento, Controllo
e Vigilanza Strutture Sanitarie” e del Dipartimento "Programmazione Accreditamento, Acquisto
prestazioni sanitarie e sociosanitarie”.

Titolare di incarico di funzione dal 1 gennaio 2019 al 31 marzo 2023,

01/01/2005 - 31/12/2015 ‘
ASL di Lecco — Corso Carlo Alberto, 120 Lecco

Sanitaria

Tecnico informatico — Qual. Collaboratore Tecnico Professionale - Programmatore

Elaborazione dati con finalitad di programmazione, controllo, negoziazione, epidemiologiche e
statistiche. Implementazione e gestione basi di dati

Aftivita connesse alla funzione di componente del Nucleo Operativo di Controllo (NOC)

Attivita connesse alla funzione di referente qualita di Struttura.



* Date (da - a)

» Nome e indirizzo del datore di
lavero

» Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

¢ Date (da—a)

*» Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

» Tipo di impiego

« Principali mansioni e responsabilita

*Date {da—a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore

« Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da - a)

« Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nelia classificazione
nazionale (se pertinente)

« Date (da - a})
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

» Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da —a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

01/06/2003 - 31/12/2004
ASL di Lecco — Corso Carlo Alberto, 120 Lecco

Sanitaria
Tecnico informatico — Qual. Assistente Amministrativo

Elaborazione dati con finalita di programmazione, controlio, negoziazione, epidemiologiche e
statistiche. Implementazione e gestione basi di dati

Attivita connesse alla funzione di componente del Nucleo Operativo di Contrallo (NOC)

Attivita connesse alla funzione di referente qualita di Struttura.

17/7/1998-31/05/2003
ASL di Lecco — Corso Carlo Alberto, 120 Lecco

Sanitaria
Amministrativo e Tecnico informatico — Qual. Coadiutore amministrativo

gestione informatizzata degli archivi — creazione e aggiornamento di pagine WEB - attivita
d'ufficio.

Giugno 1997 — Ottobre 2008
Societda Emmevi & Partners s.r.l.

Informatico
Tecnico informatico — Junior Researcher

programmazione in FORTRAN 77 per analisi di dati climatici - implementazione, riordino e
gestione basi di dati

1996 — 30/09/2008
Museo Nazionale della Scienza e della Tecnica “Leonardo da Vinci” di Milano

Istituzione culturale
Didattico
Guida didattica

05/12/2022 - 311212022
ATS Brianza

Focus sul Piano Operativo Locale - Pan-Flu 2021-2023

/
/

09/11/2022
ATS Brianza

Le attivita e gli strumenti per il monitoraggio del sistema di gestione per la qualita
ATS Brianza ‘

/
/

02/11/2022 - 31/12/2022
BV Tech



* Principaii materie / apilita
professionali oggetto dello studio

« Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

*Date (da—a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

¢ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da— a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali aggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale {(se pertinente)

» Date (da - a)
« Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da—a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

AWARENESS CYBER SECURILY (consapevolezza sui rischi informatici)

/
/

07/110/2022 - 09/12/2022
ATS Brianza

Il ruolo e le competenze del Project Manager nella Pubblica Amministrazione

/
/

01/06/2022 - 16/09/2022
ATS Brianza

Formazione per i lavoratori a RISCHIO BASSO, in materia di salute e sicurezza
sul lavoro ai sensi dell'art. 37 del D.L.vo 81/08 e dell'’Accordo Stato Regioni del
21/12/2011

/
/

12/05/2022 - 25/05/2022
ATS Brianza

Dall'analisi del contesto all'analisi dei rischi

!
/

2210372022 - 02/12/2022
ATS Brianza

Accreditamento e controllo delle Strutture sanitarie durante I’emergenza
pandemica: piano di ripresa 2022

/
/

12/05/2022 - 25/05/2022
ATS Brianza

It Comitato di Dipartimento come strumento di formazione manageriale

/
/ ;

08/10/2021
ATS Brianza

La valutazione dei titoli del personale operante nelle strutture sanitarie
accreditate



* Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

» Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazicnale (se pertinente)

* Date (da—a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

¢ Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

» Date (da—a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

« Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da—a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

« Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da—a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

14/6/2021 - 15/07/2021
ATS Brianza

Gli audit del sistema di gestione per la qualita stanno cambiando

/
/

18/05/2021 — 15/11/2021
ATS Brianza

Riorganizzazione delle attivita di accreditamento e controllo durante ’emergenza
sanitaria

/
/

01/04/2021-31/07/2021
ATS Brianza

Formazione generale per i lavoratori in materia di salute e sicurezza sul lavoro ai
sensi dell’art.37 del DLgs 81/08 e dell’ Accordo Stato Regioni del 21/12/2011

/
/

11/12/2020
ATS Brianza

La comunicazione non verbale (CNV)

/
{

28/10/2019 - 29/10/2019
ATS Brianza

Audit del Sistema di Gestione per Ia Qualita: la linea guida UNI EN ISO
19011:2018

/
/

201212019
ATS Brianza

Sicurezza del trattamento dei dati attraverso la casistica pratica

/
/



+ Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date {(da - a)
» Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto delio studio

* Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date {(da - a)
» Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

« Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

s Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

*Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

« Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

« Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

« Principali materie / abilita

12/12/2019
ATS Brianza

Iter di gestione dell'attivita di contrattualizzazione sanitaria e sociosanitaria

/
/

30/10/2019
ATS Brianza

Dematerializzazione € conservazione a norma

/
/

9/10/2019
ATS Brianza

Contestazione di illecito amministrativo e irrogazione sanzioni alle strutture
sanitarie accreditate K

/
/

07/10/2019
ATS Brianza

La normativa di riferimento nell’applicazione di diffide e sanzioni nella vigilanza
delle UDO sociosanitarie e sociali

/
/

25/10/2018 — 26/10/2018
ATS Brianza

Aggiornamento auditor interni alla UNI EN ISO 9001:2015

/
/

20/03/2018 - 29/05/2018
ATS Brianza

L’acereditamento sanitario. L’attivitd di vigilanza e controllo sulle strutture
sanitarie

/ ‘
/

14/03/2018 - 25/07/2018
ATS Brianza

Un nuovo modo di Follow Up dell'ATS ~ Gruppo di miglioramento



professionali oggetto dello studio
» Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a)
« Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

» Date (da-—a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da—a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da—a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

12/03/2018 - 19/03/2018
ATS Brianza

Lavorare per progetti: pianificare, organizzare e coordinare le risorse nello

svolgimento delle attivitd di programmazione
/
/

23/02/2018
DEA — Formazione e servizi — Desenzano del Garda

Il sistema drg - dalla cartella clinica al finanziamento dei ricoveri

/
/

25/09/2017-07112/2017
ATS Brianza

PROJECT-R

/

/

02/03/2017 - 211112017

ATS Brianza

Appropriatezza nella codifica delle SDO
/

/

10/10/2017

ATS Brianza

Gli strumenti dell'ATS per il monitoraggio dei processi
/

/

19/06/2017 e 30/06/2017

ATS Brianza

La norma ISO 9001:2015 - Approfondimento

/
/



* Date (da ~ a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

« Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da — a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

« Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

» Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a)
+* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

» Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+Date (da—a)
« Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da—a)

« Nome e tipo di istituto di istruzione ¢
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione ¢
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

307087201 7-311051201¢
ATS Brianza

Formazione sul campo "Processi ATS in procedure”

/

/

10/03/2016-29/03/2016

ATS Brianza

Evoluzione del Sistema Socio Sanitario Lombardo

/

/

2111212015

ASL di Lecco

Convegno "Prevenzione dei tumori nell’ASL di Lecco"
/

/

28/04/2015 - 23/06/2015

ASL di Lecco

Gestire i processi: dal flusso all’affidabilita della procedura
/

/

05/03/2015

ASL di Lecco

11 Sistema della Gestione della Qualita: i nuovi indirizzi della ISO 9001:2015
/

/

07/05/2014 — 31/10/2014

ASL di Lecco

Qualita dei processi

/

/

12/05/2014 — 11/06/2014

ASL di Lecco — a cura di CISL

Utilizzo del pacchetto Microsoft Office in azienda



* Qualifica conseguita
« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

« Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a}
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

» Date (da — a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da —a)
» Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

« Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

» Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

*Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

« Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale {se pertinente)

* Date (da—a)

10/07/2014
ASL di Lecco

I rischi nei processi aziendali

/
/

04/0412014
ASL di Lecco

Redigere Ia procedura: metodi e strumenti

/
/

18/05/2012 - 08/06/2012
ASL di Lecco — a cura dell’Ente Certiquality

La conduzione degli Audit ai sensi della UNI EN ISO 19011- qualificazione per
Auditor Interno Qualita

Auditor per audit interni
/

16/05/2011 — 18/05/2011
ASL di Leecco — a cura di Reply S.P.A.

Utilizzo evoluto degli strumenti di Business Intelligence (Datawarehouse
aziendale)

{
/

27/10/2010

ASL di Lecco

Accreditamento ¢ Qualita delle cure
/

/

6/5/2010 — 20/5/2010

ASL di Lecco

Conoscenza di base del programma Epilnfo

/
/

04/03/2010 —11/03/2010



* Nome e tipo di Istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

» Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

¢ Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date {da - a)

* Nome e fipo di istituto di istruzione o
formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

« Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a}

« Nome e fipo di istituto di istruzione o
formazione

« Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

ASL di Lecco —a cura di Microsys srl Milano

Microsoft Access Avanzato

21/10/2009
ASL di Lecco

Strumenti, metodiche di analisi degli indicatori fmahzzatl alla valutazione dei
servizi ed alla programmazione sanitaria

/
/

31/03/2009
ASL di Lecco

La formazione del preposto quale strumento di prevenzione efficace

/
/

30/09/2008 - 07/10/2008
LRe.F. — Scuola di Direzione in Sanita

La gestione dell’azione ispettiva

/
/

17/06/2008 - 24/06/2008

ASL di Leeco

Utilizzo degli strumenti di Business Intelligence a supporto dell’attivita di analisi e
di governo clinico

/
/

02/04/2008 - 14/05/2008
ASL di Lecco

Strumenti per la programmazione degli interventi

/
/ .

30 gennaio 2008
LRe.F. — Scuola di Direzione in Sanita

Percorso formativo sui sistemi di controllo presso le aziende sanitarie



* Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a)

+» Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

« Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

« Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da -~ a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetio dello studio

* Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date {da - a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

» Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

10 dicembre 2007
ASL di Lecco

La programmazione sanitaria nelle ASL; strumenti per la valutazione della
domanda e dell’offerta

/
[

8 novembre 2007
ASL di Lecco

Corso Privacy: aspetti pratici per gli incaricati al trattamento dei dati

/
/

31 luglio 2007

ASL di Leeco

Elementi di tecniche di valutazione del rischio (FMECA)
/

/

29 novembre 2006

ASL di Lecco

Accesso ai servizi sanitari e sociosanitari: normativa e modalita di fruizione

9 - 17 maggio 2006
ASL di Lecco

La normativa fiscale

20-21 dicembre 2005
ASL di Lecco

La gestione per processi e il miglioramento continuo nelle organizzazioni sanitarie

/
/



* Date (da - a) 34 giugno 2005

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o ASL di Lecco
formazione
* Principali materie / abilita Protocolli di verifica degli standard strutturali ed organizzativi delle Strutture
professionali oggetto dello studio Sanitarie e Socio Sanitarie: Sotto Gruppo "Radioprotezione"

« Qualifica conseguita /

+ Livello nella classificazione /
nazionale (se pertinente)

* Date (da - a) 12 maggio - 13 dicembre 2005
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o ASL di Lecco

formazione
* Principali materie / abilita Protocolli di verifica degli standard strutturali ed organizzativi delle strutture
professionali oggetto dello studio sanitarie e sociosanitarie
* Qualifica conseguita /
* Livello nella classificazione /

nazionale (se pertinente)

* Date (da - a) 22 aprile 2004

* Nome e tipo di istituto di istruzione o DG Sanita
formazione

» Principali materie / abilita Seminario “Statistica per la Sanita”
professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita /

+ Livello nella classificazione /
nazionale (se pertinente)

+ Date (da—a) Anno 2001

+ Nome e tipo di istituto di istruzione o ASL di Leceo — a cura del British Institute di Lecco
formazione

* Principali materie / abilita Inglese
professionali oggetto dello studio

» Qualifica conseguita Attestato di superamento dell'esame finale - Livello finale 5.0 (Advanced)

« Livello nella classificazione /
nazionale (se pertinente)

*Date (da—a) 30 novembre 2000

* Nome e tipo di istituto di istruzione o Lombardia Informatica
formazione
* Principali materie / abilita Informatizzazione degli uffici farmaceutici

professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita {

» Livelto nella classificazione /
nazionale (se pertinente)

* Date (da — a) Dicembre 1996 — Giugno 1997
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o CFP DonnaLavoroDonna — Milano

formazione
» Principali materie / abilita Normativa in tema di: ambiente, territorio, sicurezza — formazione a distanza
professionali oggetto dello studio rientrante nel Piano per la formazione della Regione Lombardia

* Qualifica conseguita /

« Livello nella classificazione /
nazionale (se pertinente)

* Date (da—a) 20 marzo 1996
* Nome e tipo di istituto di istruzione o Universita degli Studi di Milano
formazione
* Principali materie / abilita Fisica
professionali oggetto dello studio



* Qualifica conseguita

* Livello nelia classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da - a)

« Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

« Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

Docenza nei seguenti corsi:

+Date (da-a)

» Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

* Qualifica conseguita

» Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da—a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

» Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vifa e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e dipfomi
ufficiali.

PRIMA LINGUA
ALTRE LINGUE

» Capacita di lettura
» Capacita di scrittura
« Capacita di espressione orale

ALTRE LINGUE

» Capacita di lettura
» Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

Laurea

Luglio 1986
Liceo Classico “A. Volta” - Como

Maturita classica

Maturita
/

26/03/2015 — 14/04/2015
ASL di Lecco ~ Corso Carlo Alberto, 120

I’Epidemiologia come strumento per conoscere e migliorare la rete dei servizi per

la salute

04/12/2018 - 05/12/2018
ATS Brianza — Lecco, Corso Carlo Alberto, 120

Microsoft Access

ltaliano

Inglese

C2 Avanzato
C1 Post intermedio
B1 Pre intermedio

Francese
B2 intermedio

A2 Elementare
A1 Principiante

Predisposizione a relazioni e comunicazioni efficaci allinterno del gruppo di lavoro

CAPACITA E COMPETENZE ’ ;
multiprofessionale e verso gli interlocutori esterni alla SS: I'attivita svolta presso il Dipartimento

RELAZIONALI



Vivere e lavorare con aitre persone, in
ambiente muiticulturale, occupando posti
in cui fa comunicazione é importante e in

situazioni in cui e essenziale lavorare in
squadra (ad es. culfura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progefti, bilanci; sul posto dj
lavoro, in attivita dj volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con compulter, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE O PATENTI

FAAFOS Si arlicola su varie Strutiure, quindi richiede nel conlempo capaciia di relazione,
versatilita ed un notevole grado di autonomia nella gestione ed organizzazione dell'attivita.
L attivitd comporta inoltre frequenti contatti con gli operatori degli Erogatori sanitari accreditati,
non solo in occasione delle ispezioni periodiche effettuate nell'ambito dell'attivita NOC presso le
strutture stesse o in relazione al monitoraggio dei tempi di attesa, ma anche informalmente per
scambi di informazioni, segnalazioni successive al controllo sui tracciati o richieste di assistenza
in merito alla interpretazione delle linee guida regionali in materia di codifica/rendicontazione.

Mi occupo di qualita dal 2003, sia come referente qualita a vari livelli, sia in qualita di auditor
negli audit interni. L'attivita di referente qualita, specie nel’ambito dipartimentale, richiede, olire
alla conoscenza della normativa ISO, anche la capacita di assimilare e interpretare contenuti
normativi non necessariamente legati all'attivitd corrente nonché la gestione di gruppi di lavoro
per la predisposizione/revisione delle procedure che regolano lintera attivita svolta ed il puntuale
monitoraggio dello stato di attuazione. Di converso, |a partecipazione a gruppi di auditing interno
extradipartimentale comporta la capacita di entrare in relazione con realta aziendali differenti.

Esperienza consolidata ed autonomia nella gestione di banche dati sanitarie informatizzate, sia
come implementazione, sia come gestione in particolare di applicativi come SAS e Quani SDO.
Conoscenza specifica degli standard strutturali e relazionali dei tracciati record dei flussi
amministrativi sanitari. In particolare, la gestione dei flussi delle schede di dimissione
ospedaliera (SDO), della specialistica ambulatoriale (28 SAN), della psichiatria (46 SAN), della
neuropsichiatria infantile (NPI), dei tempi d'attesa (RL_MTA - Mosa - Alpi etc.), della mobilita
extraregione, del Cedap, del Pronto Soccorso.

Capacita di mettere in relazione i flussi sopracitati al fine di trarre le informazioni necessarie ad
indirizzare i controlli ed effettuare elaborazioni complesse non standardizzate.

Conoscenza specifica della normativa sanitaria dei controlli di congruenza ed appropriatezza sia
in termini di criteri di codifica delle patologie e degli interventi (classificazione internazionale ICD-
9-CM) che di codifica delle prestazioni di specialistica ambulatoriale (Nomenclatore Tariffario
Regionale).

Conoscenza ed esperienza specifica nella gestione delle attivita connesse all'assolvimento dei
debiti informativi regionali e nazionali in materia di controllo delle prestazioni sanitarie e dei
tempi d'attesa per |'accesso alle prestazioni (portale SMAF).

Conoscenza del contesto territoriale specifico e delle caratteristiche organizzative degli erogatori
sanitari.

Patente B



ULTERIORI INFORMAZIONI

Erba, 28 Giugno 2023

ALLEGATI

Pubblicazioni:

"Impact of a Population-Based Colorectal Cancer Screening Program on Local Health Services
Demand in ltaly: A 7-Year Survey in a Northern Province" — The American Journal of
Gastroenterology — {Am J Gastroenterol 2011; 00:000-000; doi:10.1038/ajg.2011.185)

“Impact of colorectal cancer screening programme on local health services demands related to
cre prevention outside the target population. A prospective survey" — Convegno Nazionale
GISCOR - Rovereto, 17 — 18 marzo 2010

"Il paziente in terapia anticoagulante orale nell'ASL di Lecco: differenze gestionali e
razionalizzazione delle risorse" — P. Gulisano, A.M. Maestroni, P. Villani, S. Paris, G. Rossi, W.
Locatelli — 41° Congresso Nazionale della Societa ltaliana di Igiene, Medicina Preventiva e
Sanita Pubblica (SITI) - Genova, 20 — 23 ottobre 2004

"Il problema dell'ozono in localita alpine e prealpine: un contributo alla valutazione dei livelli
nell'area lombarda" — R. Vecchi, G. Valli, B. Pallavera, P. Villani — LXXXI° Congresso Nazionale
Societa Italiana di Fisica ~ Perugia, 2 - 7 ottobre 1995

Il sottoscritto & a conoscenza che, ai sensi dell’art. 76 del DPR 445/2000, le dichiarazioni
mendaci, la falsita negli atti e I'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi
speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 D.
Lgs. 30 giugno 2003 n°196 — “Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13
GDPR 679/16 — “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”.

Patrizia Augusta Villani

(FIRMA AUTR@RAFA)



